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1. IDENTIFICAÇÃO 

 

1 .1. Secretaria de Saúde 

Nome do Órgão  SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

Número CNES  6347223 

CNPJ  24.518.573/0001-70 

Endereço  Rua Fabrício Pedrosa, 915; Areia Preta. 

Email  smsnatalgestao2013@gmail.com 

Telefone  (84) 3232-8177 

Fonte: Secretaria Municipal de Saúde, Natal, 2019. 

 

 

1 .2. Informações da Gestão 

Prefeito Álvaro Costa Dias 

Secretário(a) de Saúde em Exercício  George Antunes de Oliveira 

E-mail secretário(a)  gabinetesmsnatal@gmail.com 

Telefone secretário(a)  (84) 3232-5389 

Fonte: Secretaria Municipal de Saúde, Natal, 2019. 

 

1.3. Fundo de Saúde 

Lei de criação  4.006 de 22 de julho de 1991. 

Data de criação  22/07/1991 

CNPJ  19.376.335/0001-37 

Natureza Jurídica   

Nome do Gestor do Fundo  George Antunes de Oliveira 

 Fonte: Secretaria Municipal de Saúde, Natal, 2019. 
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1.4. Plano de Saúde 

Período do Plano de Saúde  2018-2021 

Status do Plano  Aprovado - Resolução n.º 024/2018 de 01/02/2018 - CMS 

 Fonte: Conselho Municipal de Saúde de Natal, 2019. 

 

1.5 Conselho de Saúde 

Instrumento Legal de Criação  3.398 de 04 fevereiro de 1991. 

Endereço  Rua Fabrício Pedrosa, 915; Areia Preta. 

E-mail  cms.natal@gmail.com 

Telefone  (84) 3232-8169 

Nome do Presidente  Sedruoslen Guelir Cavalcanti Costa 

 

Número de conselheiros por segmento  

  

Usuários 10 

Governo 04 

Profissionais 05 

 Prestadores 01 

Fonte: Conselho municipal de Saúde, Natal, 2021. Ano de referência: 2021.  
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2. INTRODUÇÃO 

 

Com o propósito de atender ao disposto na Lei Complementar 141, de 13 de janeiro de 

2012, a Secretaria Municipal de Saúde de Natal apresenta o Relatório Anual de Gestão (RAG), 

no que tange à prestação de contas e às ações e serviços de saúde, referentes ao ano de 2020. 

 Conforme a Portaria de Consolidação Nº 1, de 28 de setembro de 2017, do Ministério da 

Saúde, que estabelece as diretrizes para o processo de planejamento no âmbito do Sistema 

Único de Saúde (SUS), e o artigo Nº 36, da Lei Complementar Nº 141, de 13 de janeiro de 

2012, o Relatório Anual de Gestão (RAG) é um instrumento de monitoramento e 

acompanhamento da execução do Plano Estadual de Saúde (PES) e da Programação Anual de 

Saúde (PAS). 

 As informações apresentadas neste relatório serão expressas da seguinte forma: Dados 

demográficos e de Morbimortalidade; Dados da produção de Serviços no SUS; Rede física 

prestadora de serviços ao SUS; Profissionais de saúde trabalhando no SUS; Avaliação da 

Programação Anual de Saúde 2020; Indicadores de Pactuação Interfederativa; Execução 

Orçamentária e Financeira; Auditorias; Emendas Parlamentares; Síntese das ações estratégicas 

desenvolvidas; Situação das Obras, Considerações e Anexos. 

Através deste instrumento, evidencia-se o compromisso da gestão municipal em manter 

uma rede de serviços de saúde públicos e de qualidade, e em prestar contas de suas ações à 

sociedade, primando pela transparência. 
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3. DADOS DEMOGRÁFICOS E DE MORBIMORTALIDADE 

 

3.1 Natalidade 

 

 No ano 2020 o número de nascidos vivos ocorridos no município de Natal totalizou 

17.467, destes 10.773 (61,7%) eram residentes. Este indicador vem assemelha-se com os anos 

anteriores 60,1% no ano 2018 e 61,7 em 2019.  

 
Gráfico 01 

 
Fonte: Sistema de Informação de Nascidos Vivos (SINASC). Dados acessados em 29 de março de 2021, às 11h. Dados sujeitos a alterações. 
 

  

 Do total de nascidos vivos ocorridos em Natal em 2020, por residência, 70,2% das 

munícipes buscou atendimento nas maternidades públicas do município, 27,0% nas 

maternidades privadas e 0,7% em outros estabelecimentos fora do município. Tendo o volume 

de partos maior nas maternidades municipais com 46,2%. 

 
Gráfico 02 

 
 
 
Fonte: Sistema de Informação de Nascidos Vivos (SINASC). Dados acessados em 29 de março de 2021, às 11h. Dados sujeitos a alterações. 
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Nascidos vivos segundo consulta pré-natal 

  

 As ações de saúde devem estar voltadas para a cobertura de toda a população, alvo da 

área de abrangência da unidade de saúde, assegurando minimamente 06 (seis) consultas de 

pré-natal e continuidade no atendimento no acompanhamento e na avaliação do impacto 

destas ações sobre a saúde materna e Perinatal. (BRASIL, 2012 p.40) 

 
 Foi verificado que, em 2020, 63,9% das gestantes realizaram 07 ou mais consultas no 

pré-natal, em 2018 o percentual foi de 58,2% e em 2019 foi 67,6 %. 

 
Nascidos segundo tipo de parto  

 

 Percebe-se que a cada ano o percentual gira em torno dos 36,5% de partos normais e 

63,5% de partos cesáreos, quando considerado todos os estabelecimentos de saúde no 

município, no ano de 2020 foram 10.773 partos, 4.225 vaginais e 6.540 cesáreos, 08 foram 

sinalizados como ignorados.  

 

Gráfico 03 

 
Fonte: Sistema de Informação de Nascidos Vivos (SINASC). Dados acessados em 29 de março de 2021, às 11h. Dados sujeitos a alterações. 
 

 

Ao observar o tipo de estabelecimento de saúde onde ocorreram os partos tem-se a 

seguinte tabulação: no serviço público 48,8% dos partos são vaginais e 51,2% cesáreos, 

enquanto que no privado 8,9% são vaginais e 91,1% são cesáreos. 
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3.2 Mortalidade  

  

 Com relação aos óbitos no município de Natal até a coleta dos dados para a construção 

deste relatório, no ano de 2018 ocorreram 9.220 óbitos, em 2019 foram 8.034 e 9.310 no ano 

de 2020. De residentes, respectivamente, 5.901, 5.226 e 6.124 óbitos. 

 
Gráfico 04 
 

 
Fonte: Sistema de Informação de Mortalidade (SIM). Dados acessados em 29 de março de 2021, às 11h. Dados sujeitos a alterações. 
 
 

 

Causas de Óbitos (CID 10) 

 A principal causa de óbito nos anos 2018, 2019 e 2020, continuou sendo as Doenças do 

Aparelho Circulatório, com 24% dos casos em média. As Neoplasias encontram-se em 

segundo lugar como principal causa e as Doenças do Aparelho Respiratório o terceiro. 

Particularmente, no ano de 2020, estas causas modificaram as colocações por motivo das 

Doenças Infecciosas e Parasitárias serem responsável por 34% dos óbitos ficando acima das 

causas já mencionadas. Neste capítulo da CID-10 o código B34.2 foi a codificação colocada 

nas declarações enquadradas como COVID-19.  
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Tabela 01: Causas de Mortalidade de residentes em Natal, segundo a CID-10 e ano de 
ocorrência.  

Causa (Cap CID10) 2018 2019 2020 

IX.  Doenças do aparelho circulatório 1379 1483 1416 
II.  Neoplasias (tumores) 1046 1144 994 
XX.  Causas externas de morbidade e mortalidade 736 504 532 
I.   Algumas doenças infecciosas e parasitárias 288 262 1155 
X.   Doenças do aparelho respiratório 564 631 493 
IV.  Doenças endócrinas nutricionais e metabólicas 349 366 293 
XI.  Doenças do aparelho digestivo 309 315 298 
XIV. Doenças do aparelho geniturinário 213 201 179 
VI.  Doenças do sistema nervoso 162 207 193 
XVI. Algumas afec originadas no período perinatal 162 149 156 
XVIII.Sint sinais e achad anorm ex clín e laborat 93 78 156 
XVII.Malf cong deformid e anomalias cromossômicas 43 45 60 
V.   Transtornos mentais e comportamentais 29 52 66 
XIII.Doenças sist osteomuscular e tec conjuntivo 33 48 54 
XII. Doenças da pele e do tecido subcutâneo 43 34 37 
III. Doenças sangue órgãos hemat e transt imunitár 24 28 25 
XV.  Gravidez parto e puerpério 7 2 3 
VIII.Doenças do ouvido e da apófise mastóide 1 1 3 
XIX. Lesões enven e alg out conseq causas externas 0 1 0 
VII. Doenças do olho e anexos 0 0 0 
TOTAL 5481 5551 6113 

Fonte: Sistema de Informação de Mortalidade (SIM). Dados acessados em 10 de março de 2021, às 10h. Dados sujeitos a alterações. 

  
  

 No que diz respeito a causa principal de óbito, de acordo com o Código Internacional de 

Doenças (CID 10), ocorreram 156 (2,6%) óbitos com causas mal definidas para o ano 2020. 

Óbitos prematuros (de 30 a 69 anos) pelo conjunto das DCNT  

 O coeficiente de mortalidade prematura por doenças crônicas não transmissíveis é um dos 

indicadores pactuados no Plano Plurianual (PPA). Esse indicador também faz parte do Plano 

Estratégico para o Enfrentamento das Doenças Crônicas não Transmissíveis no Brasil para o 

período de 2011 a 2022, que está alinhado ao Plano Global de Ações para a Prevenção e 

Controle das DCNT 2013-2020, da Organização Mundial da Saúde. No âmbito global, o plano 

prevê redução de 25% na mortalidade prematura por DCNT até 2025, a redução nesse indicador 

também está contemplada no objetivo 3 dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentável para 

até 2030. 

Em 2020 os Óbitos prematuros (de 30 a 69 anos) pelo conjunto das 4 principais DCNT 

(doenças do aparelho circulatório, câncer, diabetes e doenças respiratórias crônicas) percebeu 

uma diminuição em relação aos anos anteriores. 
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Quadro 01- Óbitos prematuros (de 30 a 69 anos) pelo conjunto das 4 principais DCNT 

DCNT (30 a 69 ANOS) 2018 2019 2020 

Neoplasias 535 591 507 

Diabetes 112 113 86 

Doenças do aparelho circulatório 548 560 517 

Doenças do aparelho respiratório 109 137 132 

TOTAL 1304 1401 1242 

         

População estimada  de 30 a 69 anos em Natal 439.632 448.204 456.578 

Coeficiente de mortalidade prematura 296,6 312,6 272,0 

           
Fonte: Sistema de Informação de Mortalidade (SIM). Dados acessados em 10 de março de 2021, às 10h. Dados sujeitos a alterações. 

 

Em 2020 os Óbitos prematuros (de 30 a 69 anos) pelo conjunto das 4 principais DCNT 

(doenças do aparelho circulatório, câncer, diabetes e doenças respiratórias crônicas) percebeu 

uma diminuição em relação aos anos anteriores. 

 

3.3 Infecção humana pelo novo coronavírus (COVID-19) 

 

Coronavírus é uma família de vírus que causam infecções respiratórias. O novo agente do 

coronavírus foi descoberto em 31/12/19 após casos registrados na China.  

Em 11 de março de 2020, a Organização Mundial da Saúde classificou a Doença pelo 

Coronavírus 2019 (COVID-19) como uma pandemia. Isso significa que o vírus está 

circulando em todos os continentes e há ocorrência de casos oligossintomáticos, o que 

dificulta a identificação.  

 No Brasil, no dia 26/02/2020 foi registrado o primeiro caso confirmado de COVID-19. 

Em Natal, o primeiro caso foi identificado no dia 12/03/2020, em uma paciente do sexo 

feminino, jovem (24), que retornou de uma viagem à Europa. A vigilância do município 

identificou que a jovem, nesse período de infecção teve contato próximo com cerca de 21 

pessoas, que passaram a ser imediatamente monitoradas. 

 A distribuição da covid-19 é mundial e sua incidência varia conforme a região. Em Natal, 

até o dia 31/12/2020 foram notificados 161.695 casos de covid-19 sendo destes, 66.324 

prováveis, 32.792 confirmados e 62.579 descartados, com uma incidência de 2.689/100 mil 

habitantes de casos confirmados, e uma letalidade de 4,57%.  
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O mapa de calor com os casos confirmados da covid-19 em Natal, no período, revela 

que embora haja uma queda no número de registros, ainda é perceptível a presença de novos 

casos de covid-19 em todas as regiões do município. Na zona norte os registros de casos mais 

próximos foram, principalmente, nos bairros: Lagoa Azul, Pajuçara, Potengi e Nossa Senhora 

da Apresentação. No leste, Petrópolis, Barro Vermelho e Tirol, foram os bairros com os 

maiores índices. Já na região oeste foram Dix-sept-Rosado, Quintas e Nossa Senhora de 

Nazaré, respectivamente. 

Figura 01: Calor dos casos confirmados por Covid-19 no município de Natal-RN, 2020. 
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Em relação aos registros da covid-19 constatou-se uma desaceleração no número de 

casos notificados vinculados a covid-19 e confirmados, para os meses de setembro e outubro. 

Porém, houve um novo aumento nos meses de novembro e dezembro, quando comparado aos 

dois meses anteriores, conforme mostram os gráficos 05 e 06, respectivamente. Em Natal a 

faixa etária mais acometida foi entre 40 e 59 anos, principalmente no sexo feminino. Quando 

analisado a raça, a parda é predominante (43,51%), seguida da branca (38,79%) e amarela 

(14,9%), gráfico 08. Os dados indicam uma desaceleração na curva de óbitos, desde o mês de 

julho, com um crescimento nos meses de novembro e dezembro. A proporção de óbitos de 

covid-19, revela que a população mais idosa ainda é a mais atingida, 76,6%. Quanto ao sexo 

não houveram grandes disparidades. 

 

Gráfico 05: Distribuição dos registros totais de covid-19 por mês em Natal. 

 
Fonte: DVS (2020) 

 

Gráfico 06: Distribuição dos registros confirmados de covid-19 por mês em Natal. 

 
Fonte: DVS(2020) 
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Gráfico 07: Proporção dos casos confirmados de covid-19 por sexo e faixa etária, em Natal. 

 
Fonte: DVS(2020) 

 

Gráfico 08: Proporção dos casos confirmados de covid-19 por raça, em Natal. 

 

Fonte: DVS(2020) 

 

Gráfico 09: Distribuição dos óbitos confirmados de covid-19 por mês do óbito em Natal. 

 
Fonte: DVS(2020) 
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Gráfico 10: Proporção dos casos óbitos de covid-19 por sexo e faixa etária, em Natal. 

 

Fonte: DVS(2020) 

 

Em relação ao número de casos confirmados, constatou-se 32.792 casos em Natal, sendo 

o distrito sanitário sul com o maior percentual de registros (33,2%), seguido do distrito leste 

(20,9%), distrito sanitário oeste (18,9%), distrito sanitário norte II (15,1%) e distrito sanitário 

norte I (11,8%). 

 

3.4 Doenças de notificação compulsória 

 

AIDS 

A AIDS é a doença causada pela infecção do Vírus da Imunodeficiência Humana (HIV é 

a sigla em inglês). Esse vírus ataca o sistema imunológico, que é o responsável por defender o 

organismo de doenças. Os pacientes soropositivos, que têm ou não AIDS, podem transmitir o 

vírus a outras pessoas pelas relações sexuais desprotegidas, pelo compartilhamento de 

seringas contaminadas ou de mãe para filho durante a gravidez e a amamentação, quando não 

tomam as devidas medidas de prevenção. O diagnóstico e o tratamento precoce podem 

garantir o nascimento saudável do bebê.  (BRASIL, 2019a)  

 A tabela 02, a seguir, evidencia os casos de AIDS em 2019 e 2020, conforme o ano de 

diagnóstico no município do Natal/RN. 
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Tabela 02: Número de casos de AIDS adulto, em gestante e infantil segundo ano diagnóstico, 

residentes em Natal/RN, em 2019 e 2020. 

Tipo de doença Notificados 

 2019 2020 

AIDS Adulto 717 355 

AIDS Gestante 50 45 

AIDS Infantil 46 1 

Total 813 401 

Fonte: SINAN NET. Acesso em 17/12/2020. 

 

Em 2020, percebe-se uma redução dos casos de AIDS em adultos quando comparado a 

2019, pode-se predizer que se deve a baixa procura do público às unidades de saúde, mediante 

pandemia. 

Em relação a AIDS em gestante, observou-se uma pequena redução em 2020, 

comparando-se com mesmo período em 2019.  

Em 2020 houve uma queda considerável no número de registros de casos de AIDS em 

crianças em comparação com mesmo período de 2019. 

 

Sífilis Congênita 

 A sífilis é uma Infecção Sexualmente Transmissível (IST) curável e exclusiva do ser 

humano, causada pela bactéria Treponema pallidum. Pode apresentar várias manifestações 

clínicas e diferentes estágios (sífilis primária, secundária, latente e terciária). Uma de suas 

principais formas de transmissão é por relação sexual sem camisinha com uma pessoa infectada, 

ou para a criança durante a gestação ou parto (Tabela 3). 

 
Tabela 03: Distribuição de casos notificados por tipo de doença. 

Tipo de doença Notificados Óbitos 

 2019 2020 2019 2020 

Sífilis Adquirida 740 636 3 0 

Sífilis Congênita 350 242 5 3 

Sífilis Gestante 433 401 - - 

Total 1523 1279 8 3 

Fonte: SINAN NET. Acesso em 17/12/2020. 
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A tabela acima faz um comparativo dos casos notificados de sífilis em 2019 e 2020. 

Observa-se que houve um redução em 2020 no total de casos quando comparado com o ano 

de 2019. Em relação aos óbitos, observa-se que houve diminuição de todos os casos de sífilis 

em 2020 quando comparado a 2019, o que é um bom indicativo.  

 

Tuberculose 

 

No Brasil, a tuberculose é um problema prioritário de Saúde Pública que merece atenção 

dos profissionais de saúde e da sociedade como um todo devido a sua magnitude, 

transcendência e vulnerabilidade. Juntamente com outros 21 países em desenvolvimento, 

alberga 80% dos casos da doença existentes no mundo. Acredita-se que um terço da 

população mundial, esteja infectado com o Mycobacterium tuberculosis, com possibilidades 

de desenvolver a doença. 

Além disso, a associação da tuberculose com a infecção pelo HIV e propagação de cepas 

resistentes representam desafios adicionais em escala mundial. 

A tabela 4, demonstra os casos de Tuberculose Pulmonar no ano de 2019 e 2020 do 

município do Natal/RN. Vejamos a seguir: 

 

Tabela 04: Casos novos de tuberculose pulmonar, residentes em Natal – ano de 2019 e 2020. 

C
A

S
O

S 
N

O
V

O
S 

FORMA/ 

RESULTADOS 

 

ANO  2019 

 

 

 

ANO  2020 

N° CASOS % N° CASOS % 

Pulmonar com BK 

positivo 
177 42,9 134 42,2 

Pulmonar com BK 
negativo 

108 26,2 49 15,6 

Pulmonar com BK não 
realizado 

128 31,0 134 42,2 

  

TOTAL 
413 100,0 317 100,0 

Fonte: SINAN NET. Acesso em 17/12/2020. 
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No tocante aos casos novos de Tuberculose Pulmonar (tabela 04) observamos que o 

número de baciloscopias realizadas para diagnóstico de casos novos no ano de 2020 houve 

uma redução de 35,79% quando comparado ao ano de 2019. Com relação ao total de 

baciloscopia não realizadas houve um acréscimo de 6 casos no ano de 2020 correspondendo a 

4,7% quando comparamos com o ano de 2019. Porém, nos chama a atenção quando 

observamos o total de baciloscopia não realizada, podendo ser justificada com a dificuldade 

apresentada pelo cliente devido a escassez de laboratórios que realizam o exame de 

baciloscopia nas Unidades de Saúde onde houve a suspeita do caso de Tuberculose, ou ainda 

esses resultados não terem sido computados no SINAN. 

Percebe-se também que houve uma considerável redução de 24,3% no número de casos 

novos pulmonar bacilífero no ano de 2020 em relação ao ano de 2019. Esse déficit é devido a 

subnotificação e inserção dos dados no SINAN. Ressalta-se que a incidência aqui apresentada 

poderá sofrer alterações uma vez que existem casos novos que ainda não foram inseridos no 

Sistema de Informação (SINAN).  

 

Hanseníase 

A Hanseníase é uma doença crônica, transmissível, de notificação compulsória e 

investigação obrigatória em todo território nacional, que possui como agente etiológico 

o Micobacterium leprae, bacilo que tem a capacidade de infectar grande número de 

indivíduos, e atinge principalmente a pele e os nervos periféricos, com capacidade de 

ocasionar lesões neurais, conferindo à doença um alto poder incapacitante, principal 

responsável pelo estigma e discriminação às pessoas acometidas pela doença. A informação 

sobre a manifestação clínica da hanseníase em cada pessoa, é fundamental para determinar a 

classificação operacional da doença como Paucibacilar (poucos bacilos) ou Multibacilar 

(muitos bacilos) e para selecionar o esquema de tratamento adequado para cada caso. 

(BRASIL, 2019c) 

A seguir, na tabela 05, observa-se a distribuição dos casos de Hanseníase de acordo com a 

classificação operacional do município do Natal/RN nos anos de 2019 e 2020. 
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Tabela 05:  Distribuição dos casos de hanseníase de acordo com a classificação operacional 
no município do Natal – 2019-2020. 

CLASSIFICAÇÃO 

OPERACIONAL 

ANO 2019  ANO 2020  

N° DE CASOS % N° DE CASOS % 

Paucibacilar 10 37,0 1 11,1 

Multibacilar 17 63,0 8 88,9 

Total 27 100,0 9 100,0 

Fonte: SINAN NET. Acesso em 17/12/2020. 

Verificando-se os casos acima (tabela 05), observa-se que no ano de 2020 houve uma 

redução de 90,0% na forma Paucibacilar e de 52,9% na forma Multibacilar, mostrando ainda 

que no mesmo ano houve um decréscimo de 66,66% no total de casos de Hanseníase. Esse 

déficit pode estar relacionado a subnotificação e a ausência da inserção no SINAN dos casos 

notificados. 

Na tabela 12, observam-se os casos novos de Hanseníase diagnosticados e curados nos 

anos de coortes 2018 e 2019, do município do Natal/RN no ano de 2020. 

Tabela 06: Casos novos de hanseníase diagnosticados e curados nos anos das coortes – 2018 

para multibacilar e 2019 para paucibacilar residentes em natal – 2020. 

 

 

CLASSIFICAÇÃO 
OPERACIONAL 

ANO DAS 
COORTES 

ANO 2020 

TOTAL DE 
CASOS NOVOS 

CURA % 

Multibacilar 2018 26 23 88,5 

Paucibacilar 2019 7 6 85,7 

TOTAL  33 29 87,9 

Fonte: SINAN NET. Acesso em 17/12/2020 *Dados sujeitos a revisão 

 

De acordo com a tabela 06, os casos novos de hanseníase diagnosticados e curados nos 

anos das coortes 2018 e 2019, observa-se cura em 88,5% dos casos multibacilar e 85,7% dos 

casos paucibacilar. Porém, no ano de 2019 (período da avaliação) verifica-se 87,9% de cura 

no total de casos novos avaliados, dessa forma observa-se que de acordo com a classificação 

do Ministério da Saúde, Natal apresentou um perfil regular (75,0 a 89,9%).  
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Hepatites  

 

A hepatite é a inflamação do fígado. Pode ser causada por vírus ou pelo uso de alguns 

remédios, álcool e outras drogas, assim como por doenças autoimunes, metabólicas e 

genéticas. As hepatites virais são inflamações causadas por vírus que são classificados por 

letras do alfabeto em A, B, C, D (Delta) e E. No Brasil, mais de 70% (23.070) dos óbitos por 

hepatites virais são decorrentes da Hepatite C, seguido da Hepatite B (21,8%) e A (1,7%). O 

país registrou 40.198 casos novos de hepatites virais em 2017 (BRASIL, 2019b). 

Diante disso, se faz necessária uma vigilância eficaz a fim de minimizar os riscos de 

transmissão desse agravo. Vejamos, a seguir, os dados sobre Hepatites Virais do município do 

Natal/ RN. 

A tabela 07 descreve os casos de hepatites virais dos anos de 2019 e 2020 conforme o ano 

de diagnóstico e classificação final, no município do Natal/RN. 

 

Tabela 07: Casos notificados das hepatites virais segundo ano de diagnóstico e classificação 
final dos casos no município do Natal/RN, ano de 2019 e 2020. 

Total Notificados 
2019 2020 

139 82 

Classificação Final 

Confirmação Laboratorial 96  60 

Confirmação Clínico-Epidemiológica 2 3 

Descartado 6 3 

Inconclusivo 4 2 

Cicatriz sorológica 19 0 

IGN/BRANCO 12 14 

           Fonte: SINAN NET. Acesso em 17/12/2020. 

Analisando a Tabela 07, observa-se que, no comparativo dos respectivos anos, houve uma 

queda nos casos confirmados laboratorialmente. Destaca-se o registro de apenas 02 casos 

inconclusivos no ano de 2020, fato este que demonstra eficiência na investigação dos casos. 

Observa-se ainda, um discreto aumento do registro de casos ignorados/brancos, sugerindo 

assim, uma dificuldade para o encerramento das fichas em tempo hábil. 

Analisando ainda esse agravo, a Tabela 08 mostra os casos de hepatites virais dos dos 

anos de 2019 e 2020 segundo o ano de diagnóstico e classificação etiológica, no município do 

Natal/RN. 
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Tabela 08: Hepatites virais segundo ano de diagnóstico e classificação etiológica no 

município do Natal/RN, 2019 e 2020. 

CLASSIFICAÇÃO ETIOLÓGICA 2019 2020 

IGNORADO/BRANCO 43 27 

VÍRUS A 0 0 

VÍRUS B 35 13 

VÍRUS C 57 42 

VÍRUS A+B 0 0 

VÍRUS B+C 1 0 

TOTAL 136 82 

  Fonte: SINAN NET. Acesso em 17/12/2020. 
 

No que tange à classificação etiológica, a Tabela 08 expõe um queda no número de casos 

por agente no ano de 2020, quando comparados ao ano de 2019. Observa-se a inexistência de 

registros de casos de Hepatite dos vírus A e A+B em ambos os anos e do vírus B+C em 2020.  

Diante desse cenário se faz necessário que os serviços de saúde fomentem estratégias 

para avançar nas ações de vigilância das hepatites virais, tanto no que tange a melhoraria da 

qualidade da informação, quanto para sensibilizar os profissionais de saúde para um 

monitoramento/vigilância mais eficaz desse agravo, uma vez que se trata de uma doença 

causada por diferentes agentes etiológicos, cada um com suas especificidades sorológicas, 

medidas de prevenção, de controle e de tratamento. 

 
 
Síndrome Respiratória Aguda Grave - SRAG 
 

A Vigilância de Síndrome Respiratória Aguda Grave (SRAG) foi implantada no Brasil em 

2009, em decorrência da pandemia de Influenza A(H1N1)pdm09 e, desde então, devem ser 

realizadas a coleta e a notificação de todos os casos de SRAG hospitalizados e/ou óbitos por 

SRAG, causados por vírus respiratórios de importância em saúde pública. A vigilância de 

SRAG é realizada em todos os hospitais do país que possuem capacidade de assistência aos 

casos de SRAG, da rede pública ou privada. Esses hospitais estão aptos para notificar os casos 

de SRAG e/ou óbitos por SRAG, coletar amostras clínicas, de maneira universal, seguindo 

fluxos estabelecidos à vigilância de síndromes respiratórias agudas e, agora, incluindo a 

vigilância dos casos e óbitos de SRAG suspeitos para a COVID-19. (MINISTÉRIO DA 

SAÚDE, 2020). 
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Em 20 de março de 2020 foi declarada a transmissão comunitária da Doença pelo 

Coronavírus 2019 (COVID-19) em todo o território nacional.  

 

Situação Epidemiológica da SRAG no Município de Natal/RN no ano de 2020 

 

Durante o ano de 2020 (semanas epidemiológicas de 01 a 53) foram registradas 5.503 

notificações de casos suspeitos de SRAG, de pacientes internados residentes no município de 

Natal (Gráfico X). Em relação à ocorrência de casos notificados, nota-se um aumento de 

4.563,5% no número de notificações no ano de 2020 quando comparamos com o mesmo 

período do ano de 2019. 

Observa-se que em 2020 houve um predomínio de casos encerrados como SRAG por 

COVID-19 (3.334), ao passo que, no ano de 2019 os casos classificados como SRAG não 

especificado ocorrem em maior frequência. Em relação aos casos confirmados para os vírus  

Influenza, foram confirmados 34 no ano de 2019 e 17 no ano de 2020, mostrando redução 

desta circulação no último ano.  

 

Gráfico 11: Notificações de Síndrome Respiratória Aguda Grave –SRAG, segundo 
classificação final e ano de notificação. 2020 e 2019. Natal/RN. 

 

 
Fonte:  SIVEP GRIPE. Dados sujeitos a revisão.  Acesso em 13/01/2021. 
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No ano de 2020, dentre os casos diagnosticados com a COVID-19, 33,8% (1.132/3.344) 

evoluíram para o óbito no ano de 2020 e 54,8% (1.834/3.344).  

 

Tabela 09: Notificações de Síndrome Respiratória Aguda Grave –SRAG segundo evolução e 

ano de notificação. 2020 e 2019. Natal/RN.  

2020 2019

11 4 11 869 1834 27 15 0 42 0

3 1 2 386 1132 4 2 0 14 0

0 0 4 79 21 0 0 0 0 0

0 0 1 37 48 2 0 0 0 0

3 0 1 121 309 1 2 0 3 0

17 5 19 1492 3344 34 19 0 61 0

EVOLUCAO
SRAG por 

influenza

SRAG por 

outros vírus 

respiratórios

SRAG por 

outro agente 

etiológico

SRAG não 

especificado
SRAG por COVID

SRAG por 

influenza

SRAG por 

outros vírus 

respiratórios

SRAG por 

outro agente 

etiológico

SRAG não 

especificado
SRAG por COVID

Cura 

Óbito

Óbitos por outras causas

Ignorado

Em branco

Total   

Fonte: SIVEP GRIPE. Dados sujeitos a revisão.  Acesso em 13/01/2021. 

 

Vale ressaltar que a população deve continuar com os hábitos de higiene (como lavar as 

mãos frequentemente e usar lenços descartáveis ao tossir e espirrar) e ter atenção especial aos 

grupos mais vulneráveis como com crianças, gestantes, portadores de algumas doenças 

crônicas e idosos. Ao surgirem sinais de gripe ou resfriado, como febre, tosse, dor de cabeça e 

nas articulações, as pessoas não devem tomar remédios por conta própria (pois eles podem 

mascarar sintomas e dificultar o diagnóstico) devendo procurar o serviço de saúde mais 

próximo de sua residência. 

 

Arboviroses 

Os arbovírus são vírus transmitidos aos seres humanos por artrópodes hematófagos, 

principalmente mosquitos e carrapatos. Muitos destes vírus têm como hospedeiros iniciais 

espécies de animais silvestres. Quando passam para o meio urbano, o ser humano passa a ser 

também o reservatório destes arbovírus. Existem 545 espécies de arbovírus, sendo que 150 

delas causam doenças em seres humanos. Para o território do município de Natal, três desses 

arbovírus circulam em rotina endêmica, que incluem o vírus da Dengue, Doença Aguda 

Causada pelo Vírus da Zika e Febre Chikungunya. 

Neste componente, serão demonstradas as informações referente ao comportamento das 
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arboviroses no ano analisado. Na tabela 10, observamos a distribuição das arboviroses, na qual 

destacamos a redução de 93,7% nas notificações para Chikungunya. Para as demais doenças, 

obtivemos redução para Dengue de 80,9% e Zika com 86,4%. Quanto as de incidências por 100 

mil habitantes, observamos as seguintes distribuições: Dengue apresentou uma incidência de 

371,2 casos, Chikungunya 61,8 casos e Zika 10,9 casos.  

 

Tabela 10: Distribuição de casos por tipo de doença em 2020. 

Tipo de doença 
Notificados Prováveis Confirmados 

2019 2020 2019 2020 2019 2020 
Dengue 17.219 3.282 16.223 1.068 4.134 1.003 

Zika 708 96 488 29 16 15 

Febre Chikungunya 8.607 546 8.394 365 2.784 353 

Total 26.534 3.924 25.105 1.462 6.934 1.371 
       Fonte: SINAN/SMS/DVS/CCZ/NASRS. 

 

Quanto à distribuição dos óbitos, obtivemos um total de 15 notificações para dengue, desse 

total 5 foram confirmados que representa 33,3% (tabela 11). 

 

Tabela 11: Distribuição dos óbitos por tipo de doença em 2020. 

Tipo de doença 
Notificados Confirmados Investigação 

2019 2020 2019 2020 2019 2020 

Dengue 34 15 1 5 8 0 

Síndrome Congênita e Neurológica 
causada pelo Vírus Zika 

2 3 0 1 0 0 

Febre Chikungunya 19 4 10 1 2 0 

Total 55 22 11 7 10 0 

Fonte: SINAN/SMS/DVS/CCZ/NASRS. 

Na tabela 12, observamos a distribuição dos óbitos por bairro de residência. Obtivemos 22 

óbitos suspeitos notificados para o ano de 2020, sendo 7 confirmados para Dengue nos bairros 

de Alecrim, Bom Pastor, Felipe Camarão, Pitimbu e Ponta Negra. O bairro de Felipe Camarão 

apresentou a maior taxa concentração dos casos confirmados. 

 

Tabela 12: Distribuição dos óbitos notificados por bairro de residência em 2020. 

Bairro 
Distribuição dos óbitos por bairro de residência 

Notificados Confirmado Descartado Investigação 
Alecrim 2 1 1 0 
Bom Pastor 1 1 0 0 
Cidade da Esperança 2 0 2 0 
Dix Sept Rosado 2 0 2 0 
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Bairro 
Distribuição dos óbitos por bairro de residência 

Notificados Confirmado Descartado Investigação 
Felipe Camarão 3 3 0 0 
Lagoa Nova 1 0 1 0 
Nossa Senhora da Apresentação 6 0 6 0 
Pajuçara 1 0 1 0 
Pitimbu 1 1 0 0 
Ponta Negra 2 1 1 0 
Potengi 1 0 1 0 

Total 22 7 15 0 

Fonte: SINAN/SMS/DVS/CCZ/NASRS. 

 

3.5 Cobertura do Calendário Básico de Vacinação 

 

O Programa Nacional de Imunizações (PNI) foi criado, em 1973, com o objetivo de 

normatizar a imunização em nível nacional, contribuindo, assim, para o controle ou 

erradicação das doenças imunopreveníveis, mediante ações sistemáticas de vacinação da 

população. 

A cobertura vacinal, definida como o percentual de uma população-alvo imunizada dentro 

de um período de tempo considerado, constitui um importante indicador de saúde das 

populações e da qualidade da atenção dispensada pelos sistemas e serviços de saúde. O estudo 

desse indicador subsidia o processo de planejamento e reestruturação das ações de prevenção 

e proteção à saúde.  

Em menores de um ano de idade, exige-se uma cobertura vacinal de 90% para vacina 

BCG e Vacina Oral de Rotavírus Humano. Para as demais vacinas, a meta estabelecida é de 

95% para terceira dose das vacinas Pentavalente e Poliomielite, assim como para a segunda 

dose de Pneumocócica Conjugada e de Meningocócica Conjugada C. Em crianças com um 

ano de idade, a meta é de 95% para primeira dose de Tríplice Viral e de varicela e para dose 

única de hepatite A. 

 

Tabela 13: Cobertura vacinal em menor de 1 ano - Série histórica anual 

VACINA 2018 2019 2020 

BCG 127,8% 117,7% 133,7% 

ROTAVÍRUS 65,5% 91,6% 80,1% 

MENINGOCÓCICA C 69,4% 93,6% 84,9% 

PENTAVALENTE 61,3% 69,6% 75,0% 
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Tabela 14: Cobertura vacinal em maior de 1 ano - série histórica anual 

VACINA 2018 2019 2020 

TRÍPLICE VIRAL  83,8% 96,8% 85,1% 

VARICELA 68,0% 70,2% 69,5% 

HEPATITE A 74,3% 85,2% 76,0% 

Fonte: PNI/DATASUS/MS. Acesso em 11 de janeiro 2021 às 14h 42min. Dados sujeitos a alterações. 

A avaliação das coberturas vacinais de rotina em crianças menores de dois anos mostrou 

que apenas a vacina BCG atingiu a meta estabelecida nos últimos três anos. Em 2019, além da 

vacina BCG, observa-se o alcance das coberturas vacinais de Pneumocócica Conjugada e 

Tríplice Viral, bem como o aumento das coberturas vacinais nas demais vacinas quando 

comparadas com 2018. Entretanto, em 2020, verifica-se redução nas coberturas vacinais na 

maioria das vacinas, exceto para BCG e Pentavalente, que apresentaram aumento na cobertura 

em relação ao ano de 2019.  

O município vem apresentando dificuldades em manter constante o registro das doses 

aplicadas nos sistemas de informações do Ministério da Saúde. Foram identificados vários 

livros e cadernos contendo dados represados nas unidades, sem alimentação dos sistemas, 

gerando atraso dos registros no SIPNI e E-SUS PEC. 

O NAI tem se dedicado a pesquisar os verdadeiros motivos para tão baixas coberturas já 

que não houve desabastecimento na rotina de entrega para a maioria dos imunos. Contudo, 

percebe-se ainda a existência de alguns fatores que tem influenciado negativamente e 

dificultam o alcance da meta preconizada pelo Ministério da Saúde dentre eles: 

 Distritos sanitários pouco atuantes quanto às ações de vigilância e monitoramento; 

 Fragmentação das relações de trabalho entre vigilância epidemiológica e atenção 

básica, mesmo com a implantação do E-SUS como sistema único para registro das doses 

aplicadas; 

 Sobrecarga do nível central em virtude da baixa resolutividade dos distritos; 

 Permanência de altos índices de registros errôneos feitos nas salas de vacinas, 

ocasionando o retrabalho a nível central; 

 Atrasos e erros no preenchimento de formulários de EAPV, gerando demora no 

acolhimento e direcionamento desse usuário na rede; 

 Falha no armazenamento dos imunos; problemas na rede elétrica das unidade; falta 

de habilidade no manuseio com as geladeiras disponibilizadas nas unidades. 
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 Falha no controle de estoque dos imunos na unidades e na comunicação para 

reposição em tempo oportuno; 

 Mudança do sistema de informação do SIPNI DESKTOP para o SIPNIWEB e 

implantação do E-SUS PEC, que está impactando diretamente na adesão e adaptação dos 

profissionais às mudanças do sistema; 

 Ausência ou insuficiência da rede de internet nas salas de vacina de vacina do 

município, o que dificulta a migração do sistema E-SUS e WEB; 

 Alto índice de afastamentos de servidores decorrente da pandemia por COVID-19,  

 Necessidade de isolamento da população pelo aumento de casos da doença; 

 Déficit de recursos humanos e elevado absenteísmo; 

 Dificuldade de organização do processo de trabalho; 

 Entrada de novos profissionais inexperientes quanto as atividades desenvolvidas 

pelas salas de vacinas; 

 Desinformação e abandono do esquema vacinal por parte da população; 

 Deficiência na busca ativa de usuários faltosos pelas Estratégias Saúde da Família- 

ESF; 

 

3.6 Perfil epidemiológico das causas externas 

 

Monitoramento das violências 

 

A Violência é encarada atualmente como um problema social e de saúde pública por se 

tratar de um fenômeno complexo que requer ampla discussão entre várias áreas da saúde 

coletiva, visto que se trata de uma realidade que atinge populações de todas as classes, 

religiões e culturas, com diferenciais por gênero, idade e etnia. Conceitualmente, a 

Organização Mundial da Saúde (OMS) trata a violência como sendo o uso intencional da 

força física ou do poder, real ou em ameaça, contra si próprio ou contra outra pessoa, grupo 

ou comunidade, resultando ou que tenha a possibilidade de resultar em lesão, morte, dano 

psicológico, deficiência de desenvolvimento ou privação. De modo a nortear as ações de 

enfrentamento a essa temática, utiliza-se como referência a Política Nacional de Redução da 

Morbimortalidade por Acidentes e Violências, (portaria GM/MS nº. 737/2001) que, dentre 

outros encaminhamentos, propõe o uso de mecanismos de vigilância de investigação e 

obtenção de informações relativas à violência. 
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 Conforme o gráfico 06, destacamos que em 2019 foram notificados 1.786 casos de 

violência e em 2020 houveram 1.056 notificações de violência. Em 2019 as notificações 

tiveram um perfil de ascendência, diferentemente de 2020, quando houve uma queda 

significativa das notificações. O período compreendido entre o primeiro e segundo 

quadrimestre de 2020 coincidiu com o primeiro pico da Pandemia por COVID 19, no que é 

possível inferir a ocorrência de muitas subnotificações. No período entre o segundo 

quadrimestre e o terceiro quadrimestre ocorreu uma leve ascensão das notificações, realidade 

que resulta das capacitações ocorridas junto aos principais distritos leste e sul. Vale salientar 

que esse números são resultado das notificações realizadas nos serviços de saúde do 

município de Natal e podem não refletir a real situação da violência no município dado que 

existem outras canais que não os da saúde para notificação da violência, como o Disque 180 e 

o Disque 100.  

Gráfico 12: Frequência de Notificação de dos agravos de Violência 
Interpessoal/Autoprovocada, segundo quadrimestre de ocorrência, residentes no município do 
Natal, no período de 2019 e 2020, Natal/RN. 

 
Fonte: SINAN-NET, 07/01/2021 sujeito a alterações. 

Em outra análise empreendida é possível verificar a realidade da violência distribuída por 

faixa etária no município. Merece destaque a faixa etária que vai dos 20 aos 39 anos, faixa 

etária correspondente à população economicamente ativa, cuja incidência se mantêm alta ao 

longo dos três quadrimestres do ano analisado. A partir da análise do banco do SINAN no ano 

de 2020, verificou-se que 40,4% das notificações são resultantes de violência interpessoal, 

sendo o sexo feminino o mais acometido como vítima das agressões. Esse cenário reafirma a 

vulnerabilidade social do público feminino reforçado com o contexto da pandemia, a partir do 
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qual o tema da violência foi evidenciado e vinculado ao período de isolamento social vivido 

no pais. Um dos principais desdobramentos e necessidades emergentes dessa análise é a 

necessidade do reforço de políticas sociais protetivas às mulheres no município.   

Gráfico 13: Frequência de Notificação de Violência, no município do Natal, no período de 
2020, segundo distribuição por faixa etária. 
 

 
Fonte: SINAN-NET, 07/01/2021 sujeito a alterações. 

 

No Gráfico 08 é possível verificar a distribuição das notificações realizadas em 2020 por 

Distrito Sanitário. A partir dele é possível notar que o Distrito Sanitário Norte manteve alto 

índice de notificações no SINAN e se destaca no primeiro semestre e no terceiro também 

aparece como maior notificador; como anteriormente mencionado, o primeiro quadrimestre 

foi o período do ano de 2020 com maior quantitativo de notificações em toda a Natal. 

Gráfico 14: Frequência de Notificação de Violência por Distrito Sanitário em Natal em 2020. 

 
Fonte: SINAN-NET, 07/01/2021 sujeito a alterações. 
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 No gráfico 09 é apresentado o quadro de notificações em Natal por sexo. Nele também 

se verifica o recrudescimento das notificações no comparativo com 2019, mas a prevalência 

de vítimas o sexo feminino.  

 

Gráfico 15: Frequência de Notificação de Violência, no município de Natal, no período de 

2020, segundo distribuição por sexo. 

 

 

Fonte: SINAN-NET, 07/01/2021 sujeito a alterações. 
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4. INDICADORES DE PACTUAÇÃO INTERFEDERATIVA - 2020 
 

Nº Indicador Responsáveis Metas/2020  
Resultado 

2020 
Comentários  

1 

TAXA DE MORTALIDADE PREMATURA (de 30 
a 69 anos) PELO CONJUNTO DAS 4 
PRINCIPAIS DCNT (DOENÇAS DO APARELHO 
CIRCULATÓRIO, CÂNCER, DIABETES E 
DOENÇAS RESPIRATÓRIAS CRÔNICAS) 

DVS/DAE/DAB 

Reduzir em 2% a 
mortalidade prematura por 
DCNT no Brasil como 
preconiza o Plano de Ação 
Estratégica para o 
enfrentamento das DCNT 
no Brasil (2011 a 2022) 

83,2 

Percebeu-se uma diminuição em relação aos quadrimestres 
anteriores, embora este quadrimestre continua sendo alimentado, 
portanto os dados estão sujeitos a alterações. 
 

2 
PROPORÇÃO DE ÓBITOS DE MULHERES EM 
IDADE FÉRTIL (MIF) INVESTIGADOS DVS 90% 77% 

Porém 46% dos casos encontram-se dentro do prazo para serem 
encerrados.  

3 
PROPORÇÃO DE REGISTRO DE ÓBITOS COM 
CAUSA BÁSICA DEFINIDA DVS <3% 2,6% Embora existam causas com códigos garbages. 

4 

PROPORÇÃO DE VACINAS SELECIONADAS 
DO CNV PARA CRIANÇAS < 2 ANOS - 
PENTAVALENTE (3ª DOSE), PNEUMOCÓCICA 
10-VALENTE (2ª), POLIOMIELITE (3ª) E 
TRÍPLICE VIRAL (1ª) - COM COBERTURA 
VACINAL PRECONIZADA 

DVS/DAB 100% 0% 

A cobertura vacinal de 95%, preconizada pelo Ministério da 
Saúde, não foi alcançada pelas vacinas selecionadas no 
indicador. No referido quadrimestre, foram identificadas as 
seguintes coberturas: Pneumocóccica 10= 81,73%, 
Pentavalente: 89,60%, T. Viral= 82,06% e Poliomelite= 74,02%. 
Os principais dificultadores incluem: déficit de recursos 
humanos, mudança do sistema de informação do SIPNI para o 
E-SUS PEC na atenção primária à saúde; migração de dados do 
E-SUS  para o SIPNI; erros de registro das doses aplicadas; 
desabastecimento da pentavalente; deficiência na busca ativa 
para atualização dos cartões vacinais; elevado absenteísmo, 
desinformação e abandono do esquema por parte da população; 
baixa procura pelos serviços durante a pandemia de COVID-19. 
 

5 

PROPORÇÃO DE CASOS DE DOENÇAS DE 
NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA IMEDIATA 
(DNCI) ENCERRADAS EM ATÉ 60 DIAS APÓS 
NOTIFICAÇÃO 

DVS 80%  81,8 No ano de 2020, a meta foi atingida conforme planejada. 
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Nº Indicador Responsáveis Metas/2020  
Resultado 

2020 
Comentários  

6 
PROPORÇÃO DE CURA DOS CASOS NOVOS 
DE HANSENÍASE DIAGNOSTICADOS NOS 
ANOS DAS COORTES 

DVS/DAB 75% 88,9 

 No ano de 2020 (período da avaliação), verifica-se 88,9% de 
cura no total de casos novos avaliados. Dessa forma observa-se 
que de acordo com a classificação do Ministério da Saúde, Natal 
apresentou um perfil regular. Para alcançarmos a meta as 
unidades deverão fazer o acompanhamento dos casos e o 
encerramento em tempo oportuno. 
 

8 
NÚMERO DE CASOS NOVOS DE SÍFILIS 
CONGÊNITA EM MENORES DE UM ANO DE 
IDADE 

DVS/DAB REDUZIR 5% 242 
No ano de 2020 (período da avaliação), observa-se uma queda 
de 30,86% no número de casos de sífilis congênita em menores 
de um ano de idade. 

9 
NÚMERO DE CASOS NOVOS DE AIDS EM 
MENORES DE 5 ANOS 

DVS/DAB REDUZIR 5% 2 
Para o ano de 2020, houve apenas 2 registros no número de 
casos novos de AIDS em menores que 5 anos em comparação 
com o mesmo período de 2019. 

10 

PROPORÇÃO DE ANÁLISES REALIZADAS 
EM AMOSTRAS DE ÁGUA PARA CONSUMO 
HUMANO QUANTO AOS PARÂMETROS 
COLIFORMES TOTAIS, CLORO RESIDUAL 
LIVRE E TURBIDEZ 

DVS 636 800 Meta alcançada em 124,12%. 

11 

RAZÃO DE EXAMES CITOPATOLÓGICOS DO 
COLO DO ÚTERO EM MULHERES DE 25 A 64 
ANOS NA POPULAÇÃO RESIDENTE DE 
DETEMINADO LOCAL E A POPULAÇÃO DA 
MESMA FAIXA ETÁRIA*** 

DAB 0,33 0,13 

Durante o ano de 2020 houve redução  da procura das usuários 
para atendimentos de rotina devido o receio de contaminação 
por Coronavírus no ambiente das unidades de saúde assim como 
houve redução nas agendas diárias dos profissionais  para 
evitar aglomerações. 

12 

RAZÃO DE EXAMES DE MAMOGRAFIA DE 
RASTREAMENTO REALIZADOS EM 
MULHERES DE 50 A 69 ANOS NA 
POPULAÇÃO RESIDENTE DE DETEMINADO 
LOCAL E POPULAÇÃO DA MESMA FAIXA 
ETÁRIA*** 

DAB 0,3 0,24 
Apesar da situação de pandemia a procura por exames de 
mamografia foi significativa, principalmente devido à campanha 
“outubro Rosa” e ao acesso aos exame através da carreta da 
mamografia.  

13 
PROPORÇÃO DE PARTO NORMAL NO SUS E 

NA SAÚDE SUPLEMENTAR* DVS/DAB/DAE Monitorar 100% 36,5% 
Quando observado separada mente na rede pública 48,8% e na 
rede privada 8,9% 
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Nº Indicador Responsáveis Metas/2020  
Resultado 

2020 
Comentários  

14 
PROPORÇÃO DE GRAVIDEZ NA 

ADOLESCÊNCIA ENTRE AS FAIXAS 
ETÁRIAS 10 A 19 ANOS 

DVS/DAB Monitorar 80% 11,5% 
Proporção que vem se mantendo ao longo dos quadrimestres. A 
média anual ficou em 11,4% 

15 TAXA DE MORTALIDADE INFANTIL. DVS/DAB Monitorar 100% 12,12 Taxa que vem se mantendo ao longo dos quadrimestres.  

16 
NÚMERO DE ÓBITOS MATERNOS EM 
DETERMINADO PERÍODO E LOCAL DE 
RESIDÊNCIA 

DVS/DAB/DAE Investigar 100% 1 (0%) 

Ainda não investigado, por dificuldade na investigação 
domiciliar, já encontra-se fora do prazo para ser encerrado. 
Foram três óbitos em 2020. 
 

17 
COBERTURA POPULACIONAL ESTIMADA 
PELAS EQUIPES DE ATENÇÃO BÁSICA. DAB 80% 69% 

A elevação de cobertura da atenção básica no município do 
Natal para 69% ao final de 2020 deve- se ao acréscimo de 39 
equipes de saúde família que antes estavam inconsistidas e 
agora passaram a ser consideradas no cálculo de cobertura da 
atenção básica, seguindo as normativas técnicas e 
metodológicas do Ministério da Saúde. Ao final de 2020, natal 
conta com 147 equipes de saúde da família que atendem em 
média, cada uma delas, 3.450 pessoas, podendo atender ate 4 
mil pessoas. 

18 
COBERTURA DE ACOMPANHAMENTO DAS 
CONDICIONALIDADES DE SAÚDE DO 
PROGRAMA BOLSA FAMÍLIA 

DAB 80% 28,73 

Devido a situação de Emergência em Saúde Pública de 
Importância Nacional (ESPIN), declarada pela Organização 
Mundial da Saúde em 30 de janeiro de 2020, e pelo Ministério 
da Saúde por meio da Portaria nº 188/GM/MS, de 3 de fevereiro 
de 2020, em decorrência da infecção humana pelo novo 
Coronavírus, foi considerada como evento complexo que 
demanda esforço conjunto de todo o Sistema Único de Saúde 
(SUS), e como situação que demanda o emprego urgente de 
medidas de prevenção, controle e contenção de riscos, danos e 
agravos à saúde pública. 
 A situação de pandemia mundial demandou do SUS uma 
reorganização no sendo de priorizar os atendimentos de 
demandas relacionadas ao novo coronavírus.    Considerando 
que a Atenção Primária à Saúde (APS) é a principal porta de 
entrada do SUS e o ponto de atenção à saúde mais disseminado 
no país, sua rona de atendimentos sofreu alteração devido à 
pandemia, sendo necessários diversos reajustes em sua estrutura 
do atendimento, o que teve impacto direto no acompanhamento 
das condicionalidades de saúde dos beneficiários do PBF em 
2020.  
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Nº Indicador Responsáveis Metas/2020  
Resultado 

2020 
Comentários  

Apesar de serem publicamente conhecidos os benefícios para a 
saúde gerados pelo acompanhamento das condicionalidades do 
PBF, que extrapolam as próprias condicionalidades, o 
acompanhamento das condicionalidades de saúde, quando 
comparado com vigências anteriores, apresentou queda 
considerável nas 1ª e 2ª vigências de 2020, devido a situação da 
pandemia da Covid-19 e seu impacto 
no SUS. 

19 
COBERTURA POPULACIONAL ESTIMADA 
DE SAÚDE BUCAL NA ATENÇÃO BÁSICA DAB 80% 32,91 

Durante o ano de 2020, em decorrência da pandemia pela 
COVID-19 a priorização foi contratar médicos e enfermeiros 
para atuar no enfrentamento da Pandemia da Covid-19. 

20 

PERCENTUAL DE MUNICÍPIOS QUE 
REALIZAM NO MÍNIMO SEIS GRUPOS DE 
AÇÕES DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA, 
CONSIDERADAS NECESSÁRIAS A TODOS OS 
MUNICÍPIOS. 

DVS   
A resolução CIT nº 45 de 25 de julho de 2019 excluiu da 
Pactuação Interfederativa o indicador nº 20. 
A Vigilância Sanitária atua em 100% do município de Natal 

21 
AÇÕES DE MATRICIAMENTO REALIZADAS 
POR CAPS COM EQUIPES DE ATENÇÃO 
BÁSICA 

DAE/SAUDE 
MENTAL 

60,00 25% 

Importante ressaltar que devido a pandemia foi necessário 
reduzir o fluxo na dinâmica dos serviços e com isso houve 
também redução nas ações de matriciamento. Nos casos de 
maior necessidade para o matriciamento, foram realizados por 
meio de videochamadas ou ligação telefónica.  
 

22 

NÚMERO DE CICLOS QUE ATINGIRAM 
MÍNIMO DE 80% DE COBERTURA DE 
IMÓVEIS VISITADOS PARA CONTROLE 
VETORIAL DA DENGUE 

DVS 3  

 Atualmente o município de Natal trabalha com a metodologia 
de estratificação de áreas de risco, não havendo compatibilidade 
com a metodologia de trabalho em ciclos de visitas. O atual 
modelo de trabalho realizado em Natal, faz parte de um estudo 
realizado junto a FIOCRUZ/MS. 
 

23 

PROPORÇÃO DE PREENCHIMENTO DO 
CAMPO "OCUPAÇÃO" NAS NOTIFICAÇÕES 
DE AGRAVOS RELACIONADOS AO 
TRABALHO 

DVS 97 
95,57% (Mun. Not.) e 

72,77% (Mun. Res. 
Natal) 

Muitas atividades de qualificações e capacitações foram 
desempenhadas no decorrer do ano de 2020; no entanto, como 
os próprios índices demonstram, ainda há muito a ser feito uma 
vez que todas essas notificações preenchidas completamente e 
com o campo ocupação devidamente sinalizado, foram 
realizadas pelo município onde a notificação foi feita, ou seja, o 
local de ocorrência desta notificação. Porém, quando analisamos 
pelo endereço de residência destas notificações, percebe-se que 
o índice percentual maior, são trabalhadores residentes no 
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Nº Indicador Responsáveis Metas/2020  
Resultado 

2020 
Comentários  

município de Natal. Os demais trabalhadores notificados, 
residiam em um dos 4 municípios que abragem a área de 
atuação do CEREST Regional (7ª região), ratificando deste 
modo, que os demais municípios não notificam ou não 
preenchem adequadamente o campo "ocupação" nas fichas de 
notificações. Assim como, dentro do município de Natal ainda 
existem profissionais que não preenchem este campo.  
 

24 
PROPORÇÃO DE CURA DE CASOS NOVOS 

DE TUBERCULOSE PULMONAR COM 
CONFIRMAÇÃO LABORATORIAL**. 

DVS/DAB 75 60,4 

Devido ao esquema de tratamento de TB ser diferenciado dos 
demais agravos, a cura dos casos novos do II quadrimestre de 
2020, só poderão ser avaliados no ano subsequente. Dessa 
forma foi avaliado o III quadrimestre de 2019, mostrando que 
Natal não alcançou a meta preconizada pelo MS.   
   

 



36 

 

5. REDE FÍSICA PRESTADORA DE SERVIÇOS AO SUS 

 

Por tipo de estabelecimento e gestão   

 

Quadro 02: Rede física segundo tipo de estabelecimento e gestão. Natal/RN 

Tipo de Estabelecimento Dupla Estadual Municipal Total 

FARMÁCIA 0 1 0 1 

CENTRO DE SAUDE/UNIDADE BÁSICA 0 0 56 56 

HOSPITAL GERAL 10 4 17 31 

HOSPITAL ESPECIALIZADO 14 0 28 42 

CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL 0 0 7 7 

UNIDADE MISTA 0 0 8 8 

UNIDADE DE APOIO DIAGNOSE E TERAPIA (SADT ISOLADO) 10 2 25 37 

POSTO DE SAÚDE 0 0 1 1 

UNIDADE MÓVEL TERRESTRE 1 0 2 3 

COOPERATIVA 0 0 2 2 

SECRETARIA DE SAÚDE 0 3 10 13 

CENTRO DE ATENÇÃO HEMOTERAPIA E OU HEMATOLÓGICA 4 0 0 4 

CONSULTÓRIO ISOLADO 0 0 1 1 

PRONTO SOCORRO ESPECIALIZADO 0 0 2 2 

CLINICA ESPECIALIZADA/AMBULATÓRIO DE ESPECIALIDADE 16 1 46 63 

UNIDADE DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE 0 0 2 2 

POLICLÍNICA 0 0 9 9 

UNIDADE MÓVEL DE NÍVEL PRÉ-HOSP - URGÊNCIA/EMERGÊNCIA 0 0 19 19 

HOSPITAL/DIA - ISOLADO 3 0 9 12 

Total 58 11 244 313 

Fonte:Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde (CNES)/DGMP . Data da consulta: 20/05/2019. 
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6. FORÇA DE TRABALHO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE  

 

A Secretaria Municipal de Saúde de Natal possui 7.760 servidores. A rede de serviços da 

SMS tem se expandido e se complexificado nos últimos anos, exigindo o ingresso de mais 

trabalhadores, tanto profissionais de saúde, quanto técnicos administrativos.  

Em virtude do Estado de Calamidade Pública decorrente da pandemia da COVID-19, houve 

um aumento significativo de força de trabalho em saúde no ano de 2020, uma vez que diante do 

contexto, foram realizados chamamentos do Concurso Público Edital nº 001/2018, Processo 

Seletivo Simplificado de Excepcional Interesse Público Edital 001/2020, bem como contratações 

diretas. 

A seguir, são apresentados os dados que foram extraídos do Sistema de Gerenciamento de 

Lotação do Servidor (SIGLOS). Informamos que é possível ter variação no quantitativo, para mais 

ou para menos, devido à atualização do sistema que ainda está em fase de conclusão 

 

Quadro 03: Total de servidores por tipologia de vínculo no exercício de 2020, SMS/Natal. 
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GESTÃO   68                   68 

GNF 118 515 0 0 0 0 0 18 125 0 24 15 697 

GNF 120 1452 0 0 0 0 0 52 0 0 0 0 1504 

TOTAL GRUPO DE NÍVEL 
FUNDAMENTAL 

1967 0 0 0 0 0 70 125 0 24 15 2201 

GNM 118 220 0 210 57 0 48 17 53 0 19 7 631 

GNM 120 1306 0 250 487 0 20 10 1 0 0 2 2076 

TOTAL GRUPO DE NÍVEL 
MÉDIO 

1526 0 460 544 0 68 27 54 0 19 9 2707 

GNS 118 72 0 0 0 0 15 0 1 0 0 7 95 

GNS 120 1582 0 87 414 396 20 23 69 73 3 22 2689 

TOTAL GRUPO DE NÍVEL 
SUPERIOR 

1654 0 87 414 396 35 23 70 73 3 29 2784 

TOTAL GERAL 5147 68 547 958 396 103 120 249 73 46 53 7760 

Fonte: relatório do SIG-LOS, dezembro. 2020, exceto o grupo profissional "contrato covid19" e "cooperativas", onde foram 
fornecidos pelo NDD e DRAC respectivamente 

 

 

 



38 

 

FOLHA DE PAGAMENTO  

A folha de pagamento da Secretaria Municipal de Saúde, Tabela 02, é processada pela 

Secretaria Municipal de Administração - SEMAD. No entanto, compete ao Núcleo de 

Administração de Salário - NAS da SMS as atualizações mensais ocorridas nos salários dos 

servidores tais como: faltas, adicional noturno, plantão, auxílio alimentação e impacto 

financeiro a respeito de possíveis implantações de direitos dos servidores.  

A folha de pagamento dos servidores da SMS, totalizou R$302.145.935,47 no ano de 2020, 

com media mensal de R$ 23.505653,38, sem contar com o 13º salário. Foi observado um 

aumento de 31,7% da folha de dezembro em relação a de janeiro. Importante ressaltar ainda 

que o valor da folha desse ano foi superior a do ano anterior (2019). 

        Tabela 15- Folha de pagamento de pessoal no exercício de 2020, SMS/Natal. 
 

 CATEGORIA VALOR 

SAÚDE 171.988.720,81 

GERAL 36.960.000,17 

ESTADO 9.685.644,44 

AG. SAÚDE 28.460.929,74 

AG ENDEMIAS 21.346.773,94 

PESSOAL REQUIS. 274.949,68 

SUDS 658.512,80 

CONT. TEMPORÁRIOS 32.770.403,89 

TOTAL GERAL   302.145.935,47 

Fonte: Relatório e-cidade, dezembro/ 2020. 

Tabela 16- Pagamento de outras gratificações da saúde referente ao exercício de 2020, 
SMS/Natal. 
GRATIFICAÇÃO VALOR ANUAL 

GVISA           1.032.000,00 

GMAN           7.011.000,00 

GMMU              813.000,00 

GMON              567.075,00 

GNASF              602.721,21 

GEAON           3.037.793,99 

GMSF                             - 

GEO              378.200,00 

GEAUE           8.717.928,10 

GEASM              730.000,00 

GIDAS           2.212.150,00 

GESF         14.126.091,04 

GMFU           1.570.000,00 

 TOTAL     40.797.959,34 
Fonte: Relatório e-cidade, dezembro/ 2020. 
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6.2 FOLHA DE PAGAMENTO DE PLANTÃO 

Tabela 17- Folha de pagamento de plantão (1º quadrimestre) 

ESPECIFICAÇÃO 

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL 

N° PESSOAS C/ 
PLANTÕES 

VALOR DOS 
PLANTÕES 

N° PESSOAS C/ 
PLANTÕES 

VALOR DOS 
PLANTÕES 

N° PESSOAS 
C/ PLANTÕES 

VALOR DOS 
PLANTÕES 

N° PESSOAS C/ 
PLANTÕES 

VALOR DOS 
PLANTÕES 

NÍVEL ELEMENTAR  233 R$ 118.184,00 242 R$ 121.616,00 243 R$ 119.680,00 238 R$ 121.616,00 

NÍVEL MÉDIO  166 R$ 91.723,60 164 R$ 89.812,80 307 R$ 166.689,60 315 R$ 171.072,00 

NÍVEL SUPERIOR  159 R$ 229.416,00 163 R$ 232.135,20 279 R$ 410.256,00 295 R$ 437.184,00 

CUSTO TOTAL 558 R$ 439.323,60 569 R$ 443.564,00 829 R$ 696.625,60 848 R$ 729.872,00 

Fonte: Relatório e-cidade, dezembro/ 2020. 

 

Tabela 18- Folha de pagamento de plantão (2º quadrimestre)  

ESPECIFICAÇÃO 

MAIO JUNHO JULHO AGOSTO 

N° PESSOAS C/ 
PLANTÕES 

VALOR DOS 
PLANTÕES 

N° PESSOAS C/ 
PLANTÕES 

VALOR DOS 
PLANTÕES 

N° PESSOAS C/ 
PLANTÕES 

VALOR DOS 
PLANTÕES 

N° PESSOAS C/ 
PLANTÕES 

VALOR DOS 
PLANTÕES 

NÍVEL ELEMENTAR  238 R$ 120.384,00 234 R$ 119.240,00 235 R$ 119.416,00 237 R$ 121.528,00 

NÍVEL MÉDIO  314 R$ 172.603,20 337 R$ 186.489,60 333 R$ 180.787,20 336 R$ 181.843,20 

NÍVEL SUPERIOR  285 R$ 421.080,00 300 R$ 442.728,00 297 R$ 434.676,00 301 R$ 439.824,00 

CUSTO TOTAL 837 R$ 714.067,20 871 R$ 748.457,60 865 R$ 734.879,20 874 R$ 743.195,20 

Fonte: Relatório e-cidade, dezembro/ 2020. 
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Tabela 19- Folha de pagamento de plantão (3º quadrimestre) 

ESPECIFICAÇÃO 

SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO 

N° PESSOAS C/ 
PLANTÕES 

VALOR DOS 
PLANTÕES 

N° PESSOAS C/ 
PLANTÕES 

VALOR DOS 
PLANTÕES 

N° PESSOAS C/ 
PLANTÕES 

VALOR DOS 
PLANTÕES 

N° PESSOAS C/ 
PLANTÕES 

VALOR DOS 
PLANTÕES 

NÍVEL ELEMENTAR  238 R$ 121.704,00 236 R$ 120.604,00 233 R$ 120.032,00 227 R$ 116.028,00 

NÍVEL MÉDIO  335 R$ 181.632,00 331 R$ 180.681,60 331 R$ 180.787,20 329 R$ 178.675,20 

NÍVEL SUPERIOR  301 R$ 439.032,00 304 R$ 442.728,00 306 R$ 444.972,00 308 R$ 445.368,00 

CUSTO TOTAL 874 R$ 742.368,00 871 R$ 744.013,60 870 R$ 745.791,20 864 R$ 740.071,20 

Fonte: Relatório e-cidade, dezembro/ 2020. 
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MAIS MÉDICOS 

O Programa Mais Médicos (PMM) é parte de um amplo esforço do Governo 

Federal, com apoio de estados e municípios, para a melhoria do atendimento aos 

usuários do Sistema Único de Saúde (SUS). 

A SMS/Natal finalizou o ano de 2020 com 69 médicos em seu quadro funcional, 

porém seria necessário mais investimento nesses programas para atingir uma maior 

população nas áreas de periferia desse município, ou aberturas de residências em saúde 

como um meio de ampliar o atendimento da demanda reprimida dos usuários do 

Sistema Único de Saúde - SUS. 

 

ESTÁGIOS 

A SMS Natal recebe estagiários nas modalidades obrigatório e não obrigatório.  

Cabe destacar que, no que se refere aos estágios não-obrigatórios no primeiro 

quadrimestre houveram acolhimento, para receber os novos alunos e tratar de 

assuntos relacionados aos campos estágio de cada um; durante o segundo 

quadrimestre tiveram alguns contratempos em nossos serviços devido a pandemia, 

onde fomos nos adaptando a nova realidade, e dentro do possível foram realizadas 

algumas contratações, continuidade nas renovações dos contratos que estavam sendo 

encerrados, orientações aos novos alunos sobre assuntos relacionados aos campos 

estágio de cada um, carga horária, férias, rescisões, renovação de contratos, 

faltas/frequências, tudo conforme a LEI 11.788 do Governo Federal que rege os 

estágios.  

No terceiro quadrimestre, foram realizadas recontratações dos alunos menores 

de 18 anos de acordo com a liberação do Ministério Público do Trabalho, que tinha 

sido afastados conforme nota técnica conjunta 05/2020 do Ministério Público do 

Trabalho, onde tinha sido encerrado nas datas conforme os termos de cada aluno, pois 

não era possível a renovação dos contratos, tendo em vista que o estágio é um ato de 

ensino e aprendizado contínuo. 

E por fim, também, o processo do segundo termo aditivo de renovação do 

contrato junto ao Convênio nº 188/2018 entre a SMS Natal e o Centro de Integração 

Empresa Escola / CIEE para dar continuidade aos serviços prestados.   
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Tabela 20- Estágios não obrigatórios no exercício de 2020, SMS/Natal. 

Estagiário não obrigatório 1º quadrimestre 2º quadrimestre 3º quadrimestre 

Ensino Técnico  35 40 40 

Ensino Superior  67 90 90 

Total Geral 102 130 130 

Fonte: e Setor de Educação Permanente e Articulação Ensino Serviço (SEPAES), SMS/Natal. 

No que tange aos estágios obrigatórios, entre o início do ano letivo e a decretação 

da pandemia houve em torno de 40 dias e diversas atividades acadêmicas solicitadas 

pelas instituições de ensino, não foram iniciadas e por segurança dos alunos e dos 

servidores preceptores, as atividades já em curso foram suspensas.  

Foi possível concluir o formulário para pesquisa de dimensionamento de vagas e 

preceptoria contudo, devido à decretação do estado de emergência, os testes foram 

suspensos e a pesquisa não pode ainda ser iniciada.   

  Ainda no primeiro quadrimestre, à pedido do Ministério Público do Rio Grande 

do Norte, foi elaborado um edital de chamamento público para celebração de 

convênios entre a SMS e as instituições de ensino de forma a garantir a legalidade da 

presença dos estudantes na rede e das contrapartidas até que o COAPES que se 

encontra em avaliação jurídica, junto ao Conselho Municipal de Saúde e a Comissão 

formada para este fim, para que seja concluído até a sua publicação. 

Já no segundo quadrimestre, tendo em vista a continuidade da pandemia a SMS 

permaneceu sem aluno nos estágios obrigatórios, visitas técnicas e práticas 

supervisionadas, obedecendo as portarias estabelecidas pelo Ministérios da Educação e 

da Saúde.  

Diante da pandemia, o Ministério da Saúde- MS junto as secretarias de saúde do 

Estado e Município, dentro das suas competências, se articularam no enfrentamento à 

pandemia e criaram o Programa Brasil Conta Comigo. O MS, selecionou quatro cursos 

específicos que atuariam nas áreas de medicina, enfermagem, farmácia e fisioterapia, e 

o município de Natal aderiu ao programa cadastrando 32 unidades de saúde, contando 

com hospitais e UPAS. Este programa veio fortalecer o atendimento à população 

diante da pandemia e apoiar os trabalhadores do SUS.  
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A tabela abaixo mostra a situação dos estagiários das quatro áreas escolhidas pelos 

órgãos em conjunto, Ministério da Saúde - MS e Secretaria Municipal de Saúde - SMS, 

distribuídos nas unidades de saúde do Município de Natal/ RN, em conjunto com o 

Programa Brasil Conta Comigo no segundo quadrimestre. 

Tabela 21- Estágio Obrigatórios no exercício de 2020, SMS/Natal. 

CURSOS 
PROGRAMA BRASIL 

CONTA COMIGO 
UNP/IFRN RESIDENTE 

Total de 
alunos 

Medicina     15 30 4 49 

Enfermagem  14 7 - 21 

Farmácia 1 - - 1 

Fisioterapia - - - - 

Total Geral 30 37 4 71 

Fonte: e Setor de Educação Permanente e Articulação Ensino Serviço (SEPAES), SMS/Natal. 

 
EDUCAÇÃO PERMANENTE EM SAÚDE 

No âmbito da Secretaria Municipal de Saúde - SMS/Natal, o Núcleo de Educação 

Permanente -NEP integrante do SEPAES e coordenado pelo DGTES e possui como 

elementos norteadores: a Portaria Ministerial nº 1.996 de 20/08/2007, que dispõe sobre 

as diretrizes para a implementação da Política Nacional de Educação Permanente em 

Saúde; o Anexo XL da Portaria de Consolidação Nº 2, de 28 de setembro de 2017, a 

qual dispõe sobre a Política Nacional de Educação Permanente em Saúde; e a Portaria 

nº 54 GS/SMS de 21/03/2014, que dispõe sobre as diretrizes para a implementação da 

Política Municipal de Educação Permanente em Saúde em Natal/RN. 

Entre os princípios e objetivos dessa Política, pode-se destacar a qualificação da 

Força de Trabalho da Saúde para promover o cumprimento de metas estabelecidas na 

Programação Anual de Saúde - PAS, a melhoria dos indicadores da Saúde em Natal, a 

definição das diretrizes para a formulação do Plano Anual de Educação Permanente em 

Saúde (PAEPS), disciplinar as diretivas para a participação dos servidores da secretaria 

em eventos de atualização e aprimoramento técnico-científico para as áreas de vigilânc 

ia e atenção à saúde, assistência, gestão, e o estabelecimento de critérios e os 

procedimentos administrativos a serem adotados para a efetivação da tramitação 

processual de cada situação apresentada. 
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Em 2020, a SMS capacitou 5.300 servidores de várias categorias profissionais 

(medicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem, entre outros) por meio de 82 

capacitações, em diversos temas, discriminados na tabela abaixo. 

Quadro 04 - Capacitações realizadas na Secretaria Municipal de Saúde no exercício de 
2020, SMS/Natal. 

Nº CAPACITAÇÃO 
Nº DE 

SERVIDORES 

1 
Capacitação de Profissionais de Saúde da Rede de Atenção Básica da 
Cidade de Natal/RN em Auriculoterapia para Gerenciamento de Estresse 
e Desconfortos Físicos 

40 

2 Assistência Farmacêutica no Cuidado à Pessoa Idosa 50 
3 Formação em Saúde do Idoso 25 
4 Curso de Preceptoria do SUS em parceria com o Hospital Sírio Libanês 2 

5 
Curso de Gestão de Programas de Residência do SUS em parceria com o 
Hospital Sírio Libanês 

20 

6 
Instrucional para Investigação de Surto de Doenças Transmitidas por 
Alimento e Água 

150 

7 
Coleta de SWAB e fluxo de atendimento para casos suspeitos de COVID 
19 

24 

8 Higienização das Mãos 56 
9 Síndromes Respiratórias: Influenza e Coronavírus 57 

10 Manejo clínico do paciente com COVID-19 10 
11 Uso de EPIs para COVID-19 275 
12 Ventilação mecânica 41 
13 Protocolo de intubação rápida 23 
14 Ventilação Mecânica e Posição Prona 24 
15 Intubação e Paramentação para COVID-19 25 
16 Intubação em sequência rápida 64 
17 Uso de EPIs / Banho no Leito e Preparo do Corpo Pós-Morte 20 
18 Rotinas do setor COVID-19 75 
19 Montagem e manuseio de VM 12 
20 Ventilação mecânica aspiração com sistema trach care 5 

21 
Uso de EPIs e Manejo para pacientes com COVID-19, em parceria com 
UNP 

24 

22 
Curso de Ventilação Mecânica e Cuidados Respiratórios para Pacientes 
graves com COVID-19 

7 

23 Utilização do monitor multiparamétrico Prolife 4 

24 Utilização do ventilador mecânico da marca Vela 4 

25 Uso de EPIs / Rotina dos setores 13 

26 
Paramentação e desparamentação para manejo de pacientes com 
COVID-19, Cuidados ventilatórios e Preparo do corpo após morte 

11 

27 
Paramentação e desparamentação para manejo de pacientes com 
COVID-19 - HUOL - Atendimento inicial a SRAG e procedimentos de 
alta complexidade 

3 

28 
Manuseio da bomba de infusão e higiene oral no paciente com 
COVID-19 

10 

29 Manuseio da bomba de infusão 3 

30 
Manuseio da bomba de infusão, uso de EPIs e preparo do corpo pós óbito 
no paciente com COVID-19 

17 

31 Bomba de infusão contínua, aspiração com sistema trach care, 58 
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Nº CAPACITAÇÃO 
Nº DE 

SERVIDORES 
medicações usadas na IOT, montagem do sistema (TOT, filtro e track 
care), fixação da TOT no paciente com COVID-19 

32 Manuseio do monitor prolife 3 
33 Manuseio da bomba de infusão, cuidados com dietas e troca de equipes 5 
34 Coleta de SWAB e uso de EPIs 5 

35 
Capacitação para o Centro de Atendimento para o Enfrentamento do 
COVID-19 - em parceria com as Instituições de Ensino Superior 

244 

36 
Capacitação em Paramentação e Desparamentação, Suporte Ventilatório e 
Praparo do corpo pós-morte COVID-19 

52 

37 
Manuseio da bomba de infusão, preparo de medicação, SSVV, anotação 
de enfermagem 

8 

38 Manuseio da bomba de infusão, cuidados com equipo 8 
39 Uso de EPI´S 43 
40 Cobertura e Tratamento de Feridas 7 
41 Ciclo de capacitações sobre o protocolo de administração segura de 

medicamentos 
153 

42 Prevenção de IST´s 52 
43 Treinamento do Projeto Cuidar-se para Cuidar durante a pandemia da 

COVID-19 - NSTS 
39 

44 PET-Saúde Interprofissionalidade  (Programa realizado em parceria 
entre o Ministério da Saúde, Secretária Municipal de Saúde e UFRN) 

90 

45 PET-Saúde Interprofissionalidade: trabalhando em equipe 
interprofissional na Estratégia de Saúde da Família, Atenção Básica e na 
Atenção Hospitalar - Exposição do trabalho interprofissional na rede de 
serviços em saúde 

110 

46 Curso "Educação Interprofissional em Saúde", através do AVASUS 65 
47 Curso "Vírus respiratórios emergentes, incluíndo a COVID-19", através 

do AVASUS 
65 

48 Curso "COVID-19: Por que precisamos de isolamento físico?", através do 
AVASUS 

65 

49 Curso "Prevenção e Controle de Infecções (PCI) causadas pelo novo 
coronavírus (COVID-19)", através do AVASUS 

65 

50 Curso "Instruções para execução do teste rápido para detecção de 
anticorpos contra o SARS-CoV-2", através do AVASUS 

65 

51 Curso "Manejo e acompanhamento do paciente com suspeita de 
coronavírus", através do AVASUS 

65 

52 Curso "COVID-19: uso seguro de EPI", através do AVASUS 65 
53 Curso “Pré-Natal e Puérperio em Tempos de Pandemia da COVID-19”, 

através da plataforma AVASUS 
65 

54 Capacitação sobre processo de trabalho dos Agentes Comunitários de 
Saúde da SMS 

101 

55 Capacitação para os Médicos Clínicos sobre Saúde Mental 18 
56 Capacitações sobre tipos de isolamento 13 
57 Prevenção de Quedas 73 
58 Treinamento sobre manejo do paciente psiquiátrico 10 
59 Busca ativa sobre a rotina do uso de capote descartável seguido de 

orientação 
30 

60 1ª Mostra de Paciente Seguro do HMN 68 
61 Webnar sobre LP do Projeto Paciente Seguro 4 
62 Orientações sobre o novo fluxo para transfusão de hemocomponente 34 
63 Capacitações sobre manejo do risco suicída 5 
64 Capacitação sobre PCMSO e o PPRA 8 
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Nº CAPACITAÇÃO 
Nº DE 

SERVIDORES 
65 Cuidados de enfermagem com a SNE 29 
66 Acolhimento de estagiários das IES 55 
67 Treinamento sobre o uso de PEROXY na higienização do CC 7 
68 Manuseio do ventilador mecânico portátil 14 
69 Manuseio do ventilador mecânico portátil Oxymag 19 
70 Treinamento sobre a lista de verificação de cirurgia segura 14 
71 Treinamento sobre coleta de culturas 7 
72 Treinamento sobre testes rápidos para HIV, Sífilis, Hepatires - parceria 

com NAST 
24 

73 Palestra em alusão ao Outubro Rosa - parceria com o Grupo Bonitas 15 
74 Especialização em Saúde da Família - SESAP 80 
75 Treinamento sobre Aspiração de via aérea com sistema fechado e aberto 20 
76 Medidas de prevenção a COVID-19 10 
77 Orientações sobre o uso de máscara no ambiente hospitalar 54 
78 Treinamento sobre Hipodermóclise 11 
79 Capacitação sobre monitorização não invasiva e ECG 5 
80 Orientação para prevenção LP 9 
81 Programa de Controle Médico de Saúde Ocupacional - PCMSO 1044 
82 Programa de Prevenção de Riscos Ambientais - PPRA 1028 

TOTAL 5.300 

 

 

7. EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA 

 
Esse capítulo apresenta o montante e a fonte dos recursos aplicados na saúde no 

período, com o objetivo dar transparência e comprovar o cumprimento da aplicação dos 

recursos mínimos nas ações e serviços públicos de saúde conforme estabelece os artigos 

5º a 11 da lei Complementar nº 141/2012, com base no Relatório Resumido de 

Execução. 

7.1 Receita  

A Prefeitura Municipal de Natal arrecadou, no ano de 2020 um montante 

R$1.394.247.333,06 no município de Natal, resultante de impostos e transferências 

constitucionais e legais que representa 86,543% do valor previsto na Lei Orçamentária 

Anual (LOA) para o ano de 2020. 

Analisando-se as receitas separadamente, verifica-se que a receita de impostos 

realizada foi maior e chegou a 96,61% do total arrecadado, correspondendo a um 

montante de R$ 696.915.894,02. Entre os impostos, destaca-se o IPTU cujo percentual 

arrecadado ultrapassou 100,00% da previsão que corresponde a um montante de 

R$ 214.684.350,86. Por outro lado, o percentual de receita realizada de transferências 
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constitucionais e legais (FPM, ITR, IPVA, ICMS e IPI) foi de 78,38%, correspondendo 

R$ 697.331.439,04.   

As Receitas adicionais para financiamento da saúde provenientes de outros entes e 

de convênios (computados em outras receitas) realizadas ficaram abaixo do previsto para 

o período, e corresponderam a um percentual de 77,25% da previsão (atualizada) para o 

ano de 2020. A maior parte (88,61%) dessa receita se refere às transferências 

provenientes do governo federal, seguida de 11,39% do estado do Rio Grande do Norte.  

 
Tabela 22: Receitas resultantes de impostos e transferências constitucionais e legais no 

ano de 2020. Natal/RN 
 

RECEITAS RESULTANTES DE IMPOSTOS E  
TRANSFERÊNCIAS 

 CONSTITUCIONAIS E LEGAIS 

PREVISÃO 
INICIAL 

PREVISÃO 
ATUALIZADA   

(a) 

RECEITAS REALIZADAS 

Até o Bimestre (b) 
% (b/a) 
x 100 

     

RECEITA DE IMPOSTOS (I) 721.391.000,00 721.391.000,00 696.915.894,02 96,61 

Receita Resultante do Imposto Predial e Territorial 
Urbano - IPTU 

209.362.000,00 209.362.000,00 214.684.350,86 102,54 

IPTU 175.677.000,00 175.677.000,00 183.694.492,33 104,56 

Multas, Juros de Mora, Dívida Ativa e Outros 
Encargos do IPTU  

33.685.000,00 33.685.000,00 30.989.858,53 92 

Receita Resultante do Imposto sobre Transmissão 
Inter Vivos - ITBI 

51.791.000,00 51.791.000,00 56.856.066,73 109,78 

ITBI 51.609.000,00 51.609.000,00 56.661.976,53 109,79 

Multas, Juros de Mora, Dívida Ativa e Outros 
Encargos do ITBI 

182.000,00 182.000,00 194.090,20 106,64 

Receita Resultante do Imposto sobre Serviços de 
Qualquer Natureza - ISS 

406.028.000,00 406.028.000,00 360.241.664,57 88,72 

ISS 394.214.000,00 394.214.000,00 350.818.752,00 88,99 

Multas, Juros de Mora, Dívida Ativa e Outros 
Encargos do ISS 

11.814.000,00 11.814.000,00 9.422.912,57 79,76 

Receita Resultante do Imposto sobre a Renda e 
Proventos de Qualquer Natureza Retido na Fonte – 
IRRF 

54.210.000,00 54.210.000,00 65.133.811,86 120,15 

RECEITA DE TRANSFERÊNCIAS 
CONSTITUCIONAIS E LEGAIS (II) 

889.734.000,00 889.734.000,00 697.331.439,04 78,38 

Cota-Parte FPM  388.642.000,00 388.642.000,00 301.485.426,09 77,57 

Cota-Parte ITR  5.000,00 5.000,00 6.313,89 126,28 

Cota-Parte IPVA  101.649.000,00 101.649.000,00 87.116.851,96 85,7 

Cota-Parte ICMS 398.728.000,00 398.728.000,00 308.378.526,25 77,34 

Cota-Parte IPI-Exportação 282.000,00 282.000,00 344.320,85 122,1 

Compensações Financeiras Provenientes de Impostos 
e Transferências Constitucionais  

428.000,00 428.000,00 0,00 0,00 

Desoneração ICMS - LC 87/1996 428.000,00 428.000,00 0,00 0,00 

Outras 0,00 0,00 0,00 0,00 

TOTAL DAS RECEITAS RESULTANTES DE 
IMPOSTOS E 
TRANFERÊNCIASCONSTITUCIONAIS E 
LEGAIS - 

1.611.125.000,00 1.611.125.000,00 1.394.247.333,06 86,54 

Fonte: RREO-Anexo XII – Portal da transparência em 25/02/2021 
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Tabela 23: Receitas adicionais para financiamento da saúde, não computadas para o 
cálculo do mínimo no ano de 2020. Natal/RN 

RECEITAS ADICIONAIS PARA O FINANCIA
MENTO DA SAÚDE NÃO COMPUTADAS NO C

ÁLCULO DO MÍNIMO 

PREVISÃO 

INICIAL 

PREVISÃO 
ATUALIZADA 

(a) 

RECEITAS REALIZADAS 

Até o 

 Bimestre (b) 

% (b/a) * 100 

RECEITAS DE TRANSFERÊNCIAS PARA A 
SAÚDE (XXVIII) 

475.998.000,00 594.252.476,91 459.415.008,44 77,31 

Proveniente da União 413.783.000,00 520.190.249,49 407.085.255,40 78,26 

Proveniente dos Estados 62.215.000,00 74.062.227,42 52.329.753,04 54,99 

Proveniente de outros Municípios 0,00 0,00 0,00 0,00 

RECEITA DE OPERAÇÕES DE CRÉDITO 
INTERNAS E EXTERNAS VINCULADAS A 
SAÚDE (XXIX) 

0,00 0,00 0,00 0,00 

OUTRAS RECEITAS (XXX) 443.000,00 443.000,00 1.568,52 0,35 

TOTAL DE RECEITAS ADICIONAIS PARA 
FINANCIAMENTO DA SAÚDE 

(XXXI) = (XXVIII + XXIX + XXX) 

476.441.000,00 594.695.476,91 459.416.576,96 77,25 

Fonte: RREO-Anexo XII – Portal da transparência em 25/02/2021 
 
 

7.2 Despesas 

Para financiar despesas com saúde no município de Natal foi previsto um montante 

de R$ 1.084.599.902,65 para o ano de 2020. A maior parte (55,18%) dessas despesas se 

refere a recursos provenientes de outros entes (federal e estadual) e 44,82% se refere às 

despesas financiadas com recursos próprios do município. 

Observa-se que foi empenhado um valor de R$ 939.896.067,17, correspondendo a 

86,66% da dotação atualizada para todo o ano. Nesse mesmo período foi liquidado 

72,12% e pago apenas 65,07% do valor da dotação. Vale salientar que a execução das 

despesas com recursos próprios foi superior àquelas de recursos provenientes das 

transferências de recursos de outros entes, com percentuais: empenhados (96,31%), 

liquidados (88,86%) e pagos (80,72%).  

Importante destacar que o maior percentual de despesas liquidadas ocorreu em 

“outras subfunções” e correspondeu a 89,26%, ressaltando que nessa subfunção estão 

incluídas as despesas com folha de pagamento de pessoal que é o item de maior impacto.  
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Tabela 24: Despesas totais com saúde executadas com recursos próprios e com recursos 

transferidos de outros entes no ano de 2020. Natal-RN 

DESPESAS TOTAIS COM 
SAÚDE EXECUTADAS COM 

RECURSOS PRÓPRIOS E 
COM RECURSOS 

TRANSFERIDOS DE 
OUTROS ENTES 

DOTAÇÃO 
INICIAL 

DOTAÇÃO 
ATUALIZADA 

(c) 

DESPESAS  
EMPENHADAS 

DESPESAS  
LIQUIDADAS 

DESPESAS  
PAGAS Inscritas em 

Restos a Pagar 
não Processados 

(g) Até o bimestre 
(d) 

% 
(d/c) 
x 100 

Até o bimestre 
(e) 

% 
(e/c) x 

100 

Até o bimestre 
(f) 

% 
(f/c) x 
100 

ATENÇÃO BÁSICA (XL) 
= (IV + XXXII) 

82.463.000,00 76.222.246,88 45.902.472,47 60,22 36.728.666,34 48,19 34.183.307,78 44,85 9.173.806,13 

ASSISTÊNCIA 
HOSPITALAR E 
AMBULATORIAL (XLI) = 
(V + XXXIII) 

508.080.000,00 530.324.017,18 449.641.612,05 84,79 326.709.280,65 61,61 294.144.403,08 55,47 122.932.331,40 

SUPORTE PROFILÁTICO 
E TERAPÊUTICO (XLII) 
= (VI + XXXIV) 

12.883.000,00 12.883.000,00 12.183.252,50 94,57 7.573.500,34 58,79 5.161.727,26 40,07 4.609.752,16 

VIGILÂNCIA 
SANITÁRIA (XLIII) = (VII 
+ XXXV) 

1.957.000,00 1.382.541,80 1.226.541,67 88,72 1.060.981,79 76,74 1.060.981,79 76,74 165.559,88 

VIGILÂNCIA 
EPIDEMIOLÓGICA 
(XLIV) = (VIII + XXXVI) 

14.077.000,00 14.345.040,68 9.734.639,68 67,86 9.083.255,51 63,32 8.755.178,45 61,03 651.384,17 

ALIMENTAÇÃO E 
NUTRIÇÃO (XLV) = (XIX 
+ XXXVII) 

1.760.000,00 1.760.000,00 1.509.634,94 85,77 1.509.634,94 85,77 1.458.412,44 82,86 0 

OUTRAS SUBFUNÇÕES 
(XLVI) = (X + XXXVIII) 

290.221.000,00 447.683.056,11 419.697.913,86 93,75 399.601.215,49 89,26 360.986.018,23 80,63 20.096.698,37 

TOTAL DAS DESPESAS 
COM SAÚDE (XLVII) = (XI + 
XXXIX) 

911.441.000,00 1.084.599.902,65 939.896.067,17 86,66 782.266.535,06 72,12 705.750.029,03 65,07 157.629.532,11 

(-) Despesas executadas 
com recursos provenientes 
das transferências de 
recursos de outros entes3 

476.441.000,00 598.516.507,91 471.761.325,96 78,82 350.350.199,21 58,54 313.387.177,27 52,36 121.411.126,75 

TOTAL DAS DESPESAS 
EXECUTADAS COM 
RECURSOS PRÓPRIOS 
(XLVIII) 

435.000.000,00 486.083.394,74 468.134.741,21 96,31 431.916.335,85 88,86 392.362.851,76 80,72 36.218.405,36 

Fonte: RREO-Anexo XII – Portal da transparência em 25/02/2021 
Notas: 

¹ Nos cinco primeiros bimestres do exercício, o acompanhamento será feito com base na despesa liquidada. No último bimestre do 
exercício, o valor deverá corresponder ao total da despesa empenhada. 
² Até o exercício de 2018, o controle da execução dos restos a pagar considerava apenas os valores dos restos a pagar não 
processados (regra antiga). A partir do exercício de 2019, o controle da execução dos restos a pagar considera os restos a pagar 
processados e não processados (regra nova). 
³ Essas despesas são consideradas executadas pelo ente transferido 

 
Ressalta-se que a maior parte das despesas com saúde são na assistência hospitalar e 

ambulatorial e, a dotação atualizada para essa subfunção, corresponde a quase a metade 

do valor total previsto para as todas despesas com saúde. Importante ressaltar que nesse 

item estão as despesas de alto custo por ser de alta complexidade e que envolvem 

internação hospitalar e procedimentos com maior tecnologia. 

A segunda maior parte (41,28%) se refere a “outras subfunções" que agrupam as 

atividades orçamentárias de despesas com pessoal, custeio de água, energia elétrica, 

combustível, ações do controle social e vale transporte, entre outras. A atenção básica é a 

terceira maior despesa, com percentual de 8,13% de dotação. 
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Tabela 25. Despesas com saúde por subfunções e categoria econômica não computadas no cálculo do mínimo até o 3º quadrimestre/2020. Natal-RN 
 

SUBFUNÇÃO E CATEGORIA  
ECONÔMICA 

DOTAÇÃO 
INICIAL 

DOTAÇÃO 
ATUALIZADA 

(c) 

DESPESAS 
EMPENHADAS 

DESPESAS LIQUIDADAS DESPESAS PAGAS 
Inscritas em 

Restos a Pagar 
não 

Processados (g) Até o bimestre 
(d) 

% (d/c) 
x 100 

Até o bimestre 
(e) 

% (e/c) 
x 100 

Até o 
bimestre (f) 

% 
(f/c) x 
100 

          
ATENÇÃO BÁSICA (XXXII) 73.886.000,00 73.372.100,00 44.817.840,22 61,08 35.982.216,95 49,04 33.436.858,39 45,57 8.835.623,27 

Despesas Correntes 67.298.000,00 66.784.100,00 43.997.336,83 65,88 35.922.585,39 53,79 33.377.226,83 49,98 8.074.751,44 

Despesas de Capital 6.588.000,00 6.588.000,00 820.503,39 12,45 59.631,56 0,91 59.631,56 0,91 760.871,83 
ASSISTÊNCIA HOSPITALAR E AMBULATORIAL 
(XXXIII) 

383.896.000,00 396.493.151,42 320.251.172,56 80,77 224.248.472,24 56,56 193.295.227,04 48,75 96.002.700,32 

Despesas Correntes 379.806.000,00 392.403.151,42 319.873.967,33 81,52 224.058.699,64 57,1 193.105.454,44 49,21 95.815.267,69 

Despesas de Capital 4.090.000,00 4.090.000,00 377.205,23 9,22 189.772,60 4,64 189.772,60 4,64 187.432,63 

SUPORTE PROFILÁTICO E TERAPÊUTICO (XXXIV) 7.085.000,00 7.085.000,00 6.656.534,29 93,95 4.530.056,95 63,94 2.203.928,11 31,11 2.126.477,34 

Despesas Correntes 7.085.000,00 7.085.000,00 6.656.534,29 93,95 4.530.056,95 63,94 2.203.928,11 31,11 2.126.477,34 

Despesas de Capital 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

VIGILÂNCIA SANITÁRIA (XXXV) 585.000,00 585.000,00 561.454,80 95,98 556.753,83 95,17 556.753,83 95,17 4.700,97 

Despesas Correntes 584.000,00 584.000,00 561.454,80 96,14 556.753,83 95,33 556.753,83 95,33 4.700,97 

Despesas de Capital 1.000,00 1.000,00 0 0 0 0 0 0 0 

VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA (XXXVI) 10.928.000,00 11.366.831,00 8.308.869,36 73,1 7.771.298,11 68,37 7.443.221,05 65,48 537.571,25 

Despesas Correntes 10.533.000,00 10.533.000,00 8.191.125,20 77,77 7.678.759,60 72,9 7.350.682,54 69,79 512.365,60 

Despesas de Capital 395.000,00 833.831,00 117.744,16 14,12 92.538,51 11,1 92.538,51 11,1 25.205,65 

ALIMENTAÇÃO E NUTRIÇÃO (XXXVII) 60.000,00 60.000,00 3.537,36 5,9 3.537,36 5,9 3.537,36 5,9 0 

Despesas Correntes 60.000,00 60.000,00 3.537,36 5,9 3.537,36 5,9 3.537,36 5,9 0 

Despesas de Capital 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

OUTRAS SUBFUNÇÕES (XXXVIII) 1.000,00 109.554.425,49 91.161.917,37 83,21 77.257.863,77 70,52 76.447.651,49 69,78 13.904.053,60 

Despesas Correntes 0 93.969.425,49 82.113.796,71 87,38 68.923.359,40 73,35 68.113.147,12 72,48 13.190.437,31 

Despesas de Capital 1.000,00 15.585.000,00 9.048.120,66 58,06 8.334.504,37 53,48 8.334.504,37 53,48 713.616,29 

TOTAL DAS DESPESAS NÃO COMPUTADAS NO 
CÁLCULO DO MÍNIMO (XXXIX) = (XXXII + 
XXXIII + XXXIV + XXXV + XXXVI + XXXVII + 
XXXVIII) 

476.441.000,00 598.516.507,91 471.761.325,96 78,82 350.350.199,21 58,54 313.387.177,27 52,36 121.411.126,75 

Fonte: RREO-Anexo XII – Portal da transparência em 25/02/2021 
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Tabela 26. Despesas com ações e serviços públicos de Saúde (ASPS), realizadas por Subfunção e categoria econômica até o 3º quadrimestre / 2020. 

SUBFUNÇÃO E CATEGORIA  
ECONÔMICA 

DOTAÇÃO 
INICIAL 

DOTAÇÃO 
ATUALIZADA (c) 

DESPESAS 
EMPENHADAS 

DESPESAS LIQUIDADAS DESPESAS PAGAS Inscritas em 
Restos a Pagar 

não Processados 
(g) Até o bimestre 

(d) 

% 
(d/c) x 

100 

Até o bimestre 
(e) 

% (e/c) 
x 100 

Até o bimestre 
(f) 

% 
(f/c) x 
100 

          
ATENÇÃO BÁSICA (IV) 8.577.000,00 2.850.146,88 1.084.632,25 38,06 746.449,39 26,19 746.449,39 26,19 338.182,86 

Despesas Correntes 2.443.000,00 640.619,53 189.241,53 29,54 162.029,37 25,29 162.029,37 25,29 27.212,16 

Despesas de Capital 6.134.000,00 2.209.527,35 895.390,72 40,52 584.420,02 26,45 584.420,02 26,45 310.970,70 

ASSISTÊNCIA HOSPITALAR E 
AMBULATORIAL (V) 

124.184.000,00 133.830.865,76 129.390.439,49 96,68 102.460.808,41 76,56 100.849.176,04 75,36 26.929.631,08 

Despesas Correntes 118.660.000,00 132.640.459,63 129.115.202,03 97,34 102.393.599,19 77,2 100.793.327,30 75,99 26.721.602,84 

Despesas de Capital 5.524.000,00 1.190.406,13 275.237,46 23,12 67.209,22 5,65 55.848,74 4,69 208.028,24 

SUPORTE PROFILÁTICO E TERAPÊUTICO 
(VI) 

5.798.000,00 5.798.000,00 5.526.718,21 95,32 3.043.443,39 52,49 2.957.799,15 51,01 2.483.274,82 

Despesas Correntes 5.798.000,00 5.798.000,00 5.526.718,21 95,32 3.043.443,39 52,49 2.957.799,15 51,01 2.483.274,82 

Despesas de Capital 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

VIGILÂNCIA SANITÁRIA (VII) 1.372.000,00 797.541,80 665.086,87 83,39 504.227,96 63,22 504.227,96 63,22 160.858,91 

Despesas Correntes 1.298.000,00 723.541,80 665.086,87 91,92 504.227,96 69,69 504.227,96 69,69 160.858,91 

Despesas de Capital 74.000,00 74.000,00 0 0 0 0 0 0 0 

VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA (VIII) 3.149.000,00 2.978.209,68 1.425.770,32 47,87 1.311.957,40 44,05 1.311.957,40 44,05 113.812,92 

Despesas Correntes 2.704.000,00 2.653.557,80 1.425.770,32 53,73 1.311.957,40 49,44 1.311.957,40 49,44 113.812,92 

Despesas de Capital 445.000,00 324.651,88 0 0 0 0 0 0 0 

ALIMENTAÇÃO E NUTRIÇÃO (IX) 1.700.000,00 1.700.000,00 1.506.097,58 88,59 1.506.097,58 88,59 1.454.875,08 85,58 0 

Despesas Correntes 1.700.000,00 1.700.000,00 1.506.097,58 88,59 1.506.097,58 88,59 1.454.875,08 85,58 0 

Despesas de Capital 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

OUTRAS SUBFUNÇÕES (X) 290.220.000,00 338.128.630,62 328.535.996,49 97,16 322.343.351,72 95,33 284.538.366,74 84,15 6.192.644,77 

Despesas Correntes 282.100.000,00 335.854.976,27 327.352.942,14 97,47 321.175.197,37   95,63 283.370.212,39 84,37 6.177.744,77 

Despesas de Capital 8.120.000,00 2.273.654,35 1.183.054,35 52,03 1.168.154,35 51,38 1.168.154,35 51,38 14.900,00 

TOTAL (XI) = (IV + V + VI + VII + VIII + 
IX + X) 

435.000.000,00 486.083.394,74 468.134.741,21 96,31 431.916.335,85 88,86 392.362.851,76 80,72 36.218.405,36 

Fonte: RREO-Anexo XII – Portal da transparência em 25/02/2021 
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7.3 Apuração do limite mínimo de aplicação na ASPS 

 
 

De acordo com os dados, foi aplicado um montante de R$411.442.836,86 em Ações e 

Serviços Público de Saúde (ASPS) que corresponde a 29,51% da receita de impostos e 

transferências constitucionais do município. Esse resultado é superior ao limite mínimo de 15% 

estabelecido na LC n° 141/2012 e demonstra que o município aplicou R$202.305.736,90 além 

do determinado em lei. 

 Nos últimos anos o município de Natal vem cumprindo o limite mínimo de aplicação dos 

recursos próprios em saúde, portanto, não houve diferença de limites não cumprido em 

exercícios anteriores. 

 

Tabela 27. Apuração do cumprimento do limite mínimo para aplicação em ASPS no ano de 
2020. Natal-RN 

APURAÇÃO DO CUMPRIMENTO DO LIMITE MÍNIMO PAR
A APLICAÇÃO EM ASPS 

DESPESAS 
EMPENHADAS 

(d) 

DESPESAS 
LIQUIDADAS 

 (e) 

DESPESAS 
PAGAS 

 (f) 
Total das Despesas com ASPS (XII) = (XI) 468.134.741,21 431.916.335,85 392.362.851,76 

(-) Restos a Pagar Não Processados Inscritos Indevidamente no 
Exercício sem Disponibilidade Financeira (XIII) 

56.691.904,35 0,00 0,00 

(-) Despesas Custeadas com Recursos Vinculados à Parcela do 
Percentual Mínimo que não foi Aplicada em ASPS em Exercícios 
Anteriores (XIV) 

0,00 0,00 0,00 

(-) Despesas Custeadas com Disponibilidade de Caixa Vinculada aos 
Restos a Pagar Cancelados (XV) 

0,00 0,00 0,00 

(=) VALOR APLICADO EM ASPS (XVI) = (XII - XIII - XIV - XV) 411.442.836,86 431.916.335,85 392.362.851,76 

Despesa Mínima a ser Aplicada em ASPS (XVII) = (III) x 15% (LC 
141/2012) 

    209.137.099,96 

Despesa Mínima a ser Aplicada em ASPS (XVII) = (III) x 0% (Lei 
Orgânica Municipal)     0,00 

Diferença entre o Valor Aplicado e a Despesa Mínima a ser Aplicada 
(XVIII) = (XVI (d ou e) - XVII)1 

    202.305.736,90 

Limite não cumprido (XIX) = (XVIII) (Quando valor for inferior a zero)     0,00 

PERCENTUAL DA RECEITA DE IMPOSTOS E 
TRANSFERÊNCIAS CONSTITUCIONAIS E LEGAIS 
APLICADO EM ASPS (XVI / III)*100 (mínimo de 15% conforme 
LC n° 141/2012 ou 

29,51 

Fonte: RREO-Anexo XII – Portal da transparência em 25/02/2021 
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Tabela 28. Controle do valor referente ao percentual mínimo não cumprido em exercícios 
anteriores para fins de aplicação dos recursos vinculados conforme artigos 25 e 26 da LC 
141/2012. 

 
CONTROLE DO VALOR REFERENTE AO PERCENTUAL

  

MÍNIMO NÃO CUMPRIDO EM EXERCÍCIOS  

ANTERIORES PARA FINS DE APLICAÇÃO  

DOS RECURSOS VINCULADOS  

CONFORME ARTIGOS 25 E 26 DA LC 141/2012  

LIMITE NÃO CUMPRIDO 

Saldo 
Inicia 

(no 
exercici
o atual) 

(h) 

Despesas Custeadas no Exercício 
de Referência 

Saldo 
Final 
(não 

aplicado
) (l) = (h 
- (i ou j)) 

Empenhada
s       

(i) 

Liquidada
s 

(j) 

Paga
s (K) 

Diferença de limite não cumprido em 2020 (saldo final = XIXd) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Diferença de limite não cumprido em 2019 (saldo inicial igual ao 
saldo final do demonstrativo do exercício anterior) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Diferença de limite não cumprido em Exercícios Anteriores (saldo 
inicial igual ao saldo final do demonstrativo do exercício anterior) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

TOTAL DA DIFERENÇA DE LIMITE NÃO CUMPRIDO 
EM EXERCÍCIOS ANTERIORES (XX) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Fonte: RREO-Anexo XII – Portal da transparência em 25/02/2021 
 

 
Tabela 29. Controle de restos a pagar cancelados ou prescritos considerados para fins de 
aplicação da disponibilidade de caixa conforme artigo 24§ 1º E 2º da LC 141/2012. 
 
CONTROLE DE RESTOS A PAGAR 
CANCELADOS OU PRESCRITOS 
CONSIDERADOS PARA FINS DE 
APLICAÇÃO DA DISPONIBILIDADE DE 
CAIXA   CONFORME ARTIGO 24§ 1º e 2º 
DA LC 141/2012 

Saldo 
Inicial   

(w) 

 

Despesas Custeadas no Exercício de 
Referência 

Saldo Final (não 
aplicado)1 (aa) = 

(w - (x ou y)) Empenhadas 
(x) 

Liquidadas 
(y) 

Pagas   
(z) 

Restos a pagar cancelados ou prescritos em 2020 a 
serem compensados (XXIV) (saldo inicial = 
XXIII) 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Restos a pagar cancelados ou prescritos em 2019 a 
serem compensados (X XV) (saldo inicial igual ao 
saldo final do demonstrativo do exercício anterior) 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Restos a pagar cancelados ou prescritos em 
exercícios anteriores a serem compensados (XXV 
I) (saldo inicial igual ao saldo final do 
demonstrativo do exercício anterior) 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

TOTAL DE RESTOS A PAGAR 
CANCELADOS OU PRESCRITOS A 
COMPENSAR (XXVII) 

 0,00 0,00   0,00 0,00 0,00 

Fonte: RREO-Anexo XII – Portal da transparência em 25/02/2021 
 



54 

 

Tabela 30. Execução de restos a pagar. 

EXERCÍCIO DO  
EMPENHO 

Valor 
Mínimo para 
aplicação em 

ASPS 
(m) 

Valor 
aplicado em 

ASPS no 
exercício 

(n) 

Valor aplicado 
além do limite 

mínimo 
(o) = (n - m), se 

< 0, 
então (o) = 0 

Total inscrito 
em RP no 

exercício (p) 

RPNP 
Inscritos 

Indevidamen
te no 

Exercício 
sem 

Disponibilida
de 

Financeira q 
= (XIIId) 

Valor 
inscrito em 

RP 
considerado 

no Limite   
(r) = (p - (o + 

q)) se < 0,  
então (r) = (0) 

Total de RP 
pagos (s) 

Total de RP a 
pagar (t) 

Total de RP 
cancelados 

ou prescritos 
(u) 

Diferença 
entre o valor 

aplicado além 
do limite e o 
total de RP 
cancelados   

(v) = ((o + q) - 
u)) 

Empenhos de 2020 
(regra nova) 

209.137.099,96 411.442.836,86 202.305.736,90 75.771.889,45 56.691.904,35 0,00 0,00 0,00 0,00 258.997.641,25 

Empenhos de 2019 
(regra nova) 

213.420.695,65 378.471.603,46 165.050.907,81 362.964.969,02 0,00 197.914.061,21 180.785.515,09 167.123.137,71 15.056.316,22 149.994.591,59 

Empenhos de 2018 196.824.302,75 354.965.490,53 158.141.187,79 188.383.617,35 0,00 30.242.429,57 65.214.102,85 120.698.119,60 2.471.394,90 155.669.792,89 

Empenhos de 2017 178.452.480,84 329.635.837,34 151.183.356,50 75.550.716,30 0,00 0 4.539.154,67 70.268.200,45 743.361,18 150.439.995,32 

Empenhos de 2016 
e anteriores 

175.831.829,48 337.315.648,69 161.483.819,21 277.253.770,63 0,00 115.769.951,42 21.018.517,11 252.294.273,95 3.940.979,57 157.542.839,64 

TOTAL DOS RESTOS A PAGAR CANCELADOS OU PRESCRITOS ATÉ O FINAL DO EXERCÍCIO ATUAL QUE AFETARAM O CUMPRIMENTO DO 
LIMITE (XXI) (soma dos saldos negativos da coluna "v") 

0,00 

TOTAL DOS RESTOS A PAGAR CANCELADOS OU PRESCRITOS ATÉ O FINAL DO EXERCÍCIO ANTERIOR QUE AFETARAM O CUMPRIMENTO DO 
LIMITE (XXII) (valor informado no demonstrativo do exercício anterior 

 

TOTAL DOS RESTOS A PAGAR CANCELADOS OU PRESCRITOS NO EXERCÍCIO ATUAL QUE AFETARAM O CUMPRIMENTO DO LIMITE (XXIII) = 
(XXI - XXII) (Artigo 24 § 1º e 2º da LC 141/2012) 

0,00 

Fonte: RREO-Anexo XII – Portal da transparência em 25/02/2021 
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O detalhamento das despesas com saúde, tem como objetivo dar transparência aos 

atos da gestão, bem como subsídio para o acompanhamento do controle social. O quadro a 

seguir apresenta as despesas liquidadas no ano de 2020; 

A maior despesa liquidada se refere aos serviços de terceiros (pessoa jurídica), com 

um montante de R$ 358.757.688,48, que corresponde a 45,86% do valor liquidado no ano. 

Vale ressaltar que estão incluídos nesse elemento os Serviços Médicos, odontológicos e 

Laboratoriais que se referem aos gastos com os prestadores de serviços hospitalares e 

ambulatoriais contratados, além das cooperativas médicas. 

Despesas com pessoal e encargos são a segunda maior despesa na SMS com valor 

liquidado de R$ 345.652.592,47, no ano e representou um percentual de 44,18%. 

 
Quadro 05. Detalhamento das despesas liquidadas no ano de 2020. 

DESPESAS VALOR 
  

DESPESA COM PESSOAL  345.652.592,47 

Contrato por tempo determinado    27.825.579,81 

Salário Família            170,30 

Vencimentos e vantagens fixas  247.332.806,92 

Obrigações Patronais    46.200.739,43 

Outras despesas variáveis      1.226.120,00 
Despesas de exercícios anteriores (pessoal)        77.812,14 
Indenizações trabalhistas      1.138.585,45 

Auxílio-alimentação      6.281.225,70 

Auxílio-transporte    15.569.552,72 

MATERIAL DE CONSUMO    43.870.930,16 

Gás engarrafado         743.063,51 

Gêneros de alimentação      1.700.448,41 

Material farmacológico (medicamento)    13.759.306,31 

Material Odontológico         144.386,83 

Material químico         11.441,50 

Material de expediente         381.107,21 

Material de cama, mesa e banho         155.024,20 

Material de copa e cozinha         148.036,43 

Material de limpeza e produtos de higienização      4.104.244,12 

Uniformes, tecidos e aviamentos          14.058,40 

Material de Proteção e segurança      4.465.665,04 

Material laboratorial      1.161.872,50 

Material Hospitalar    14.445.713,75 

Material para manutenção de veículos      1.001.402,33 

Material para utilização em gráfica         510.360,00 
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DESPESAS VALOR 

Material de sinalização visual e afins          29.215,60 

Outros materiais de consumo      1.095.584,02 

MATERIAL DE DISTRIBUIÇÃO GRATUITA      7.705.895,20 

Medicamentos de distribuição gratuita      5.773.982,35 

Gêneros alimentícios      1.452.236,85 

Outros         479.676,00 

PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 
 

- 

Passagens e despesas com locomoção 
 

- 

DIÁRIAS 
 

14.640,00 
Diárias          14.640,00 

OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS -PESSOA FÍSICA      1.005.603,37 

Locação de imóveis      1.005.603,37 

OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS -PESSOA JURÍDICA  358.757.688,48 

Locação de imóveis      5.042.596,29 

Locação de Máquinas e equipamentos      6.152.367,27 

Manutenção e conservação de bens e imóveis      2.459.907,46 

Manutenção e conservação de máquinas e equipamentos      3.410.090,82 

Manutenção e conservação de veículos         308.578,96 

Manutenção e conservação de bens móveis e outras            74.924,58 

Fornecimento de alimentação      5.085.833,13 

Serviço de energia elétrica      5.958.211,36 

Serviços Domésticos      2.813.008,61 

Serviços Médicos, odontológicos e Laboratoriais  259.740.235,99 

Serviços de processamento de dados          604.843,80 

Serviço de Telecomunicações      1.086.733,27 

Serviços funerários         444.974,00 

Seguro em geral                   - 

Limpeza e conservação (ASG)    11.974.427,72 

Serviços de apoio administrativo, técnico e operacional    30.175.933,46 

Outros serviços de terceiros - PJ- pagamento antecipado         241.780,00 

Despesas de Teleprocessamento         183.329,64 

Contratação de artistas e bandas          15.000,00 

Locação de veículos com mão de obra      4.555.073,24 

Locação de veículos sem mão de obra         929.319,40 

Outros serviços de terceiros pessoa jurídica      7.569.531,80 

Demais serviços      9.930.987,68 

OBRIGAÇOES TRIBUTARIAS E CONTRIBITIVAS  
 

556,39 

IPVA e outras taxas juntos ao Detran  
 

556,39 
OBRAS E INSTALAÇÕS       1.168.641,51 
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DESPESAS VALOR 

Obras e instalações       1.168.641,51 

DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES      6.224.411,17 

Outras despesas correntes       6.224.411,17 

EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE      9.177.540,90 

Equipamentos      9.177.540,90 

INDENIZAÇÕES, RESTITUIÇÕES E SENTENÇAS JUDICIAIS       8.730.035,41 

Indenizações e restituições      8.397.363,41 

Restituições          115.851,90 

Sentenças judiciais         216.820,10 

TOTAL  782.308.535,06 
Fonte: PMN/Ecidade 

 

A tabela a seguir apresenta as despesas liquidadas, por prestador de serviços 

ambulatoriais e hospitalares sob gestão municipal, onde observa-se que o valor liquidado 

foi de 295.774.963,40. 

 
Tabela 31. Valor das despesas liquidadas por prestador hospitalar e ambulatorial em 2020. 

 

PRESTADOR VALOR 

A&R SERVIÇOS MED. E CONSULTORIOS LTDA 2.748.701,69 

ASSOC.DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS 175.041,47 

ADOTE-ASSOCIACAO DE ORIENTACAO AOS DEFIC 1.023.933,95 

BRASIL LAUDOS - SERVIÇOS MÉDICOS LTDA 71.852,31 

CENTRO AVANÇADO DE OFTAMOLOGIA DO RIO GR 1.403.936,04 

CENTRO DE CIRURGIA DE OLHOS DO RN 1.642.168,44 

CENTRO DE DIAGNOSTICO HUMANO LTDA 506.416,81 

CENTRO DE DIAGNÓSTICO POR IMAGEM DE NATAL 462.003,12 

CENTRO DE IMAGEM E DIAGNOSTICO S/C LTDA- 93.544,36 

CENTRO DE N. PSICO PEDAGOGIA LTDA 25.022,65 

CENTRO EST. E REABILIT. TUTUBARAO 355.531,79 

CENTRO SUVAG 2.526.379,02 

CEOF- OFTALMOLOGIA SÃO GONÇALO LTDA 432.065,94 

CL. DE MAMA DE NATAL S.C LTDA 162.327,85 

CLINICA DE OLHOS DE NATAL LTDA 366.220,05 

CLINICA DE RX. E ULTRAS SC. LTDA 195.834,10 

CLINICA ORT.E TRAUM.DE NATAL LTDA - HOSP 26.768.520,43 

CLINICA ORTOPEDICA DE NATAL LTDA 174.551,76 

COOPANESTRN-COOP.DOS MEDICOS ANEST.RN LT 16.792.114,79 

COOPERATIVA MÉDICA DO RIO GRANDE DO NORT 76.667.310,98 
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PRESTADOR VALOR 

COOPMED 20.948.731,76 

CPPH- CLIN.PEDAGOG.PROF.HEITOR CARRILHO 3.857.097,28 

DNA CENTEER LTDA. 2.771.108,96 

GRUPO REVIVER NATAL 818.720,90 

HOSPITAL DO CORAÇÃO DE NATAL 24.704.552,79 

HOSPITAL INFANTIL VARELA SANTIAGO 21.361.075,08 

INSTITUTO DE ORTOPEDIA DE NATAL LTDA. 1.545.048,88 

INSTITUTO DO CORAÇÃO DE NATAL LTDA. - IN 25.066.278,64 

INSTITUTO DO SONO 63.220,00 

INSTITUTO PEDRO CAVALCANTE 201.284,72 

INSTITUTO POTIGUAR DE OFTALMOLOGIA 1.266.120,84 

JJ SERVIÇOS MÉDICOS CLINICOS E HOSPITALA 868.923,87 

LABORATORIO AN PATOLO E CITOPAT LTDA 269.707,15 

LABORATÓRIO DE CITOLOGIA CLINICA DE NATAL 117.722,97 

LABORATORIO DE CITOPATOLOGIA 184.404,46 

LABORATORIO RODOLFO VIRCHOW AN P. CITO 200.058,98 

LIATEC LABORATÓRIO 1.585.126,62 

LIGA N.R.C.D.C. HOSP. LUIS ANTONIO 23.852.151,12 

NATAL HOSPITAL CENTER 10.875.728,05 

OFTALMOCLINICA NATAL LTDA 1.239.477,88 

OFTALMODONTO CENTER LTDA 1.290.862,46 

OTOCENTRO RN S/S. 1.884.380,27 

PRONTO RIM SERVIÇOS DE EMERGÊNCIAS RENAI 629.067,95 

PRONTOCLINICA DA CRIANCA LTDA 10.004.001,70 

PRONTOCLINICA DE OLHOS LTDA 254.198,52 

SOCIEDADE PROFESSOR HEITOR CARRILHO 2.268.215,04 

TRAJANO SALGADO NETO - ME 110.100,00 

UNIDADE DE FISIOTERARIA LTDA 416.285,22 

VISÃO CLÍNICA DE OLHOS 547.881,43 

TRAJANO SALGADO NETO - ME                     110.100,00  

BRASIL LAUDOS - SERVIÇOS MÉDICOS LTDA                       71.852,31 

BIOMEDICA MEDICINA DIAGNOSTICA LTDA                 3.798.000,00 

TOTAL 295.774.963,40 
Fonte: PMN/Ecidade 

 

 

7. AUDITORIAS REALIZADAS 

Não foram realizadas auditorias externas no ano de 2020 
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8. OFERTA E PRODUÇÃO DE SERVIÇOS PÚBLICOS NA REDE 
ASSISTENCIAL PRÓPRIA, CONTRATADA E CONVENIADA 

 

Tabela 32. PRODUÇÃO DE ATENÇÃO BÁSICA  

Complexidade: Atenção Básica 

Grupo Procedimento Sistema de Informações Ambulatoriais 
Quantidade Aprovada 

01 Ações de promoção e prevenção em saúde 158.847 
02 Procedimentos com finalidade diagnóstica 62.775 
03 Procedimentos Clínicos 595.397 
04 Procedimentos Cirúrgicos 8.055 
08 Ações complementares da atenção à saúde - 
TOTAL 825.074 
Fonte: Sistemas de Informações Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS) Data da consulta: 29/03/2021 
* Não foi encontrado produção do indicador ações complementares da atenção à saúde. 
 
 
 
Tabela 33. PRODUÇÃO DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA POR GRUPO DE 
PROCEDIMENTOS  
Caráter de atendimento: Urgência  
 

 
 

Grupo Procedimento 

Sistema de Informações 
Ambulatoriais 

Sistema de Informações 
Hospitalares 

Quantidade 
Aprovada 

Valor 
Aprovado 

AIH 
Pagas 

Valor Total 

01 Ações de promoção e 
prevenção em saúde 

- - - - 

02 Procedimentos com 
finalidade diagnóstica 

17.142 426.771,98 14 35.644,57 

03 Procedimentos Clínicos 29.153 296.384,42 31.755 56.197.777,14 
04 Procedimentos Cirúrgicos 10.935 347.804,15 18.965 32.986.184,77 
05 Transplantes de órgãos, 
tecidos e células 

20 
5.913,24 

 
327 920.111,47 

06 Medicamentos - - - - 
07 órteses, próteses e materiais 
especiais 

12 5.888,00 - - 

08 Ações complementares da 
atenção à saúde 

- - - - 

TOTAL 57.262 1.082.761,79 51.058 90.139.717,95 

Fonte: Sistemas de Informações Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS) e Sistema de Informações Hospitalares do 
SUS (SIH/SUS) Data da consulta: 29/03/2021 
* Os indicadores que estão sem produção não são contemplados em urgência.  
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Tabela 34. PRODUÇÃO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL POR FORMA DE 
ORGANIZAÇÃO  
 
Forma organização: 030108 Atendimento/Acompanhamento psicossocial, 030317 
Tratamento dos transtornos mentais e comportamentais  
 

 
 

Forma Organização 

Sistema de Informações 
Ambulatoriais 

Sistema de Informações 
Hospitalares 

Quantidade 
Aprovada 

Valor 
Aprovado 

AIH Pagas Valor Total 

030108 
Atendimento/Acompanhamento 
psicossocial 

32.187 18.267,11 - - 

030317 
Tratamento dos transtornos 
mentais e comportamentais 

- - 4.157 6.096.566,41 

TOTAL 32.187 18.267,11 4.157 6.096.566,41 
Fonte: Sistemas de Informações Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS) e Sistema de Informações Hospitalares do SUS (SIH/SUS) Data da 
consulta:29/03/2021 

 
 
Tabela 35. PRODUÇÃO DE ATENÇÃO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA E 
HOSPITALAR POR GRUPO DE PROCEDIMENTOS  
 

 
 

Grupo Procedimento 

Sistema de Informações 
Ambulatoriais 

Sistema de Informações 
Hospitalares 

Quantidade 
Aprovada 

Valor 
Aprovado 

AIH Pagas Valor Total 

01 Ações de promoção e prevenção 
em saúde 14.103 21.596,36   
02 Procedimentos com finalidade 
diagnóstica 3.269.073 22.481.608,54 273 153.296,28 
03 Procedimentos Clínicos 3.420.599 25.217.765,27 43.256 68.971.741,28 
04 Procedimentos Cirúrgicos 31.807 5.329.998,86 41.689 108.851.304,71 
05 Transplantes de órgãos, tecidos 
e células 3.434 852.866,08 688 5.448.565,85 
06 Medicamentos - - - - 
07 órteses, próteses e materiais 
especiais 2.248 2.304.256,95 - - 
08 Ações complementares da 
atenção à saúde 26.688 224.179,20 - - 

TOTAL 6.767.952 56.432.271,26 85.906 183.424.908,12 
Fonte: Sistema de Informações Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS) e Sistema de Informações Hospitalares do SUS 
(SIH/SUS) Data da consulta: 29/03/2021 
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Tabela 36. PRODUÇÃO DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE POR GRUPO DE 
PROCEDIMENTOS  
 
Financiamento: Vigilância em Saúde  
 

Grupo Procedimento Sistema de Informações Ambulatoriais 
Quantidade Aprovada Valor Aprovado 

01 Ações de promoção e 
prevenção em saúde 

8.080 - 

02 Procedimentos com 
finalidade diagnóstica 

969 - 

TOTAL 9.049 - 

Fonte: Sistemas de Informações Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS) Data da consulta: 
29/03/2021. 
 

 

9. SÍNTESE DAS AÇÕES DESENVOLVIDAS PELA SMS NATAL EM 2020 

COVID 19 

- Instituição do Gabinete de Crise para coordenar ações de enfrentamento e prevenção da 

disseminação da COVID-19; 

- Instituição do Comitê Científico Municipal para enfrentamento e combate a COVID-19; 

- Elaboração e execução do Plano de Contingência com monitoramento das ações de 

enfrentamento a pandemia COVID-19; 

- Estruturação e funcionamento contínuo de 03 Centros de atendimento no Enfrentamento 

a COVID-19 (Zona Oeste, Zona Leste e Norte 1); 

- Implantação de salas de priorização em todas as unidades básicas de saúde para 

atendimento dos casos suspeitos de COVID-19 

- Implantação Drive-in nas zonas norte e sul do município para realizar testagem rápida 

para detecção de COVID-19; 

- Implantado sistema de monitoramento de pacientes suspeitos/confirmados para 

COVID-19; 

- Implantação do Sistema Gerenciador de Ambientes Laborais - GAL, facilitando acesso 

aos resultados dos exames que atestaram positivo para COVID-19; 
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- Elaboração de normativas e protocolos sobre a reordenação e readequação do fluxo da 

rede assistencial de saúde durante a pandemia COVID-19; 

- Readequação do fluxo da rede assistencial do município para atendimento as demandas 

dos usuários relacionadas a pandemia; 

- Elaboração de 14 notas técnicas sanitárias com orientações de medidas protetivas para 

evitar contaminação por COVID 19; 

- Elaboração de protocolos de retorno as aulas em escolas particulares; 

- Elaboração de Nota Técnica para prevenção da COVID-19 no ambiente escola;. 

- Elaboração de Nota Técnica com orientações para manejo de corpos no contexto da 

COVID-19; 

- Realizado acompanhamento das pessoas idosas através do projeto de extensão intitulado 

“Televigilância e Teleatendimento durante a pandemia da COVID-19”, para o 

fortalecimento dos serviços da Atenção Primaria à Saúde em parceria com a UFRN; 

- Ampliação do horário de funcionamento em 10 unidades básicas de saúde para 

atendimento aos usuários sintomáticos respiratórios, sendo duas em cada distrito sanitário; 

- Elaboração de protocolos com normas sanitárias para evitar a contaminação por 

COVID-19 em instituições de Longa Permanência para idosos; 

- Realização de Lives sobre prevenção a COVID-19 no transporte escolar; 

- Realização de Live sobre as recomendações sanitárias protetivas para evitar 

contaminação do coronavírus; 

- Apresentação de Live para funerárias, centros de velório e cemitérios sobre manejo de 

corpos; 

- Realização de teste rápido para detecção de COVID-19 nas unidades básicas de saúde; 

- Realizado inspeção sanitária nas agências bancárias, academias e escolas para verificar o 

cumprimento dos decretos municipais e orientar sobre o retorno e funcionamento seguro; 

- Realização de inspeção sanitária em diferentes estabelecimentos para monitorar medidas 

de controle da COVID-19; 

- Distribuição de hipoclorito nos abrigos de pessoas em situação de risco (pessoas em 

situação de rua); 
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DIRETRIZ 1 - Garantia do acesso da população a serviços de qualidade, com 
equidade e em tempo adequado ao atendimento das necessidades de saúde, com 
ênfase nas áreas e populações de maior vulnerabilidade, mediante a adequação do 
perfil das unidades de saúde da rede pública municipal e do aprimoramento da 
política de atenção básica e da atenção especializada à luz da PNH, na perspectiva 
das Redes de Atenção à Saúde. 
 

ATENÇÃO BÁSICA 

- Adesão ao Edital do Ministério da Saúde para provisão de Médicos para Atenção 

Básica- Projeto Mais Médicos para o Brasil, através do qual apresentaram-se 32 novos 

médicos ao município de Natal;  

- Capacitação dos Agentes comunitários de saúde em biossegurança na volta as atividades 

de rotina no contexto da COVID-19, tanto nas unidades quanto no trabalho de campo; 

- Em 30 de setembro de 2020 foi inaugurado no município de Natal-RN o ambulatório TT 

que funciona com demanda espontânea e os agendamentos de atendimentos são 

realizados por meio do telefone e email. Os serviços ofertados são: acolhimento, 

consultas médicas, psicoterapia, preventivo, realização de testes rápidos (HIV, Sífilis e 

Hepatites B e C), consultas de enfermagem e atendimentos com assistente social; 

- Implantação do Atendimento virtual odontológico - Teleodontologia; 

- Implantação de atendimento móvel odontológico (UOM) no Anexo da USF Vale 

Dourado; 

- Elaboração dos protocolos para atendimentos de pré-natal odontológico e urgências na 

Atenção básica; 

- Implantação do atendimento odontológico a pacientes com necessidades especiais 

adultos no hospital municipal de Natal; 

-Aquisição de 10 novas Autoclaves; 25 Caneta de Alta Rotação; 20 Canetas de baixa 

rotação; 40 Fotopolimerizadores; 20 Compressores odontológicos e 40 novos aparelhos 

de Ultrassom; 

- Adesão do CEO Polioeste à rede de cuidados à pessoa com deficiência; 
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- Monitoramento e assistência dos casos sintomáticos respiratórios em todas as pessoas 

em situação de rua, imigrantes e refugiados do município de Natal, buscando o acesso aos 

serviços com intuito curativo e protetivo; 

- Estabelecimento de unidade básica de saúde de Candelária como referência para 

atendimento à população Venezuelanos/Refugiados; 

- Testagem Rápida de HIV, Sífilis e Hepatite C na população em situação de rua, no 

CENTRO POP, no Albergue 24 h e no Albergue noturno de Natal/RN durante o mês de 

alusão a Sífilis; 

- Distribuição de EPIs (máscaras) para a população de rua e nos equipamentos sociais 

parceiros;  

- Entrega de Kits de saúde bucal à população de rua pelas equipes do Consultório na 

rua; 

- Vacinação contra a gripe para a população em situação de rua, imigrante e refugiados; 

- Participação na construção do Plano de Emergência para População de Rua de Natal, 

Parnamirim, Mossoró e Caicó; 

- Implantação do serviço de autoteste para HIV no Serviço de Atenção Especializada - 

SAE/Natal; 

-Elaboração do Guia de Saúde da Criança do Município de Natal, a partir dos Eixos da 

Política Nacional de Atenção Integral de Saúde da Criança;  

-Distribuição das novas Cadernetas da Criança do Ministério da Saúde para os serviços; 

- Desenvolvimento de ações da temática Aleitamento Materno alusiva ao Agosto Dourado 

(promoção, proteção e apoio ao aleitamento materno, empoderando famílias e 

incentivando a amamentação) nas duas maternidades municipais Araken e Leide Morais 

em parceria com as equipes de educação em saúde dos Distritos Municipais; 

  - Realização de campanha na televisão e nas redes sociais para alertar às gestantes 

quanto à necessidade de iniciar o pré-natal precocemente e continuar as consultas durante 

a pandemia da Covid19; 
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- Realização de campanha para fortalecimento do pré-natal com agendamento prévio 

buscando diminuir o tempo de espera da gestante na unidade de saúde e uma possível 

contaminação pelo Coronavírus; 

- Realização de campanha “Agosto Lilás” orientado às unidades de saúde a trabalharem o 

tema da violência doméstica junto à população; 

- Articulação com as maternidades Leide Moraes e Araken para efetivação da alta 

compartilhada entre as maternidades e as unidades básicas de saúde, principalmente das 

gestantes com Covid 19;  

- Abordagem da campanha do OUTUBRO ROSA em todas as unidades básicas de saúde, 

na sala de espera, evitando aglomerações devido a pandemia;  

-Divulgação na mídia televisiva, na Internet através do Instagram do secretário de saúde e 

no site da prefeitura sobre a importância da prevenção do câncer de mama;  

- Realização de ações de saúde (Testagens para ISTs aferição de PA e testagem de 

glicemia) no Outubro Rosa em mulheres de outras secretarias do município;  

- Realização da campanha “Novembro Azul “nas unidades básicas de saúde, onde foi 

trabalhada não somente a prevenção do câncer de próstata mas também a prevenção do 

câncer de pênis e boca, com atendimento a 400 homens na ação do Novembro Azul em 

parceria com a SEMSUR e os distritos sanitários; 

- Articulação com o Instituto de Medicina Tropical da Universidade Federal do Rio 

Grande do Norte para a realização do exame RT-PCR para detecção do SARS-Cov-2 em 

casos suspeitos nas seis instituições filantrópicas e fornecimento de testes rápidos para 

todas as 19 ILPI; 

-Entrega semanal de Equipamentos de Proteção Individual (EPI) para as entidades 

filantrópicas e construção de normas sanitárias para evitar a contaminação nas ILPI; 

- Capacitação das equipes de Consultório de Rua sobre Envelhecimento e Caderneta de 

Saúde da Pessoa Idosa; 

-Capacitação dos profissionais farmacêuticos da rede e trabalhadores das instituições de 
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Longa Permanência de Idosos sobre “Assistência Farmacêutica no Cuidado à Pessoa 

Idosa”; 

- Parceria com a Universidade Federal do Rio Grande do Norte – UFRN para o 

fortalecimento dos serviços de Atenção Primaria à Saúde no acompanhamento das 

pessoas idosas através do projeto de extensão intitulado “Televigilância e teleatendimento 

durante a Pandemia da COVID-19, que realiza atendimento a pessoas idosas do 

territórios das Unides Básicas de Saúde das Rocas, Cidade Nova, África, Felipe Camarão 

II, Cidade Praia, Felipe Camarão III, Guarapes, Jardim Progresso, José Sarney, Monte 

Líbano, Nova Cidade, USF Nova Natal, Pajuçara, Planície das Mangueiras, Parque das 

Dunas, Pompéia, Ponta Negra, Quintas, Santarém e Vista Verde; 

- Realização da CAMPANHA JANEIRO ROXO em parceria com o Hospital Giselda 

Trigueiro (HGT) e com a UFRN; 

- Realização de ações de prevenção às ISTs/AIDS no Carnaval, com entrega de 

preservativos e orientações aos foliões; 

- Desenvolvimento do programa de combate ao tabagismo, através da realização de 

atividades em grupo, atendimentos individuais e oferta de medicamentos nas unidades 

basicas de saude de Guarapes, Felipe Camarão II, Monte Líbano, Nova Cidade, Unidade 

Mista de Filipe Camarão, Nazaré, Quintas, Aparecida, Brasília Teimosa, São João, 

APTAD, Mirassol, Cidade Praia, Gramoré, José Sarney, Nordelândia, Pajuçara , Vista 

Verde, Bela Vista, Potengi e Vale Dourado; 

- Desenvolvimento de atividades das PIC’s nas unidades básicas de saúde USF África, 

USF Parque das Dunas, USF Gramoré, USF Cidade Praia; Igapó, Pedra do Sino, Parque 

dos Coqueiros e Panatis; Passo da Pátria, Brasília Teimosa, Aparecida e CERPIC; KM 06, 

Novo Horizonte, Nova Cidade, Felipe Camarão II, UM Felipe Camarão e Nazaré, 

Ronaldo Machado, Policlínica Sul, Candelária, Planalto, Policlínica Neópolis e Ponta 

Negra; 

- Ação para oferecer aos profissionais do Hospital Municipal de Campanha os serviços de 

auriculoterapia, acupuntura, massoterapia, ventosa e reflexologi; 
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- Realização de atividades coletivas nos grupos para pessoas com sobrepeso e obesidade 

nas unidades de Redinha, Aparecida, Cidade Nova, Potengi, Igapó e Rocas; 

-Implantação do Prontuário eletrônico do Cidadão (PEC) nas USF Planalto, USF Monte 

Líbano, USF Felipe Camarão III e USF Felipe camarão II, USF Parque das Dunas, USF 

Pompéia e USF Vista Verde.  Ao final de 2020, 31 Unidades de Saúde da Família 

utilizam o prontuário eletrônico do cidadão- PEC, representando mais de 70% de um total 

de 44 USF, proporcionando melhoria da prática e avaliação das Ações de Saúde; 

- Acompanhamento na primeira vigência do programa BOLSA FAMILIA de 27.560 

beneficiários, correspondendo a uma cobertura de 38,7% e na 2ª vigência 

acompanhamento de 20.134 beneficiários (28,73%); 

- Administração de 22.166 doses de vitamina A em crianças entre 06 meses e 5 anos de 

idade; 

- Fornecimento de fórmulas infantis a cerca de 2.212 crianças com alergias ou com 

intolerâncias alimentares. 

 

Ações para enfrentamento da pandemia pela Covid -19 

- Elaboração de Notas técnicas instrutivas para o fluxo de atendimento na Atenção Básica 

para orientação dos profissionais no atendimento de casos suspeitos, manejo clínico e 

rede de atenção; 

- Organização do processo de trabalho nas UBS através da implantação da Sala de 

Priorização de Atendimento - SPA -em todas as unidades de saúde da atenção primária e 

da seleção das unidades com horário estendido para atendimento aos pacientes 

sintomáticos respiratórios; 

- Aquisição de equipamentos e materiais permanentes para estruturar as salas de 

priorização de atendimento à covid-19: Termômetro infravermelho, oxímetro, lanterna 

clínica, otoscópio, estetoscópio dentre outros; 

- Orientação às equipes de saúde sobre a organização das agendas de consultas eletivas, 
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sobre o monitoramento de sintomáticos respiratórios no território e orientações gerais à 

população através do telemonitoramento; 

-Suspensão dos atendimentos eletivos de odontologia e recomposição nas escalas de 

urgências; 

-Realização de capacitações por videoconferência sobre a covid-19 (aspectos gerais da 

Covid-19: Coronavírus, transmissão, sintomas, prevenção e saúde bucal; biosegurança 

no atendimento da equipe de saúde bucal durante a pandemia e protocolo Fast-track 

covid-19 do Ministério da Saúde e  

- Organização das ações de telemonitoramento dos casos sintomáticos respiratórios do 

município em parceria com o Laboratório de Inovações em Saúde (LAIS) da 

Universidade Federal do Rio Grande do Norte para desenvolvimento e implantação de do 

Salus (Sistema de Atenção e Vigilância em Saúde), que permite o acompanhamento da 

situação da doença no município através de indicadores e monitoramento dos pacientes 

por telefone. Após cadastro, o referido sistema pode ser acessado pelo link: 

https://vigilancianatal.lais.ufrn.br/. 

 

Setor de Manutenção de Bens Móveis:  

 Levantamento na rede municipal de saúde dos tipos de equipamentos que estavam 

descobertos de manutenção (1-Licitação Eletro-eletrônicos; 2-Equipamento do DLS : 

Empilhadeira; 3- Manutenção de Fogão Industrial e convencional; 4-Oto-acaustico; 5- 

Poltrona e Sofá , 6- Equipamentos do Samu; 7-Detector Digital; 8-Aspirador Portáteis; 

9-Maquina de Gelo;  10 - Compressor; 11 - balança; 

 2- Dentre outras ações desenvolvida no ano 2020 por esse setor de manutenção, 

foram abertos procrssos para climatização, manutenção de Móveis e utensílios para o 

hospital de campanha. 
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Setor de Projetos e Infraestrutura:  

 Realizadas as obras de construção de 01 (uma) Academia da Saúde (Norte), 

conclusão de 04 (quatro) reformas, sendo 02 (dois) Hospitais , 01 (uma) maternidade e 01 

Laboratório (localizado no CEI Quintas); 

 Em andamento a reforma da Maternidade Leide Morais, CCZ e a de 02 (duas) 

UBS (Planície das Mangueiras e Bairro Nordeste), embora algumas tenham sofrido 

paralisação ou ritmo lento, estas serão retomadas conforme concluídos as adequações de 

planilha; 

 Realizamos manutenção predial em 81 estabelecimentos de saúde; 

 Algumas ações, não inclusas na PAS, foram realizadas, como as ações 

relacionadas ao COVID (Reforma para implantação do Hospital Municipal de Campanha, 

Reforma no Hospital Municipal Dr Newton de Azevedo para ampliação do número de 

leitos de UTI, Reforma e ampliação da Unidade Mista de Mãe Luiza para implantação de 

pronto atendimento infantil, Construção de Base para Desinfecção de Ambulância do 

SAMU e contratações relacionadas a serviços de gerador, instalações de gases medicinais e 

bases para tanques criogênicos), e a criação do Hospital Pediátrico Dr Nivaldo Noronha 

Junior. 

 

ATENÇÃO ESPECIALIZADA 

- Implantação do Hospital Municipal de Campanha com 100 leitos clínicos e 20 leitos de 

UTI; 

- Reestruturação do Hospital Municipal para 24 leitos de UTI e 57 leitos clínicos; 

- Implantação de 36 leitos no Hospital dos Pescadores; 

- Disponibilizado ambulâncias do SAMU exclusivas para urgências da COVID; 

- Elaboração e execução do Plano de Contingência com ações de enfrentamento à situação 

epidemiológica provocada pela pandemia COVID-19; 

- Elaboração de normativas e protocolos para reordenar e readequar o fluxo da rede 

assistencial; 
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- Funcionamento integral do Serviço de Transporte Sanitário 24 horas; 

- Obra de implantação do Centro Cirúrgico finalizada e aquisição dos equipamentos e 

materiais necessários para o funcionamento; 

- Locação de 06 ambulâncias para o SAMU; 

- Habilitação dos 20 leitos de suporte ventilatório pulmonar para UTI do Hospital de 

Campanha; 

- Mudança na habilitação de Centro Especializado em Reabilitação (CER) tipo II para 

Centro Especializado em Reabilitação (CER) III com três especialidades (Física, 

Intelectual e visual); 

- Habilitação da Residência Terapêutica Sul; 

- Aquisição de auto claves para maternidade Leide Morais e Central de Esterilização; 

- Intensificação dos fóruns de discussões da rede de atenção à saúde e do HMN com ênfase 

para as demandas da pandemia COVID-19; 

- Foram atendidos pelo SAMU Natal nesse quadrimestre 55.287 chamados, sendo 38.354 

solicitando informações, 14.444 regulação médica e 2.489 transferências e internações; 

- Adquirido 03 bases descentralizadas para o SAMU. 

 

DIRETRIZ 2. Redução dos riscos e agravos à saúde da população, por meio das 

ações de promoção e vigilância em saúde.  

 

VIGILÂNCIA EM SAÚDE  

- No ano de 2020, através da Central de Atendimento à Denúncia (CAD), foram recebidas 

um total de 1001 denúncias, e encaminhadas para todos os Setores do Departamento de 

Vigilância em Saúde (Vigilância Sanitária, CIEVS, Ambiental, Zoonoses, Cerest), tendo 

um percentual de atendimento de 86%; 

- Visitas e inspeção para avaliação e orientações de saúde e segurança dos trabalhadores 

no contexto da COVID-19, em diversos estabelecimentos como Lojas, supermercados, 

posto combustível, lojas de móveis, restaurantes, lojas automotivas, condomínios, 
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hospitais, maternidades, clínicas médicas, insituição geriátrica de longa permanência, 

dentre outros; 

- Ação educativa e instrutiva, com ênfase no adoecimento mental dos profissionais de 

saúde em alusão ao janeiro branco; 

- Apoio técnico em educação continuada quanto a utilização adequada de EPI’s 

(Paramentação e Desparamentação) para a equipe do Hospital Santa Catarina; 

- Matriciamento para discussão de caso e orientações quanto às Notificações de Acidentes 

relacionados ao trabalho junto ao SAMU Natal, Hospital Municipal de Natal, 

Maternidade;  

- Monitoramento das notificações de Eventos Adversos Pós-vacinação; 

- Coordenação e execução das logísticas referentes às campanhas nacionais de vacinação 

influenza, multivacinação, entre outras; 

- Visitas de inspeção em salas de vacinas da rede pública e privada de caráter corretivo e 

educativo; 

- Mapeamento de todas as doses enviadas e lançadas, no Sistema de Informação do 

Programa Nacional de Imunização (SIPNI), de cada sala de vacina dos cinco distritos; 

- Controle, armazenamento e abastecimento de vacinas canina animal, junto aos CCZ 

(Centro de Controle de Zoonozes), vinculados aos cinco distritos; 

- Instalação do sistema PEC E-SUS em módulo treinamento no computador do NAI para 

facilitar orientação e treinamento junto as UBS e Distritos;  

- Capacitação junto aos distritos sanitários, para repasse dos informes técnicos da 

Campanha Nacional de Vacinação Contra Poliomielite e Multivacinação para Crianças e 

Adolescentes, com o objetivo de ampliar informações quanto ao registro de doses 

aplicadas, sistemas de informação (SIPNI e E-SUS), extração de relatórios e aumentar o 

conhecimento técnico quanto ao processo de produção e aplicação da vacina;     

- Realização de intensificação da campanha vacinal em sistema de Drivers, realizados em 

03 dias consecutivos nas datas 26,27 e 28/11/2020 com objetivo e alcance da cobertura 
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vacinal para poliomielite; 

- Resgates dos registros de doses represadas em unidades com dificuldades de inserção de 

doses administradas. Sendo alcançado a cobertura de 100% das doses de campanha da 

poliomielite (VOP); 

- O CCZ realizou, no ano de 2020, 3412 coletas de sangue e diagnóstico para LVC 

(Leishmaniose Visceral Canina) em animais suspeitos, e destes 1074 positivaram. Este 

serviço está sendo disponibilizado na sede localizada na Zona Norte e através das 

solicitações via telefone; 

- Coleta e envio de 305 amostras ao LACEN dos animais capturados e com suspeita de 

raiva para diagnóstico; 

- Monitoramento entomológico com armadilhas em 100% das ovitrampas em todos os 

distritos; 

- Quanto ao monitoramento malacológico das coleções hídricas de importância 

epidemiológica, foram programadas 92 coleções hídricas, das quais foram monitoradas 

64, o que representa 70%; 

- Em relação aos agravos ocasionados por animais peçonhetos, o principal agressor tem 

sido o escorpião, que acumula 47,5% das notificações no Sistema de Informação de 

Agravos de Notificação SINAN, no âmbito do município de Natal/RN; 

- Realização de 02 capacitações para a atenção especializada sobre temas de saúde do 

trabalhador, com ênfase na saúde e segurança nos ambientes de trabalho, no contexto da 

pandemia COVID19; 

- Articulado e realizado campanhas educativas voltadas à saúde do trabalhador, com 

capacitações sobre o uso de EPIs e prevenção do COVID-19; 

- Campanhas de vacinação conforme calendário do Ministério da Saúde; 

- Monitoramento de 100% da frequência de casos de AIDS em menores de 5 anos e 

gestantes através do SINAN;  

- Monitoramento de 100% dos casos de HIV, Sífilis e Hepatites Virais; 
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- Elaborado 02 boletins com perfil epidemiológico das IST detalhado; 

- Monitoramento da taxa de detecção de Sífilis Congênita notificadas no Sistema de 

Informação de Agravos de Notificação (SINAN); 

- Monitoramento de 100% dos casos novos de Hanseníase notificados no SINAN; 

- Monitoramento de 100% dos casos de violência interpessoal/autoprovocada notificados 

no Sistema de Informação de Agravos de Notificação (SINAN); 

- Monitoramento de 100% dos casos de Doenças Crônicas Não Transmissíveis (DCNT) 

através dos sistemas de informações em saúde disponíveis ( SIH e SIM); 

 

Vigilância Sanitária  

- Inspeção sanitária em 3152 estabelecimentos sujeitos a Vigilância Sanitária; 

- Realização de 27 atividades educativas para o setor regulado e população; 

- Realização de coletas para monitoramento de alimentos e coletas de água para 

monitoramento de estabelecimentos de serviços de interesse à saúde; 

- Live Instagran “Segurança dos Alimentos” - Orientações aos segmentos de distribuição: 

supermercados, mercadinhos e atacadistas com 58 participantes; 

- Live Biossegurança no Ensino Odontológico, 148 participantes; 

 

Vigilância Ambiental  

- Durante o ano de 2020 foram realizadas 801 análises do Programa Nacional de 

Vigilância da Qualidade da Água para Consumo Humano (Vigiagua), que se 

subdividiram nas 03 formas de abastecimento de água: 709 do Sistema de Abastecimento 

de Água (SAA),  63 da Solução Alternativa Coletiva (SAC) e 29 da Solução Alternativa 

Individual (SAI); 
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DIRETRIZ 5 - Contribuição à adequada formação, alocação, qualificação, 

valorização e democratização das relações de trabalho dos trabalhadores do SUS.   

- Crescimento de profissionais do quadro efetivo de 1.020 servidores, com uma 

porcentagem de 15% de aumento no quadro de pessoal efetivo, entre o período de 2019 a 

2020; 

-  Convocação de 200 candidatos das vagas remanescentes do Concurso Público – Edital 

001/2018; 

- Convocação de 100 candidatos das vagas remanescentes do Concurso Público – Edital 

001/2018, mediante autorização através do Decreto Municipal n.º 11.920, de 17 de março 

de 2020; 

- Publicação e convocação do Processo Seletivo Simplificado para contratação temporária 

de excepcional interesse público para fins de enfrentamento à COVID-19- Edital 

001/2020-SMS, ofertando 228 vagas; 

- Contratação temporária, através de processo seletivo e contratação direta de 958 

profissionais (Grupo Profissional “Contrato Temporário COVID-19); 

- Adesão ao “Programa Brasil Conta Comigo”, cadastrando 32 unidades de saúde, 

contando com hospitais e UPAS, celebrando 30 estágios obrigatórios; 

- Criação da Gratificação de Plantão; 

- Celebração de 71 estágio obrigatório, apresentando um decréscimo significativo do 

número de estágios obrigatórios entre os exercícios de 2019 a 2020, de fato este 

decorrente da suspensão dos nos estágios obrigatórios, visitas técnicas e práticas 

supervisionadas, conforme orientações através de portarias estabelecidas pelo Ministérios 

da Educação e da Saúde; 

- Ampliação das ações do Projeto Pet-Saúde Interprofissionalidade através do 

desenvolvimento de atividades voltadas a prevenção ao COVID-19, a saber: 

a)  Estudo através dos cursos sobre a COVID-19, através da plataforma AVASUS;  

b) Fabricação de protetores faciais para doação aos profissionais da saúde do SUS, com 
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base nas orientações estabelecidas pela ANVISA; 

c) Desenvolvimento da Central de Atendimento "Disque Prevenção ao Coronavírus" 

disponibilizado para a população com objetivo de orientar e esclarecer dúvidas sobre o 

COVID-19, em parceria com Secretaria Municipal de Saúde - SMS e Secretaria Estadual 

de Saúde – SESAP;  

d) Desenvolvimento do Projeto Televigilância com intuito de orientar os idosos do 

município sobre a COVID-19 em parceria com Secretaria Municipal de Saúde - SMS, 

Secretaria Estadual de Saúde - SESAP e UFRN; 

e) Elaboração de cartazes para divulgação das medidas de prevenção de combate ao 

COVID-19 que serão entregues nas Unidades de Saúde Municipal. 

- Publicação na Portaria 246/2020, de 02 de dezembro de 2020, institui o comitê gestor de 

Programa de Residência em Saúde; 

- Realização do estudo para dimensionar o quantitativo de alunos de acordo com a 

capacidade instalada do estágio obrigatório e não obrigatório na rede de serviços por 

nível de complexidade (Portaria nº 230/2020-GS/SMS- 16 de novembro de 2020); 

 

Diretriz 6 - Potencialização da gestão participativa por meio de ações de apoio à 

mobilização e ao controle social, à educação popular, à busca da equidade e à 

ouvidoria do SUS. 

- Realizados 1383 atendimentos provenientes de todo o município, através de telefone, 

presencial, e-mail, carta e OuvidorSUS. 

 

Diretriz 7 - Implementação de novo modelo de gestão, centrado no planejamento 

integrado, na informação em saúde, na intersetorialidade e na relação 

interfederativa, com foco em resultados e em um financiamento estável. 

- Elaboração de 3 Relatórios Detalhados do Quadrimestre Anterior (RDQA); 

- Elaboração de 1 Relatório Anual de Gestão (RAG); 
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- Elaboração e monitoramento da Programação Anual de Saúde (PAS); 

- Elaborar o Orçamento Anual de Saúde em parceria e corresponsabilização com todos os 

Departamentos da Secretaria Municipal de Saúde; 

- Apresentar os instrumentos de gestão do SUS e de orçamento para o Controle Social; 

- Apresentar os instrumentos de gestão do SUS e de orçamento para o Legislativo; 

 

Diretriz 8 - Potencialização da função regulatória e dos instrumentos de controle, 

avaliação e auditoria do SUS, com geração de ganhos de produtividade e eficiência 

para o SUS. 

- Verificação dos procedimentos realizados pelos Estabelecimentos de saúde, da rede 

própria, estadual, federal, filantrópica e suplementar; 

- Conferência dos procedimentos realizados pelos prestadores de serviços ambulatoriais e 

hospitalares;  

- Existência de uma escala para auditoria ambulatorial e hospitalar referente à revisão dos 

procedimentos em todos os estabelecimentos de saúde; 

- Existência de uma Equipe de auditor médico para validação das contas da 

COOPANEST; 

 

Diretriz 9 - Modernização da gestão administrativa, orçamentária e financeira.  

- Crescimento de profissionais do quadro efetivo de 1.020 servidores, com uma 

porcentagem de 15% de aumento no quadro de pessoal efetivo, entre o período de 2019 a 

2020; 

-  Convocação de 200 candidatos das vagas remanescentes do Concurso Público – 

Edital 001/2018; 

- Convocação de 100 candidatos das vagas remanescentes do Concurso Público – 

Edital 001/2018, mediante autorização através do Decreto Municipal n.º 11.920, de 17 de 
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março de 2020; 

- Publicação e convocação do Processo Seletivo Simplificado para contratação 

temporária de excepcional interesse público para fins de enfrentamento à COVID-19- 

Edital 001/2020-SMS, ofertando 228 vagas; 

- Contratação temporária, através de processo seletivo e contratação direta de 958 

profissionais (Grupo Profissional “Contrato Temporário COVID-19); 

- Adesão ao “Programa Brasil Conta Comigo”, cadastrando 32 unidades de saúde, 

contando com hospitais e UPAS, celebrando 30 estágios obrigatórios; 

- Criação da Gratificação Transitória para os profissionais que desenvolve atividades 

na Secretaria Municipal de Saúde; 

- Criação da Gratificação de Plantão; 

- Celebração de 71 estágio obrigatório, apresentando um decréscimo significativo do 

número de estágios obrigatórios entre os exercícios de 2019 a 2020, de fato este 

decorrente da suspensão dos nos estágios obrigatórios, visitas técnicas e práticas 

supervisionadas, conforme orientações através de portarias estabelecidas pelo Ministérios 

da Educação e da Saúde; 

- Ampliação das ações do Projeto Pet-Saúde Interprofissionalidade através do 

desenvolvimento de atividades voltadas a prevenção ao COVID-19, a saber: 

a)  Estudo através dos cursos sobre a COVID-19, através da plataforma AVASUS;  

b) Fabricação de protetores faciais para doação aos profissionais da saúde do SUS, 

com base nas orientações estabelecidas pela ANVISA; 

c) Desenvolvimento da Central de Atendimento "Disque Prevenção ao Coronavírus" 

disponibilizado para a população com objetivo de orientar e esclarecer dúvidas sobre o 

COVID-19, em parceria com Secretaria Municipal de Saúde - SMS e Secretaria Estadual 

de Saúde – SESAP;  

d) Desenvolvimento do Projeto Televigilância com intuito de orientar os idosos do 

município sobre a COVID-19 em parceria com Secretaria Municipal de Saúde - SMS, 
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Secretaria Estadual de Saúde - SESAP e UFRN; 

e) Elaboração de cartazes para divulgação das medidas de prevenção de combate ao 

COVID-19 que serão entregues nas Unidades de Saúde Municipal. 

- Publicação na Portaria 246/2020, de 02 de dezembro de 2020, institui o comitê gestor 

de Programa de Residência em Saúde; 

- Realização do estudo para dimensionar o quantitativo de alunos de acordo com a 

capacidade instalada do estágio obrigatório e não obrigatório na rede de serviços por 

nível de complexidade (Portaria nº 230/2020-GS/SMS- 16 de novembro de 2020); 

 

DRAC 

- Treinamento sobre o Cadastro Nacional dos Estabelecimentos e Profissionais de Saúde- 

CNES, realizado com os Distritos: Norte I, Norte II, Oeste, Sul e Leste; 

- Treinamento sobre a inserção dos procedimentos da Liga Norte Rio Grandense no 

SISREG III, para os reguladores das unidades municipais de saúde e dos municípios do 

rio Grande do Norte; 

- Atualização na capacitação técnica sobre o CNES, realizados nos distritos :Norte I, 

Norte II, Sul, Leste, Oeste; 

- Plano de Ação para treinamento às Policlínicas, para implementação e atualização da 

Ficha de Produção Orçamentária - FPO; 

- Treinamento com as Policlínicas: Norte, Sul, Oeste e Zeca Passos, do munícipio, sobre o 

preenchimento do BPA-I e Ficha de Produço Orçamentária- FPO; 

- Treinamento com as Unidades de Saúde do Município de Natal, sobre o fluxo da 

regulação, para que haja a unificação do atendimento; 

- Recadastramento de todos os operadores e cadastradores do cartão do SUS de Natal-RN, 

nos Distritos Sanitários e suas Unidades de Saúde; 

- Implantado o Protocolo clínico nas unidades de saúde, para normatização dos 

encaminhamentos e autorização de exames; 
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10. AVALIAÇÃO DA PROGRAMAÇÃO ANUAL DE SAÚDE 

 

A Programação Anual de Saúde (PAS) é o instrumento que operacionaliza as 

intenções expressas no Plano de Saúde e tem por objetivo anualizar as metas do Plano de 

Saúde e prever a alocação dos recursos orçamentários a serem executados. 

 A PAS contou com 722 ações programadas para o ano de 2020 e destas, 720 

tiveram seus resultados avaliados. Muitas ações não foram realizadas, e portanto, as 

metas relacionadas a essas ações não foram alcançadas e correspondem a um percentual 

de 49%. Esse resultado pode ter sido ocasionado devido à pandemia do COVID-19 que 

direcionou a maior parte dos esforços para o seu combate. Importante salientar que, 

apesar disso, 37% das metas relativas às ações programadas foram alcançadas e 14% 

foram atingidas parcialmente.  

Gráfico 16: Percentual de metas alcançadas em relação as metas programadas para 

as ações da PAS 2020. 

 
FONTE: ASPLAN, 2020. 

 
Ademais, essa parcela considerável de metas que não foram atingidas e que 

correspondem a uma parte significativa das metas avaliadas, demonstram a necessidade 

de superação das inúmeras dificuldades enfrentadas no ano de 2020, destacando-se o 

déficit de profissionais na rede que continuou, apesar das chamadas do concurso 

realizadas, e à insuficiência no aporte de recursos orçamentários e financeiros para 

assegurar a efetivação das ações de saúde programadas. 
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Tabela 37: Alcance das metas das ações programadas na PAS 2020. 

Alcance das metas Nº metas Percentual 

Alcançada 266 36,9 

Não alcançada 351 48,8 

Parcial 103    14,3 

Total 720 100,0 
Observação: 23 ações sem informações. 

 

    Em decorrência da situação de emergência no município devido a Pandemia, foi 

necessário se elaborar uma programação com várias ações específicas para o combate a 

COVID-19, não programadas na PAS2020, conforme consta nos anexos desse relatório. 

 

11. SITUAÇÃO DAS OBRAS E REFORMAS DA SMS 

 

 

Quadro 06: Relação das obras de CONSTRUÇÃO CONCLUÍDA, segundo bairro, 
valor da obra e percentual de execução 

 
OBRA 

VALOR 
FINAL DA 

OBRA  (R$) 

DATA 
 INICIO DA 

OBRA 

DATA 
FINAL DA 

OBRA 

% DE 
EXECUÇÃO 

DA OBRA 
BAIRRO 

ACADEMIA DA 
SAÚDE NORTE 

277.062,28 21/06/2017 07/08/2020    100 
PARQUE DAS 

DUNAS 

TOTAL 277.062,28     

Fonte: SMS/DIFT 
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Quadro 07: Relação das obras de CONSTRUÇÃO EM ANDAMENTO, segundo 
bairro, valor da obra e percentual de execução 

OBRA 

VALOR DA 
OBRA 

LICITADO 
(R$) 

DATA 
 INICIO DA 

OBRA 

DATA 
FINAL DA 

OBRA 

% DE 
EXECUÇÃO 

DA OBRA 
BAIRRO 

CONSTRUÇÃO UBS 
DIX SEPT ROSADO  

1.268.119,72 01/06/2020 20/05/2022  30  
DIX SEPT 
ROSADO 

TOTAL 
1.268.119,72     

Fonte: SMS/DIFT 

 

Quadro 08: Relação das obras de CONSTRUÇÃO LICITADA, segundo bairro e valor 
da obra. 

OBRA 

VALOR DA 
OBRA 

LICITADO 
(R$) 

DATA 
 INICIO DA 

OBRA 

DATA 
FINAL DA 

OBRA 

% DE 
EXECUÇÃO 

DA OBRA 
BAIRRO 

UBS ALTO DA TORRE 627.280,17    REDINHA 

TOTAL 627.280,17     

Fonte: SMS/DIFT 

 

Quadro 09: Relação das obras com REFORMA CONCLUÍDA, segundo bairro e valor 

da obra. 

OBRA 

VALOR 
FINAL DA 

OBRA  
(R$) 

DATA 
 INICIO DA 

OBRA 

DATA 
FINAL DA 

OBRA 

% DE 
EXECUÇÃO 

DA OBRA 
BAIRRO 

REFORMA LACEN 
QUINTAS 

176.645,09 16/01/2018 14/08/2020 100 QUINTAS 

HOSPITAL DOS 
PESCADORES - 

HOSPESC 
794.267,96 12/06/2019 13/07/2020 100 ROCAS 

HOSPITAL DE 
CAMPANHA 

2.157.246,35 09/04/2020 04/05/2020 100 PONTA NEGRA 

MATERNIDADE 
FELIPE CAMARÃO 

176.970,59 19/06/2018 28/08/2020 100 
FELIPE 

CAMARÃO 

TOTAL 3.305.129,99     

Fonte: SMS/DIFT 
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Quadro 10: Relação das obras com REFORMAS EM ANDAMENTO, segundo bairro, 
valor da obra e percentual de execução 

OBRA 

VALOR 
DA OBRA 

LICITADO 
(R$) 

DATA 
 INICIO DA 

OBRA 

DATA 
FINAL DA 

OBRA 

% DE 
EXECUÇÃO 

DA OBRA 
BAIRRO 

USF PLANÍCIE 
DAS 

MANGUEIRAS 
287.265,81 08/06/2020 08/12/2020 50 

N. SRA DA 
APRESENTAÇÃO 

MATERNIDADE 
LEIDE MORAIS 

192.381,59 
20/01/2020 

16/08/2020 50 
N. SRA. DA 

APRESENTAÇÃO 

UBS BAIRRO 
NORDESTE 

76.196,32 04/05/2020 04/11/2020 94 
BAIRRO 

NORDESTE 

TOTAL 555.843,72 
  

  

Fonte: SMS/DIFT 

 

Quadro 11: Relação das obras com REFORMA PARALISADA, segundo bairro, valor 
da obra e percentual de execução 

OBRA 
VALOR DA 

OBRA 
(R$) 

DATA 
 INICIO 

DA OBRA 

DATA 
FINAL DA 

OBRA 

% DE 
EXECUÇÃO 

DA OBRA 
BAIRRO 

CCZ NORTE 710.481,93 21/06/2016 12/01/2019 62 
N. SRA  DA 

APRESENTAÇÃO 

TOTAL 710.481,93     

Fonte: SMS/DIFT 

 

Quadro 12: Relação das obras de REFORMA LICITADA, segundo bairro e valor da 
obra. 

OBRA 

VALOR DA 
OBRA 

LICITADO 
(R$) 

DATA 
 INICIO DA 

OBRA 

DATA 
FINAL DA 

OBRA 

% DE 
EXECUÇÃO 

DA OBRA 
BAIRRO 

UM MÃE LUIZA 596.311,86    MÃE LUIZA 

TOTAL 596.311,86     

Fonte: SMS/DIFT 
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Quadro 13: Recursos previstos em obras, segundo o componente 2020. 

COMPONENTE VALOR (R$) 

CONSTRUÇÃO 2.172.462,17 

REFORMA 5.167.767,5 

TOTAL 7.340.229,32 

Fonte: SMS/DIFT 

 

12. EMENDAS PARLAMENTARES 

 

12.1 Transferência de Emendas Federais 

 

Destaca-se que houve recursos Federais advindas dos parlamentares para Instituições 

Filantrópicas por meio de repasse por Termo de Fomento, como incrementos temporário. 

O Deputado Federal Bênes Leocádio, foi no valor de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais), 

para o Hospital Infantil Varela Santiago sob processo de nº 36000.3024582/02-000. 

Também houve uma transferência de R$ 100.000,00 (cem mil reais) para o Grupo 

Reviver com Saúde através da emenda parlamentar do Deputado Federal Rafael Motta, 

para custeio de alta e média complexidade do MAC, através da proposta nº 

36000.3031392/02-000. Outra emenda parlamentar para o Grupo Reviver com Saúde foi 

do Deputado Federal Walter Alves no valor de R$ 100.000,00 (cem mil reais) para 

custeio de alta e média complexidade do MAC, através da proposta nº 

36000.3031572/02-000. Já o Deputado Federal General Girão entregou duas emendas 

parlamentares a primeira foi para a Liga Norte Rio Grandense e Contra o Câncer no valor 

de R$ 300.038,00 ( trezentos mil e trinta e oito reais) para custeio de alta e média 

complexidade do MAC, sob o nº do processo 36000.3025822/02-000 e o segundo para 

Hospital Infantil Varela Santiago no valor de R$ 299.886,00 (duzentos e noventa e nove 

mil, oitocentos e oitenta e seis reais) para custeio de alta e média complexidade do MAC, 

sob o nº do processo 36000.3026062/02-000. 
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12.2 Recebimento de Emendas Federais  

 

O Hospital Municipal de Saúde de Natal, recebeu R$ 150.000,00 (cento e cinquenta 

mil reais) para custeio de alta e média complexidade do MAC, sob o nº do processo 

36000.3026562/02-000 do Deputado Federal João Maia, como também R$ 1.000.038,00 

(Hum milhão, trinta e oito reais) do Deputado Federal General Girão, para custeio de alta 

e média complexidade do MAC, sob o nº do processo 36000.3025602/02-000. 

Quadro 14. Emendas Parlamentares Municipais Lei de Diretrizes Orçamentária 
município de Natal (LDO 2020) - Impositivas 

TIPO VEREADOR VALOR OBJETIVO SITUAÇÃO 

IMPOSITIVA  AROLDO 
ALVES 

R$ 180.000,00 AQUISIÇÃO DE 
EQUIPAMENTO 
MOBILIÁRIO PARA UBS DO 
BAIRRO DE DIX SEPT 
ROSADO. 

10.301.003.2-970 - 
FORTALECIMENTO, 
MODERNIZAÇÃO E 
MANUTENÇÃO DA REDE 
DE ATENÇÃO BÁSICA 

IMPOSITIVA CÍCERO 
MARTINS 

R$ 26.000,00 COMPRA DE SONAR, 
TENSIÔMETRO, APARELHO 
HGT (05), ESCADINHA, 
BIOMBO (03), 
ENFERMAGEM, BANDEJA 
PARA PROF II, CONTRA 
ÂNGULO, CANETA DE ALTA 
ROTAÇÃO (ODONTOLOGIA), 
PARA ACS 04 
COMPUTADORES, UM 
ESPÉCULO NASAL 
INFANTIL E DULTO, 
OFTALMOSCOPIO E PINÇA 
PARA OTORRINO. 

10.301.003.2-970 - 
FORTALECIMENTO, 
MODERNIZAÇÃO E 
MANUTENÇÃO DA REDE 
DE ATENÇÃO BÁSICA/ 
PARQUE DOS 
COQUEIROS 

IMPOSITIVA CARLA 
DICKSON 

R$ 50.901,38 AQUISIÇÃO DE INSUMO 
PARA O PROJETO 
MULHERES 365 

10.301.003.2-970 - 
FORTALECIMENTO, 
MODERNIZAÇÃO E 
MANUTENÇÃO DA REDE 
DE ATENÇÃO BÁSICA 

IMPOSITIVA CARLA 
DICKSON 

R$ 200.000,00 AQUISIÇÃO DE EPIS- 
EQUIPAMENTOS DE 
PROTEÇÃO INDIVIDUAL E 
EPR- EQUIPAMENTO DE 
PROTEÇÃO RESPIRATÓRIA 
PARA PROFISSIONAIS DA 
ÁREA DE SAÚDE ATUANTES 
NA PANDEMIA DO 
COVID-19 NO MUNICÍPIO 
DE NATAL 

10.302.003.1-970 - 
FORTALECIMENTO DA 
REDE HOSPITALAR 

IMPOSITIVA DIVANEIDE 
BASÍLIO 

R$ 50.901,38 ABASTECIMENTO AS 
UNIDADES DE SAÚDE COM 
MEDICAMENTOS 
PREDISONA E INSULINA NO 
MUNICÍPIO DE NATAL/RN. 

10.301.003.2-970 - 
FORTALECIMENTO, 
MODERNIZAÇÃO E 
MANUTENÇÃO DA REDE 
DE ATENÇÃO BÁSICA 

IMPOSITIVA DIVANEIDE R$ 25.901,38 ABASTECIMENTO AS 10.301.003.2-970 - 
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TIPO VEREADOR VALOR OBJETIVO SITUAÇÃO 

BASÍLIO UNIDADES DE SAÚDE COM 
MEDICAMENTOS 
PREDISONA E INSULINA NO 
MUNICÍPIO DE NATAL/RN. 

FORTALECIMENTO, 
MODERNIZAÇÃO E 
MANUTENÇÃO DA REDE 
DE ATENÇÃO BÁSICA 

IMPOSITIVA DICKSON 
JUNIOR 

R$ 200.000,00 REALIZAR A PREVENÇÃO E 
O COMBATE AO 
CORONAVÍRUS- COVID-19 
NO MUNICÍPIO DE NATAL 

10.302.003.1-970 - 
FORTALECIMENTO DA 
REDE HOSPITALAR 

IMPOSITIVA NINA SOUZA R$ 20.000,00 AQUISIÇÃO DE INSUMO 
PARA O CENTRO DE 
REFERÊNCIA 
ODONTOLÓGICA MORTON 
MARIZ 

10.301.003.2-970 - 
FORTALECIMENTO, 
MODERNIZAÇÃO E 
MANUTENÇÃO DA REDE 
DE ATENÇÃO BÁSICA 

IMPOSITIVA NINA SOUZA R$ 50.000,00 AQUISIÇÃO DE INSUMO 
PARA O CENTRO DE 
REFERÊNCIA 
ODONTOLÓGICA MORTON 
MARIZ 

10.301.003.2-970 - 
FORTALECIMENTO, 
MODERNIZAÇÃO E 
MANUTENÇÃO DA REDE 
DE ATENÇÃO BÁSICA 

IMPOSITIVA FÚVIO 
SAULO 

R$ 516.901,38 REALIZAR A PREVENÇÃO E 
O COMBATE AO 
CORONAVÍRUS- COVID-19 
NO MUNICÍPIO DE NATAL 

10.302.003.1-439 - 
ESTRUTURAÇÃO DA 
CEDNTRAL DE 
ABASTECIMENTO DA 
SAÚDE 

IMPOSITIVA FRANKLIN 
CAPISTRANO 

R$ 100.000,00 REFORMA E MANUTENÇÃO 
DA UNIDADE MISTA DE 
SAÚDE CIDADE DA 
ESPERANÇA 

10.302.003.1-438 - 
IMPLEMENTAÇÃO DA 
REDE DE ATENÇÃO À 
MATERNO INFANTIL 

IMPOSITIVA ROBSON 
CARVALHO 

R$ 516.901,38 REALIZAR A PREVENÇÃO E 
O COMBATE AO 
CORONAVÍRUS- COVID-19 
NO MUNICÍPIO DE NATAL 

10.302.003.2-439 - 
FORTALECIMENTO DAS 
UNIDADES DE PRONTO 
ATENDIMENTO - UPA 

IMPOSITIVA FERNANDO 
LUCENA 

R$ 82.000,00 AQUISIÇÃO DE RECURSOS 
PARA A MATERNIDADE DE 
FELIPE CAMARÃO 

10.302.003.1-438 - 
IMPLEMENTAÇÃO DA 
REDE DE ATENÇÃO À 
MATERNO INFANTIL 

IMPOSITIVA ANA PAULA R$ 26.901,38 CONSULTORIO 
ODONTOLOGICO DA UBS 
BAIRRO NORDESTE 

AQUISIÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS PARA O 
CONSULTÓRIO QUE SERÁ 
NA SALA QUE ERA 
ALMOXARIFADO 

IMPOSITIVA ÉRICO 
JACOME 

R$ 52.000,00 PARA AQUISIÇÃO DE 
EQUIPAMENTO 
RESPIRATÓRIO (COVID-19) 

10.302.003.1-970 - 
FORTALECIMENTO DA 
REDE HOSPITALAR 

IMPOSITIVA ÉRICO 
JACOME 

R$ 50.000,00 PARA QUISIÇÃO DE 
MÁSCARAS DESCARTÁVEIS 
E ÁLCOOL GEL, VISANDO A 
DISTRIBUIÇÃO PARA A 
POPULAÇÃO MAIS 
CARENTE DE NATAL 
(COVID-19) 

10.302.003.1-970 - 
FORTALECIMENTO DA 
REDE HOSPITALAR 

FONTE: ASPLAN, 2020 
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EMENDAS PARLAMENTARES 

Quadro 15. Emendas de Fontes Federais 

Nu_ PROPOSTA PARLAMENTAR PORTARIA 
OBJETO 

PARA 
REALIZAR 

OBJETIVO 
VL_ 

PROPOSTA 
SITUAÇÃO 

ORDEM 
BANCÁRIA 

DATA DA 
OB 

INFORMAÇÕES 

36000.3026562/02-000 JOÃO  MAIA ----------- MAC CUSTEIO R$ 150.000,00 QUITADO ------- 30/04/2020 SMS NATAL 

36000.3031392/02-000 RAFAEL MOTTA ----------- MAC CUSTEIO R$ 100.000,00 QUITADO --------- 30/04/2020 
GRUPO 

REVIVER 

36000.3025822/02-000 GENERAL GIRÃO ----------- MAC CUSTEIO R$ 300.038,00 QUITADO -------- 30/04/2020 
Hosp.VARELA 

SANTIAGO 

36000.3026062/02-000 GENERAL GIRÃO ------------ MAC CUSTEIO R$ 299.886,00 QUITADO -------- 30/04/2020 
Hosp.VARELA 

SANTIAGO 

36000.3024582/02-000 BENES LEOCÁDIO --------- MAC CUSTEIO R$ 200.000,00 QUITADO ------ 07/04/2020 
Hosp.VARELA 

SANTIAGO 

36000.3025602/02-000 GENERAL GIRÃO -------- MAC CUSTEIO R$ 1.000.038,00 QUITADO ------- 30/04/2020 SMS NATAL 

36000.3031572/02-000 WALTER ALVES -------- MAC CUSTEIO R$ 100.000,00 QUITADO -------- 30/04/2020 
GRUPO 

REVIVER 

36000.3154552/02-000 RAFAEL MOTTA --------- PAB CUSTEIO R$ 109.161,00 QUITADO ------ 30/04/2020 APAFI 

FONTE: ASPLAN, 2020 
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13. Considerações finais 

 

A Secretaria Municipal de Saúde de Natal, através deste documento, por meio dos 

seus Departamentos, presta contas das ações e serviços realizados no ano de 2020, em 

consonância da Lei Complementar nº 141/2012, considerando o que foi planejado na 

Programação Anual de Saúde 2020, de acordo com as Diretrizes, Objetivos, Metas e 

Indicadores (DOMI), do Plano Municipal de Saúde 2018-2021. 

Nessa perspectiva o Relatório Anual de Gestão de 2020, sofreu adaptações ao 

formato para que possa ter maior transparência e objetividade, torná-lo consonante com a 

Nota Técnica nº 2/2019-CGAIG/DAI/SE/MS, bem como contemplando as 

especificidades exigidas pelo sistema DigiSUS Gestor – Módulo Planejamento. Nesse 

sentido, o instrumento vem cumprir com seu papel de mensurar, qualificar os indicadores, 

serviços, produção, bem como execução financeira. 

É importante destacar, que para esse recorte temporal do relatório, a SMS Natal 

iniciou o enfrentamento da crise COVID 19 e são grandes os impactos em relação ao foco 

de atenção, ações, metas, indicadores, direcionamento de recursos planejados. Entretanto 

o enfrentamento da crise não substitui o raciocínio do planejamento estratégico.  

  Em suma, a Secretaria Municipal de Saúde de Natal, por meio do Relatório Anual 

de Gestão de 2020, vem cumprir seu papel em publicitar, as suas informações de gestão 

no que tange a prestação de contas, da Lei nº 141, permitindo assim a reflexão do seu 

trabalho pelos usuários, trabalhadores, prestadores e gestores do Sistema Único de Saúde, 

além da Câmara Municipal, permitindo reflexão e construir estratégias de forma coletiva 

para enfrentar a crise instalada no Município de Natal, especialmente na área da saúde, 

agravada pela pandemia causada pela infecção humana pelo COVID-19. 
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14. ANEXOS 

 

ANEXO A - CONTRATOS HOSPITALARES 

ANEXO B - CONTRATOS AMBULATORIAIS 

ANEXO C - QUADRO DE DETALHAMENTO DE DESPESAS 

ANEXO D – PROGRAMAÇÃO ANNUAL DE SAÚDE 
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ANEXO A - CONTRATOS E ADITIVOS HOSPITALARES EM 2020 
 

VALOR VALOR

MENSAL 12 110 0  - OGM 1213 00 - OGE 1214 00  MAC 121100  - OGM 12 130 0 - OGE 1214 0 0  MAC ANO

C O O P A N E S T 1.914.937,49     604.844,28         943.012,03        367.081,18      7.258.131,36     11.316.144,36     4.404.974,16     22.979.249,88       

COOPMED 9.270.000,00     7.190.000,00      1.010.000,00      1.070.000,00   86.280.000,00   12.120.000,00     12.840.000,00   111.240.000,00     

EBSERH/HOSPITAL ONOFRE LOPES 3.818.345,29     -                    -                    3.818.345,29   -                   -                     45.820.143,48   45.820.143,48       

EBSERH/MATERNIDADE ESCOLA JANUÁRIO 
CICCO 1.593.347,34     -                    -                    1.593.347,34   -                   -                     19.120.168,08   19.120.168,08       

HOSPITAL DO CORAÇÃO DE NATAL 2.871.305,43     576.451,70         567.677,54        1.727.176,19   6.917.420,40     6.812.130,48       20.726.114,28   34.455.665,16       

HOSPITAL MEMORIAL  2.434.452,89     613.009,65         919.514,48        901.928,76      7.356.115,80     11.034.173,76     10.823.145,12   29.213.434,68       

INSTITUTO DO CORAÇÃO DE NATAL 2.693.513,14     1.036.243,57      573.325,32        1.083.944,25   12.434.922,84   6.879.903,84       13.007.331,00   32.322.157,68       

LIGA CONTRA O CÂNCER 2.245.775,96     47.465,16          71.197,74          2.127.113,06   569.581,92        854.372,88          25.525.356,72   26.949.311,52       

NATAL HOSPITAL CENTER** 1.058.967,75     128.000,00         192.000,00        738.967,75      1.536.000,00     2.304.000,00       8.867.613,00     12.707.613,00       

PRONTOCLÍNICA DA CRIANÇA PAULO GURGEL 736.763,03       194.033,29         279.355,53        263.374,21      2.328.399,48     3.352.266,36       3.160.490,52     8.841.156,36         

SOC. PROF. HEITOR CARRILHO 375.835,54       15.404,54          23.106,80          337.324,20      184.854,48        277.281,60          4.047.890,40     4.510.026,48         

HOSPITAL INFANTIL VARELA SANTIAGO 1.800.647,16     1.800.647,16   -                   -                     21.607.765,92   21.607.765,92       

VISÃO CLÍNICA DE OLHOS 52.919,97         52.919,97        -                   -                     635.039,64        635.039,64            

PRONTOCLINICA DE OLHOS 60.218,60         60.218,60        -                   -                     722.623,20        722.623,20            

. T O T A L  ................................ 30.927.029,59 10.405.452,19 4.579.189,44 15.942.387,96 124.865.426,28    54.950.273,28         191.308.655,52    371.124.355,08        

VALOR MENSAL POR FONTE

PRESTADOR

V a lor Anua l por Fonte

Fonte de Informação: DRAC/SMS/Comissão de Contratualização 
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ANEXO B - CONTRATOS E ADITIVOS AMBULATORIAIS 

 

 
Fonte de Informação: Levantamento da Comissão de Contratualização 
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ANEXO C - QUADRO DE EXECUÇÃO ORÇAMAMENTÁRIA POR ELEMENTO DE DESPESAS 
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PREFEITURA MUNICIPAL DO NATAL 
RUA ULISSES CALDAS, 81 NATAL - RN 
08432324900 - CNPJ : 08.241.747/0001-43 
www.natal.rn.gov.br 

EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA POR ELEMENTO DE DESPESA 
 

TODAS AS FONTES 
TODAS OS ANEXOS 
PERÍODO: 01/01/2020 - 31/12/2020 

 

 
20.49 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 

 
10.121.003.2-436 - MODERNIZAÇÃO ADMINISTRATIVA DA GESTÃO DO SUS 

 
3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10783 7 10010000 96.000,00 96.000,00 0,00 72.143,62 72.143,62 37.652,13 37.652,13 23.856,38 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 10785 7 10010000 100.000,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 

  196.000,00 196.000,00 0,00 72.143,62 72.143,62 37.652,13 37.652,13 123.856,38 

10.122.001.1-051 - SMS - NATAL NO COMBATE AO NOVO CORONAVIRUS (COVID-19)          

3319004000000 - CONTRATAÇÃO POR TEMPO DETERMINADO 13136 2 12140001 0,00 2.883.814,40 0,00 2.883.814,40 2.883.814,40 2.883.814,40 2.883.814,40 0,00 

3319004000000 - CONTRATAÇÃO POR TEMPO DETERMINADO 13201 2 12900006 0,00 896.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 896.000,00 

3319011000000 - VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL 13103 4 12140001 0,00 9.177.140,60 0,00 9.177.140,60 9.177.140,60 9.177.140,60 9.177.140,60 0,00 

3319011000000 - VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL 13202 2 12900006 0,00 2.637.542,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.637.542,40 

3319094000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES TRABALHISTAS 13175 2 12140001 0,00 367.900,00 0,00 367.895,40 367.895,40 5.112,48 5.112,48 4,60 

3335039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13146 4 12140001 0,00 4.903.674,71 0,00 4.903.674,71 4.903.674,71 4.903.674,71 4.903.674,71 0,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 13090 4 10010001 0,00 2.642.441,38 56.297,42 2.586.143,96 2.586.143,96 1.481.024,50 1.411.855,00 -0,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 13102 4 12130001 0,00 1.005.000,00 5.750,00 439.450,00 439.450,00 407.581,80 407.581,80 559.800,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 13086 4 12140001 0,00 29.680.674,94 3.355.324,03 26.325.350,70 26.325.350,70 22.894.126,13 22.854.343,13 0,21 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 13207 4 12900006 0,00 2.806.500,00 777.010,00 1.961.037,57 1.961.037,57 0,00 0,00 68.452,43 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13101 4 10010001 0,00 1.062.460,00 0,00 1.061.863,89 1.061.863,89 994.677,16 994.677,16 596,11 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13104 4 12140001 0,00 34.651.220,84 1.163.783,44 33.307.437,40 33.307.437,40 28.351.909,28 27.471.293,60 180.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13203 4 12900006 0,00 4.659.957,60 64.492,01 2.447.995,93 2.447.995,93 0,00 0,00 2.147.469,66 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13105 4 19901403 0,00 1.822.690,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.822.690,00 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13196 4 12140001 0,00 300.000,00 0,00 300.000,00 300.000,00 300.000,00 300.000,00 0,00 

3449051000000 - OBRAS E INSTALAÇÕES 13145 4 12150001 0,00 1.015.863,78 36.416,58 557.281,04 557.281,04 557.073,85 557.073,85 422.166,16 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 13091 4 10010001 0,00 1.294.252,76 18.225,00 1.037.396,00 1.037.396,00 1.037.396,00 1.037.396,00 238.631,76 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 13089 4 12150001 0,00 14.568.136,22 3.138.571,13 8.490.839,62 8.490.839,62 7.777.430,52 7.777.430,52 2.938.725,47 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 13138 4 19901403 0,00 1.264.000,00 0,00 42.000,00 42.000,00 42.000,00 42.000,00 1.222.000,00 

  0,00 117.639.269,63 8.615.869,61 95.889.321,22 95.889.321,22 80.812.961,43 79.823.393,25 13.134.078,80 

 
10.122.001.2-414 - GERENCIAMENTO DO SISTEMA MUNICIPAL DE SAÚDE 

 
3335039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 12615 1  10010000 850.000,00 893.000,00 0,00 871.153,42 871.153,42 706.448,15 706.448,15 21.846,58 

 
3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 10803 1  10010000 30.000,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.000,00 

Reduz    Anx    Fnt Valor Inicial Valor Atual Valor Bloqueado Emp até o mês Empenhado Liquidado Pago Saldo Orc. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DO NATAL 
RUA ULISSES CALDAS, 81 NATAL - RN 
08432324900 - CNPJ : 08.241.747/0001-43 
 
www.natal.rn.gov.br 

 
 

EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA POR ELEMENTO DE DESPESA 
 

TODAS AS FONTES 
TODAS OS ANEXOS 
PERÍODO: 01/01/2020 - 31/12/2020 

 
 
 
 
 
 

 Reduz Anx Fnt Valor Inicial Valor Atual Valor Bloqueado Emp até o mês Empenhado Liquidado Pago Saldo Orc. 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 10804 1 10010000 307.000,00 153.000,00 49.684,52 48.564,34 48.564,34 33.508,08 33.508,08 54.751,14 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 10805 1 10010000 50.000,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.000,00 

3339036000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA FÍSICA 10806 1 10010000 890.000,00 834.359,00 0,00 785.572,33 785.572,33 773.909,29 703.630,94 48.786,67 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10807 1 10010000 17.775.000,00 7.000.594,31 612.936,82 6.297.118,52 6.297.118,52 5.543.239,67 5.200.395,03 90.538,97 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13049 8 10010000 720.000,00 666.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 666.500,00 

3339046000000 - AUXÍLIO-ALIMENTAÇÃO 10808 2 10010000 6.064.000,00 7.412.375,16 0,00 6.324.000,00 6.324.000,00 6.281.225,70 6.281.225,70 1.088.375,16 

3339047000000 - OBRIGAÇÕES TRIBUTÁRIAS E CONTRIBUTIVAS 10809 1 10010000 1.150.000,00 1.037.000,00 8.009,69 5.187,02 5.187,02 556,39 556,39 1.023.803,29 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12852 1 10010000 0,00 1.272.230,00 3.500,00 1.256.397,11 1.256.397,11 101.359,76 101.359,76 12.332,89 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 12897 1 10010000 0,00 378.600,00 204.166,67 47.183,29 47.183,29 47.183,29 47.183,29 127.250,04 

3339139000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS PESSOA JURÍDICA 11692 1 10010000 1.730.000,00 1.730.000,00 0,00 1.395.000,00 1.395.000,00 1.324.200,00 1.324.200,00 335.000,00 

3449039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10810 1 10010000 1.000,00 850,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 850,00 

3449051000000 - OBRAS E INSTALAÇÕES 13018 1 10010000 6.200.000,00 100.000,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 10811 1 10010000 1.500.000,00 448.698,19 440.600,00 8.098,19 8.098,19 8.098,19 8.098,19 -0,00 

3449093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13082 1 10010000 0,00 22.853,40 0,00 22.760,16 22.760,16 22.760,16 22.760,16 93,24 

 
37.267.000,00 22.030.060,06 1.418.897,70 17.061.034,38 17.061.034,38 14.842.488,68 14.429.365,69 3.550.127,98 

 
10.122.001.2-415 - ADMINISTRAÇÃO DE RECURSOS HUMANOS 

 
3319004000000 - CONTRATAÇÃO POR TEMPO DETERMINADO 10816 2 10010000 2.679.000,00 25.764.565,22 0,00 25.405.854,46 25.405.854,46 24.941.765,41 24.941.765,41 358.710,76 

3319009000000 - SALÁRIO-FAMÍLIA 10817 2 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 170,30 170,30 170,30 170,30 829,70 

3319011000000 - VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL 10818 2 10010000 187.146.000,00 215.196.021,80 0,00 213.532.249,14 213.532.249,14 213.525.746,45 213.525.746,45 1.663.772,66 

3319013000000 - OBRIGAÇÕES PATRONAIS 10819 2 10010000 932.000,00 10.567.905,06 0,00 10.524.690,55 10.524.690,55 10.356.348,67 7.061.015,99 43.214,51 

3319016000000 - OUTRAS DESPESAS VARIÁVEIS - PESSOAL CIVIL 10820 2 10010000 6.789.000,00 1.289.000,00 0,00 1.226.120,00 1.226.120,00 1.226.120,00 1.226.120,00 62.880,00 

3319092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 10821 2 10010000 1.000.000,00 168.066,08 0,00 101.334,61 101.334,61 77.812,14 77.812,14 66.731,47 

3319094000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES TRABALHISTAS 10822 2 10010000 4.447.000,00 1.750.364,58 0,00 1.133.472,97 1.133.472,97 1.133.472,97 1.133.472,97 616.891,61 

3319096000000 - RESSARCIMENTO DE DESPESAS DE PESSOAL REQUISITADO 10823 2 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3319113000000 - OBRIGAÇÕES PATRONAIS 10824 2 10010000 32.750.000,00 38.175.493,68 0,00 37.802.965,43 37.802.965,43 35.844.390,76 1.826.473,58 372.528,25 

   235.745.000,00 292.913.416,42 0,00 289.726.857,46 289.726.857,46 287.105.826,70 249.792.576,84 3.186.558,96 

 
10.122.001.2-416 - VALE TRANSPORTE PARA SERVIDORES DA SMS 

 
3339049000000 - AUXÍLIO-TRANSPORTE 12836 1  10010000 14.550.000,00 15.650.000,00 0,00 15.587.588,38 15.587.588,38 15.569.552,72 15.569.552,72 62.411,62 

 
14.550.000,00 15.650.000,00 0,00 15.587.588,38 15.587.588,38 15.569.552,72 15.569.552,72 62.411,62 
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10.122.001.2-417 - ABASTECIMENTO DE VEÍCULOS 

 
3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10813 1 10010000 769.000,00 769.000,00 0,00 663.380,00 663.380,00 574.578,48 574.578,48 105.620,00 

  769.000,00 769.000,00 0,00 663.380,00 663.380,00 574.578,48 574.578,48 105.620,00 

10.122.001.2-426 - SERVIÇO DE ENERGIA ELÉTRICA, ÁGUA E TELECOMUNICAÇÕES.          

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 12620 8 10010000 600.000,00 580.500,00 0,08 580.499,92 580.499,92 564.175,23 555.730,99 0,00 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 13067 8 10010000 0,00 19.500,00 0,00 19.474,85 19.474,85 19.474,85 19.474,85 25,15 

  600.000,00 600.000,00 0,08 599.974,77 599.974,77 583.650,08 575.205,84 25,15 

 
10.122.001.2-983 - SERVIÇOS BANCÁRIOS 

         

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 12136 1 10010000 100.000,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 

   100.000,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 

10.122.003.2-000 - FORTALECIMENTO DA OUVIDORIA DO SUS MUNICIPAL           

3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 10825 7 10010000 5.000,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 10826 7 10010000 5.000,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 10827 7 10010000 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339036000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA FÍSICA 10828 7 10010000 5.000,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10829 7 10010000 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 10830 7 10010000 15.000,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000,00 

 
50.000,00 28.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 28.000,00 

 
10.122.003.2-002 - IMPLANTAÇÃO E IMPLEMENTAÇÃO DA POLÍTICA MUNICIPAL DE PROMOÇÃO DA SAÚDE DO TRABALHADOR DO SUS 

 
3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 10787 7 10010000 5.000,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 10788 7 10010000 5.000,00 5.000,00 4.950,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50,00 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 10789 7 10010000 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10790 7 10010000 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 10791 7 10010000 20.000,00 20.000,00 0,00 14.900,00 14.900,00 0,00 0,00 5.100,00 

   50.000,00 40.000,00 4.950,00 14.900,00 14.900,00 0,00 0,00 20.150,00 

 
10.122.003.2-448 - FORTALECIMENTO E QUALIFICAÇÃO DAS INSTÂNCIAS DE CONTROLE SOCIAL NA GESTÃO DO SUS 

 
3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 10831 7 10010000 15.000,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 10832 7 10010000 15.000,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 10833 7 10010000 50.000,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.000,00 

Reduz    Anx    Fnt Valor Inicial Valor Atual Valor Bloqueado Emp até o mês Empenhado Liquidado Pago Saldo Orc. 
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3339035000000 - SERVIÇOS DE CONSULTORIA 10834 7 10010000 15.000,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 

3339036000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA FÍSICA 10835 7 10010000 12.000,00 12.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10836 7 10010000 60.000,00 60.000,00 385,09 13.881,03 13.881,03 13.565,27 12.566,88 45.733,88 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 10837 7 10010000 33.000,00 33.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 33.000,00 

 200.000,00 200.000,00 385,09 13.881,03 13.881,03 13.565,27 12.566,88 185.733,88 

10.126.014.1-403 - IMPLEMENTAÇÃO DA POLÍTICA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO EM SAÚDE         

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 10792 4 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10793 4 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 10794 4 10010000 250.000,00 250.000,00 0,00 99.900,00 99.900,00 99.900,00 99.900,00 150.100,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 11718 4 12900001 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

 253.000,00 253.000,00 0,00 99.900,00 99.900,00 99.900,00 99.900,00 153.100,00 

10.128.003.2-438 - QUALIFICAÇÃO DAS PRÁTICAS DE TRABALHO E FORMAÇÃO DOS PROFISSIONAIS DO SUS        

3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 12999 7 10010000 50.000,00 50.000,00 0,00 3.040,00 3.040,00 3.040,00 3.040,00 46.960,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 13001 7 10010000 29.000,00 29.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 29.000,00 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 13003 7 10010000 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10795 7 10010000 320.000,00 270.000,00 0,00 7.893,00 7.893,00 0,00 0,00 262.107,00 

 439.000,00 349.000,00 0,00 10.933,00 10.933,00 3.040,00 3.040,00 338.067,00 

10.301.003.1-398 - CONSTRUÇÃO, REFORMA E AMPLIAÇÃO DE UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE         

3449039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10758 4 10010000 0,00 77.000,00 0,00 76.196,32 76.196,32 76.196,32 76.196,32 803,68 

3449051000000 - OBRAS E INSTALAÇÕES 10760 4 10010000 3.298.000,00 1.092.527,35 273.332,95 819.194,40 819.194,40 508.223,70 508.223,70 -0,00 

3449051000000 - OBRAS E INSTALAÇÕES 10762 4 12150000 4.304.000,00 4.104.000,00 357.250,00 760.871,83 760.871,83 0,00 0,00 2.985.878,17 

3449061000000 - AQUISIÇÃO DE IMÓVEIS 11694 4 10010000 750.000,00 750.000,00 750.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 8.352.000,00 6.023.527,35 1.380.582,95 1.656.262,55 1.656.262,55 584.420,02 584.420,02 2.986.681,85 

10.301.003.2-437 - EXPANSÃO E CONSOLIDAÇÃO DA ESTRATÉGIA SAÚDE DA FAMÍLIA (ESF)         

3319011000000 - VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL 12556 2 12140000 32.174.000,00 31.822.100,00 0,00 17.021.201,87 17.021.201,87 17.021.201,87 17.021.201,87 14.800.898,13 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10766 7 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3339046000000 - AUXÍLIO-ALIMENTAÇÃO 12557 2 10010000 327.000,00 327.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 327.000,00 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 10769 7 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

 32.503.000,00 32.151.100,00 0,00 17.021.201,87 17.021.201,87 17.021.201,87 17.021.201,87 15.129.898,13 
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10.301.003.2-970 - FORTALECIMENTO, MODERNIZAÇÃO E MANUTENÇÃO DA REDE DE ATENÇÃO BÁSICA 

 
3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 10743 7 12140000 20.000,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 12988 7 10010000 30.000,00 29.900,00 29.900,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 10744 7 12140000 1.910.000,00 5.725.000,00 894.191,17 4.819.737,74 4.819.737,74 883.697,24 672.291,95 11.071,09 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11693 7 12900001 671.000,00 671.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 671.000,00 

3339032000000 - MATERIAL, BEM OU SERVIÇO DE DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 10752 7 10010000 0,00 69.050,00 50.901,38 18.018,00 18.018,00 0,00 0,00 130,62 

3339032000000 - MATERIAL, BEM OU SERVIÇO DE DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 12982 7 12130000 865.000,00 865.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 865.000,00 

3339032000000 - MATERIAL, BEM OU SERVIÇO DE DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 10745 7 12140000 3.223.000,00 3.218.000,00 138.244,62 1.685.704,80 1.685.704,80 1.448.451,55 1.332.136,55 1.394.050,58 

3339032000000 - MATERIAL, BEM OU SERVIÇO DE DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 13040 7 12900002 50.000,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.000,00 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 10746 7 12140000 60.000,00 60.000,00 60.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339035000000 - SERVIÇOS DE CONSULTORIA 10747 7 12140000 5.000,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 

3339036000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA FÍSICA 10748 7 12140000 146.000,00 146.000,00 0,00 72.006,75 72.006,75 62.652,88 56.452,73 73.993,25 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 12802 7 10010000 2.083.000,00 210.169,53 38.946,00 171.223,53 171.223,53 162.029,37 162.029,37 0,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10751 7 12130000 159.000,00 159.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 159.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10749 7 12140000 20.070.000,00 12.060.500,00 494.670,63 10.537.990,64 10.537.990,64 9.316.870,98 8.536.092,77 1.027.838,73 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10750 8 12140000 2.200.000,00 6.100.000,00 54.352,32 6.044.200,00 6.044.200,00 3.988.697,24 3.071.697,24 1.447,68 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13057 7 12900003 106.000,00 106.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 106.000,00 

3339091000000 - SENTENÇAS JUDICIAIS 10753 7 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12947 7 10010000 1.000,00 2.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.500,00 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 10754 7 12140000 1.000,00 90.500,00 0,00 87.058,27 87.058,27 27.942,40 27.942,40 3.441,73 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 10755 7 12140000 1.000,00 49.000,00 0,00 14.340,21 14.340,21 6.855,96 2.285,32 34.659,79 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12810 7 10010000 1.886.000,00 90.000,00 90.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 10756 7 12140000 177.000,00 177.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 177.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 10757 7 12150000 650.000,00 850.000,00 768.009,24 59.631,56 59.631,56 59.631,56 59.631,56 22.359,20 

   34.315.000,00 30.754.619,53 2.619.215,36 23.509.911,50 23.509.911,50 15.956.829,18 13.920.559,89 4.625.492,67 

 
10.301.003.2-982 - QUALIFICAÇÃO DAS AÇÕES E SERVIÇOS DA ATENÇÃO BÁSICA 

 
3319011000000 - VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL 12558 2  12140000 2.742.000,00 2.742.000,00 0,00 1.594.450,00 1.594.450,00 1.594.450,00 1.594.450,00 1.147.550,00 

 
3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 10771 7  12140000 20.000,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 

 
3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 10772 7  12140000 1.765.000,00 2.051.000,00 224.995,14 1.826.004,86 1.826.004,86 1.287.440,95 840.255,90 -0,00 

Reduz    Anx    Fnt Valor Inicial Valor Atual Valor Bloqueado Emp até o mês Empenhado Liquidado Pago Saldo Orc. 
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3339032000000 - MATERIAL, BEM OU SERVIÇO DE DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 10773 7 12140000 234.000,00 0,00 0,00 0,00  0,00  0,00  0,00 0,00 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 10774 7 12140000 30.000,00 30.000,00 30.000,00 0,00  0,00  0,00  0,00 0,00 

3339035000000 - SERVIÇOS DE CONSULTORIA 10775 7 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00  0,00  0,00  0,00 1.000,00 

3339036000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA FÍSICA 12681 7 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00  0,00  0,00  0,00 1.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10776 7 12140000 843.000,00 761.800,00 250.906,33 266.256,38 266.256,38 255.939,01 194.034,79 244.637,29 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12901 7 12140000 0,00 29.200,00 0,00 28.385,31 28.385,31 28.385,31 28.385,31 814,69 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12811 7 10010000 200.000,00 200.000,00 161.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 39.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 10777 7 12140000 1.457.000,00 1.457.000,00 167.440,90 0,00 0,00 0,00 0,00 1.289.559,10 

   7.293.000,00 7.293.000,00 834.342,37 3.715.096,55 3.715.096,55 3.166.215,27 2.657.126,00 2.743.561,08 

 
10.302.003.1-437 - ESTRUTURAÇÃO E MANUTENÇÃO DA REDE FÍSICA DOS SERVIÇOS DE ATENÇÃO ESPECIALIZADA 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 13205 4 10010000 0,00 2.026.510,00 0,00 2.026.509,66 2.026.509,66 0,00 0,00 0,34 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11299 4 12140000 323.000,00 358.000,00 70.482,64 275.956,06 275.956,06 89.360,43 77.511,78 11.561,30 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 12888 4 10010000 6.386.000,00 3.490.490,00 851.878,81 2.638.611,17 2.638.611,17 1.410.076,17 1.358.576,17 0,02 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11302 4 12140000 15.777.000,00 15.340.000,00 1.687.780,35 13.385.602,48 13.385.602,48 12.101.654,18 11.494.300,18 266.617,17 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11305 8 12140000 391.000,00 428.500,00 7.500,00 421.000,00 421.000,00 376.668,99 376.668,99 0,00 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12912 4 10010000 0,00 69.000,00 43.129,54 24.548,97 24.548,97 24.548,97 24.548,97 1.321,49 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12863 4 12140000 0,00 107.500,00 0,00 54.211,79 54.211,79 1.083,32 1.083,32 53.288,21 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13185 7 10010000 0,00 800.000,00 0,00 800.000,00 800.000,00 800.000,00 800.000,00 0,00 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13139 4 12140000 0,00 257.000,00 255.281,27 0,00 0,00 0,00 0,00 1.718,73 

3449039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11312 4 10010000 49.000,00 63.224,24 0,00 63.224,24 63.224,24 0,00 0,00 0,00 

3449039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11315 4 12200000 189.000,00 189.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 189.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 11319 4 10010000 1.904.000,00 109.181,89 23.268,67 85.913,22 85.913,22 19.229,22 7.868,74 -0,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12686 4 12140000 455.000,00 1.029.282,57 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.029.282,57 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 11323 4 12150000 500.000,00 484.000,00 311.501,14 10.468,34 10.468,34 10.468,34 10.468,34 162.030,52 

  25.974.000,00 24.751.688,70 3.250.822,42 19.786.045,93 19.786.045,93 14.833.089,62 14.151.026,49 1.714.820,35 

10.302.003.1-438 - IMPLEMENTAÇÃO DA REDE DE ATENÇÃO À SAÚDE MATERNO-INFANTIL          

3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 13012 4 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 13013 4 10010000 187.000,00 253.650,00 0,00 253.650,00 253.650,00 112.474,00 69.299,00 0,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11332 4 12140000 360.000,00 1.312.411,70 77.470,00 928.711,85 928.711,85 151.761,60 122.099,68 306.229,85 



Base: natal_ecidade_prod 

Empenho>Relatórios de Movimentação>Execução Orçame emp2 execucaoorcamentariaporelementodespesa natal002 php Emissor: Matheus Rodrigues Rangel Exerc: 2020 Data: 23 03 2021 14:05:08
Pág 7/16 

7 

 

 

 

PREFEITURA MUNICIPAL DO NATAL 
RUA ULISSES CALDAS, 81 NATAL - RN 
08432324900 - CNPJ : 08.241.747/0001-43 
 
www.natal.rn.gov.br 

 
 

EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA POR ELEMENTO DE DESPESA 
 

TODAS AS FONTES 
TODAS OS ANEXOS 
PERÍODO: 01/01/2020 - 31/12/2020 

 
 
 
 
 

 Reduz Anx Fnt Valor Inicial Valor Atual Valor Bloqueado Emp até o mês Empenhado Liquidado Pago Saldo Orc. 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 13014 4 12140000 1.000,00 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13015 4 10010000 828.000,00 228.101,98 2.399,98 225.702,00 225.702,00 225.702,00 225.702,00 -0,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13016 8 10010000 122.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11334 4 12140000 3.459.000,00 2.389.454,30 189.892,54 1.196.929,43 1.196.929,43 995.222,15 851.665,95 1.002.632,33 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12938 4 12140000 0,00 78.000,00 0,00 77.092,26 77.092,26 77.092,26 77.092,26 907,74 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13180 7 12140000 0,00 39.134,00 0,00 39.114,50 39.114,50 12.833,20 12.833,20 19,50 

3449039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11336 4 12140000 0,00 36.000,00 35.539,44 0,00 0,00 0,00 0,00 460,56 

3449039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10491 4 12200000 250.000,00 57.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 57.000,00 

3449039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10492 4 12900002 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 

3449039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13058 4 12900004 4.000,00 4.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.000,00 

3449051000000 - OBRAS E INSTALAÇÕES 13107 4 12200000 0,00 193.000,00 0,00 192.381,59 192.381,59 103.343,96 103.343,96 618,41 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12821 4 10010000 997.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 10493 4 12140000 413.000,00 377.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 377.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 11696 4 12150000 200.000,00 200.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 200.000,00 

 
6.832.000,00 5.179.751,98 306.301,96 2.913.581,63 2.913.581,63 1.678.429,17 1.462.036,05 1.959.868,39 

 
10.302.003.1-439 - ESTRUTURAÇÃO DA CENTRAL DE ABASTECIMENTO DA SAÚDE 

 
3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11345 4 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 12816 4 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11346 4 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11348 4 12140000 20.000,00 20.000,00 14.400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.600,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 11349 4 10010000 250.000,00 250.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 250.000,00 

   273.000,00 273.000,00 14.400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 258.600,00 

 
10.302.003.1-970 - FORTALECIMENTO DA REDE HOSPITALAR 

 
3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 13047 4 10010000 40.000,00 40.000,00 0,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 36.000,00 

3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 11698 4 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11352 4 10010000 2.652.000,00 1.900.827,08 400.281,60 1.437.575,48 1.437.575,48 567.440,51 449.155,84 62.970,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11353 4 12140000 4.758.000,00 6.469.764,20 548.689,73 5.875.608,06 5.875.608,06 2.102.664,32 1.736.560,45 45.466,41 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11697 4 12900001 3.202.000,00 3.202.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.202.000,00 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 13048 4 10010000 30.000,00 27.600,00 14.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.600,00 
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3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 11354 4 12140000 1.000,00 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 12735 4 10010000 3.441.000,00 765.725,38 2.399,98 763.325,38 763.325,38 734.856,45 734.856,45 0,02 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11356 4 12140000 8.150.000,00 7.063.692,80 453.238,42 6.518.998,79 6.518.998,79 6.071.186,21 5.431.563,53 91.455,59 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11357 8 12140000 40.000,00 186.000,00 0,00 186.000,00 186.000,00 185.478,80 185.478,80 0,00 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12896 4 12140000 0,00 69.100,00 0,00 68.478,69 68.478,69 68.478,69 68.478,69 621,31 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13187 7 10010000 0,00 249.083,33 99.083,33 150.000,00 150.000,00 150.000,00 150.000,00 -0,00 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13179 7 12140000 0,00 79.768,00 0,00 10.394,50 10.394,50 10.394,50 0,00 69.373,50 

3449051000000 - OBRAS E INSTALAÇÕES 12736 4 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3449051000000 - OBRAS E INSTALAÇÕES 12822 4 12130000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3449051000000 - OBRAS E INSTALAÇÕES 13043 7 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12739 4 10010000 955.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 13042 7 12140000 575.000,00 275.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 275.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 11360 4 12150000 200.000,00 200.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 200.000,00 

 24.048.000,00 20.533.560,79 1.518.693,06 15.014.380,90 15.014.380,90 9.894.499,48 8.760.093,76 4.000.486,83 

10.302.003.2-003 - IMPLANTAÇÃO DA REDE DE DIAGNÓSTICO LABORATORIAL EM ANÁLISES CLÍNICAS         

3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 13017 7 10010000 5.000,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11415 7 10010000 2.568.000,00 1.250.046,93 34.813,00 1.215.233,89 1.215.233,89 217.834,00 27.091,20 0,04 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 13019 7 10010000 12.000,00 9.960,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.960,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13020 7 10010000 3.645.000,00 4.964.993,07 132.995,78 4.001.925,85 4.001.925,85 2.039.835,75 1.866.721,65 830.071,44 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11436 7 12140000 1.000.000,00 1.000.000,00 0,00 707.076,29 707.076,29 693.543,29 692.755,81 292.923,71 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 11438 7 10010000 516.000,00 516.000,00 7.750,00 126.100,00 126.100,00 47.980,00 47.980,00 382.150,00 

 7.746.000,00 7.746.000,00 175.558,78 6.050.336,03 6.050.336,03 2.999.193,04 2.634.548,66 1.520.105,19 

 
10.302.003.2-354 - FORTALECIMENTO DA REDE DE SAÚDE MENTAL 

          

3319011000000 - VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL 12550 2 12140000 676.000,00 676.000,00 0,00 526.500,00 526.500,00 526.500,00 526.500,00 149.500,00 

3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 10877 7 12140000 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 10887 7 12140000 1.442.000,00 1.266.296,11 133.846,10 830.755,79 830.755,79 305.800,37 243.425,69 301.694,22 

3339032000000 - MATERIAL, BEM OU SERVIÇO DE DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 10889 7 12140000 100.000,00 99.850,00 0,00 23.698,75 23.698,75 21.798,75 21.798,75 76.151,25 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 10893 7 12140000 30.000,00 30.000,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339036000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA FÍSICA 10897 7 12140000 380.000,00 327.097,00 26.528,98 176.012,66 176.012,66 162.582,05 115.906,27 124.555,36 
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3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13004 7 10010000 100.000,00 100.000,00 0,00 43.828,17 43.828,17 36.705,01 36.705,01 56.171,83 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10902 7 12140000 2.266.000,00 2.341.302,55 134.674,83 2.208.724,10 2.208.724,10 1.970.064,13 1.892.276,16 -2.096,38 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10904 8 12140000 236.000,00 256.000,00 7.622,07 248.377,93 248.377,93 232.499,08 197.501,40 0,00 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12853 7 12140000 0,00 110.250,45 22.038,64 84.967,17 84.967,17 31.838,70 27.159,03 3.244,64 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13176 7 12140000 0,00 23.203,89 0,00 22.303,89 22.303,89 0,00 0,00 900,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12678 7 10010000 149.000,00 149.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 149.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12679 7 12140000 71.000,00 71.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 71.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12680 7 12150000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

 5.461.000,00 5.461.000,00 354.710,62 4.165.168,46 4.165.168,46 3.287.788,09 3.061.272,31 941.120,92 

10.302.003.2-394 - FORTALECIMENTO DA REDE DE ATENÇÃO ESPECIALIZADA DE SAÚDE BUCAL         

 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

10.302.003.2-396 - IMPLEMENTAÇÃO DA POLÍTICA DE SAÚDE DO TRABALHADOR         

3319011000000 - VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL 12551 2 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 11401 7 12140000 3.000,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11407 7 12140000 60.000,00 60.000,00 16.570,15 8.811,09 8.811,09 4.568,13 1.999,23 34.618,76 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 11699 7 12140000 10.000,00 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339036000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA FÍSICA 11413 7 12140000 1.000,00 7.500,00 0,00 6.459,15 6.459,15 6.459,15 6.459,15 1.040,85 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11409 7 10010000 50.000,00 50.000,00 0,00 43.000,00 43.000,00 20.750,00 0,00 7.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11410 7 12140000 234.000,00 193.800,00 23.574,99 134.842,16 134.842,16 127.399,37 126.863,03 35.382,85 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11414 8 12140000 32.000,00 59.500,00 24.753,60 46.540,00 46.540,00 36.113,26 36.113,26 -11.793,60 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 11416 7 12140000 1.000,00 7.200,00 0,00 6.012,03 6.012,03 6.012,03 6.012,03 1.187,97 

3449051000000 - OBRAS E INSTALAÇÕES 11700 7 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 11701 7 12140000 16.000,00 16.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.000,00 

3449092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 11702 7 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

   410.000,00 410.000,00 74.898,74 245.664,43 245.664,43 201.301,94 177.446,70 89.436,83 

10.302.003.2-411 - FORTALECIMENTO DO SERVIÇO MÓVEL DE URGÊNCIA - SAMU NATAL          

3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 13000 7 12140000 5.000,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11418 7 10010000 160.000,00 140.000,00 0,00 126.486,58 126.486,58 126.438,81 126.438,81 13.513,42 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11419 7 12140000 1.621.000,00 1.803.192,00 378.902,78 1.362.418,22 1.362.418,22 566.893,08 566.683,23 61.871,00 
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3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 12992 7 12140000 10.000,00 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11420 7 10010000 3.750.000,00 2.458.967,11 0,00 2.455.369,80 2.455.369,80 2.236.010,48 2.203.916,13 3.597,31 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11703 7 12130000 2.851.000,00 2.851.000,00 0,00 2.851.000,00 2.851.000,00 2.235.952,53 2.095.117,65 0,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11421 7 12140000 3.891.000,00 4.198.780,00 147.617,35 4.037.663,50 4.037.663,50 3.940.697,66 3.798.684,00 13.499,15 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11422 8 12140000 174.000,00 174.000,00 0,00 174.000,00 174.000,00 171.300,18 171.300,18 0,00 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12865 7 12140000 0,00 95.800,00 0,00 92.797,81 92.797,81 39.669,34 39.669,34 3.002,19 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13186 7 10010000 0,00 170.000,00 0,00 169.854,70 169.854,70 169.854,70 169.854,70 145,30 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13181 7 12140000 0,00 19.618,00 0,00 18.273,22 18.273,22 12.154,00 8.800,00 1.344,78 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12673 7 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12675 7 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 11423 7 12150000 0,00 16.000,00 15.499,00 0,00 0,00 0,00 0,00 501,00 

  12.464.000,00 11.944.357,11 552.019,13 11.287.863,83 11.287.863,83 9.498.970,78 9.180.464,04 104.474,15 

10.302.003.2-414 - GERENCIAMENTO DO SISTEMA MUNICIPAL DE SAÚDE          

  0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

10.302.003.2-439 - FORTALECIMENTO DAS UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO-UPA          

3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 11427 7 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11428 7 10010000 1.104.000,00 573.976,42 41.958,00 532.018,42 532.018,42 392.975,66 331.851,29 0,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11429 7 12130000 2.000.000,00 2.000.000,00 349.857,60 700.180,00 700.180,00 351.960,00 148.800,00 949.962,40 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11430 7 12140000 3.123.000,00 3.051.561,98 368.058,72 2.668.565,33 2.668.565,33 1.611.893,72 1.206.352,11 14.937,93 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11704 7 12900003 507.000,00 507.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 507.000,00 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 11431 7 12140000 30.000,00 30.000,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13044 7 10010000 1.706.000,00 1.055.341,13 0,00 1.055.341,13 1.055.341,13 1.041.922,47 1.041.922,47 -0,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13045 8 10010000 500.000,00 500.000,00 29.099,98 171.500,00 171.500,00 144.000,00 144.000,00 299.400,02 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11432 7 12130000 5.400.000,00 5.400.000,00 0,00 3.167.575,25 3.167.575,25 3.167.575,25 3.167.575,25 2.232.424,75 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 12804 8 12130000 1.000.000,00 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11433 7 12140000 12.773.000,00 11.242.074,46 515.550,25 9.103.805,91 9.103.805,91 7.703.781,99 7.009.229,27 1.622.718,30 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11434 8 12140000 491.000,00 1.782.125,54 0,00 1.780.350,30 1.780.350,30 1.224.777,15 1.140.919,20 1.775,24 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12916 7 12140000 0,00 215.800,00 0,00 207.393,17 207.393,17 154.264,70 154.264,70 8.406,83 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13182 7 12140000 0,00 95.438,02 0,00 92.585,44 92.585,44 92.585,44 75.878,70 2.852,58 
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3449039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13053 7 12140000 241.000,00 241.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 241.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12814 7 10010000 601.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12671 7 12140000 140.000,00 140.000,00 1.426,24 104.207,07 104.207,07 75.407,07 75.407,07 34.366,69 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 11435 7 12150000 100.000,00 100.000,00 0,00 69.595,00 69.595,00 0,00 0,00 30.405,00 

 
29.717.000,00 27.935.317,55 1.335.950,79 19.653.117,02 19.653.117,02 15.961.143,45 14.496.200,06 6.946.249,74 

 
10.302.003.2-441 - FORTALECIMENTO DA POLÍTICA DE REGULAÇÃO 

 
3319011000000 - VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL 12564 2 12140000 24.000,00 24.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 24.000,00 

3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 10732 7 12140000 30.000,00 30.000,00 0,00 7.600,00 7.600,00 7.600,00 7.600,00 22.400,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 10736 7 12140000 63.000,00 35.154,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 35.154,03 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 10738 7 12140000 20.000,00 20.000,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10739 7 12140000 100.000,00 62.872,03 9.281,99 0,00 0,00 0,00 0,00 53.590,04 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13184 7 12140000 0,00 64.973,94 9.281,99 37.127,96 37.127,96 37.127,96 27.845,97 18.563,99 

3449039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10740 7 12140000 20.000,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 10742 7 12140000 197.000,00 197.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 197.000,00 

 
454.000,00 454.000,00 38.563,98 44.727,96 44.727,96 44.727,96 35.445,97 370.708,06 

 
10.302.003.2-442 - FORTALECIMENTO DA ASSISTÊNCIA HOSPITALAR E AMBULATORIAL DE MÉDIA E ALTA COMPLEXIDADE DO SUS 

 
3332039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11706 7 12140000 52.314.000,00 35.656.850,46 0,00 35.656.850,46 35.656.850,46 0,00 0,00 0,00 

3333139000000 - TRANSFERNCIA AO ESTADO E AO DF FUNDO A FUNDO 11707 7 12140000 40.524.000,00 40.524.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40.524.000,00 

3335039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11708 7 12140000 81.000,00 3.580.354,00 393.038,00 2.506.316,00 2.506.316,00 2.406.316,00 2.406.316,00 681.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 12990 7 10010000 0,00 463.338,08 1,05 463.337,03 463.337,03 0,00 0,00 -0,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11709 7 12140000 13.768.000,00 12.617.021,27 1.576.956,44 10.887.722,83 10.887.722,83 6.899.846,99 5.955.155,61 152.342,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11441 7 10010000 91.360.000,00 105.268.149,55 99.353,52 104.748.701,21 104.748.701,21 86.173.531,62 85.264.045,02 420.094,82 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11442 7 12130000 47.247.000,00 55.329.901,41 793.437,49 53.545.563,16 53.545.563,16 40.635.294,15 28.650.541,41 990.900,76 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11443 7 12140000 146.309.000,00 158.890.711,24 852.420,68 150.181.062,41 150.181.062,41 119.811.817,69 107.437.026,66 7.857.228,15 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13007 8 12140000 418.000,00 297.735,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 297.735,03 

3339091000000 - SENTENÇAS JUDICIAIS 11444 7 10010000 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 

3339091000000 - SENTENÇAS JUDICIAIS 11445 7 12140000 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12846 7 10010000 1.000,00 4.072.000,00 0,00 4.070.910,84 4.070.910,84 4.070.910,84 4.070.910,84 1.089,16 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12862 7 12130000 0,00 225.000,00 0,00 70.529,98 70.529,98 70.529,98 70.529,98 154.470,02 
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3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 11446 7 12140000 1.000,00 1.594.000,00 0,00 1.590.364,35 1.590.364,35 1.482.562,26 1.482.562,26 3.635,65 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13178 7 10010000 0,00 1.694.699,57 0,00 1.693.771,75 1.693.771,75 1.693.731,75 1.693.731,75 927,82 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13177 7 12130000 0,00 2.534.326,01 0,00 2.534.234,29 2.534.234,29 2.534.234,29 616.905,06 91,72 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13066 7 12140000 0,00 2.531.359,22 0,00 2.530.408,32 2.530.408,32 2.530.408,32 2.530.408,32 950,90 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12670 7 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 11447 7 12140000 501.000,00 226.717,43 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 226.717,43 

 
392.545.000,00 425.527.163,27 3.715.207,18 370.479.772,63 370.479.772,63 268.309.183,89 240.178.132,91 51.332.183,46 

 
10.302.003.2-445 - IMPLEMENTAÇÃO DA REDE DE ATENÇÃO À PESSOA COM DEFICIÊNCIA 

 
3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 13041 7 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11424 7 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11425 7 12140000 2.052.000,00 4.177,78 0,00 400,00 400,00 400,00 0,00 3.777,78 

3449051000000 - OBRAS E INSTALAÇÕES 12805 7 12140000 1.000,00 446,77 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 446,77 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12637 7 10010000 100.000,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12669 7 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3449093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13080 7 12140000 0,00 553,23 0,00 553,23 553,23 553,23 553,23 0,00 

   2.156.000,00 108.177,78 0,00 953,23 953,23 953,23 553,23 107.224,55 

 
10.303.003.2-421 - FORTALECIMENTO DA ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA COM APOIO PROFILÁTICO E TERAPÊUTICO NO ÂMBITO DO SUS 

 
3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 10838 7 10010000 2.114.000,00 2.378.008,80 97.201,17 2.280.807,55 2.280.807,55 1.240.156,00 1.208.089,50 0,08 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 10839 7 12130000 722.000,00 722.000,00 11.500,00 655.876,69 655.876,69 655.876,69 579.224,19 54.623,31 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 10840 7 12140000 1.714.000,00 1.616.000,00 50.994,95 1.521.705,05 1.521.705,05 760.092,23 590.897,03 43.300,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 12993 7 12900001 50.000,00 50.000,00 0,00 6.592,00 6.592,00 0,00 0,00 43.408,00 

3339032000000 - MATERIAL, BEM OU SERVIÇO DE DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 10841 7 10010000 3.684.000,00 3.419.991,20 170.578,15 3.245.910,66 3.245.910,66 1.803.287,39 1.749.709,65 3.502,39 

3339032000000 - MATERIAL, BEM OU SERVIÇO DE DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 10843 7 12130000 1.349.000,00 1.349.000,00 40.500,00 1.308.241,40 1.308.241,40 1.289.175,50 36.000,00 258,60 

3339032000000 - MATERIAL, BEM OU SERVIÇO DE DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 10842 7 12140000 3.242.000,00 3.340.000,00 175.540,90 3.164.119,15 3.164.119,15 1.824.912,53 997.806,89 339,95 

3339032000000 - MATERIAL, BEM OU SERVIÇO DE DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 12827 7 12900003 8.000,00 8.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.000,00 

 12.883.000,00 12.883.000,00 546.315,17 12.183.252,50 12.183.252,50 7.573.500,34 5.161.727,26 153.432,33 

10.304.003.1-436 - IMPLANTAÇÃO DO LABORATÓRIO MUNICIPAL DE VIGILÂNCIA EM 
SAÚDE 

        

 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

10.304.003.2-447 - OPERACIONALIZAÇÃO DAS AÇÕES DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA         
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3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 10844 7 10010000 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 

3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 12986 7 12140000 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 10845 7 10010000 140.000,00 142.000,00 10.366,82 130.204,40 130.204,40 25.764,92 25.764,92 1.428,78 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 10846 7 10010000 70.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 12984 7 12140000 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 

3339035000000 - SERVIÇOS DE CONSULTORIA 12987 7 10010000 7.000,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10847 7 10010000 1.018.000,00 486.041,80 2.235,65 459.382,47 459.382,47 430.536,42 430.536,42 24.423,68 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13009 8 10010000 51.000,00 78.500,00 3.000,00 75.500,00 75.500,00 47.926,62 47.926,62 0,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10849 7 12140000 560.000,00 559.550,00 0,00 559.204,80 559.204,80 554.503,83 554.503,83 345,20 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10855 8 12140000 4.000,00 2.200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.200,00 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 10850 7 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12864 7 12140000 0,00 2.250,00 0,00 2.250,00 2.250,00 2.250,00 2.250,00 0,00 

3339093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 11711 7 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3449039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10851 7 10010000 4.000,00 4.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 10852 7 10010000 70.000,00 70.000,00 70.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3449092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 10854 7 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

   1.957.000,00 1.382.541,80 85.602,47 1.226.541,67 1.226.541,67 1.060.981,79 1.060.981,79 70.397,66 

 
10.305.003.1-972 - FORTALECIMENTO DA GESTÃO DESCENTRALIZADA DAS AÇÕES DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 13002 7 10010000 73.000,00 73.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 73.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11164 7 12140000 23.000,00 23.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 23.000,00 

 96.000,00 96.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 96.000,00 

10.305.003.2-393 - DESENVOLVIMENTO DE AÇÕES DA POLITICA DE VIGILÂNCIA E PROMOÇÃO A SAÚDE         

3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 11712 7 12140000 20.000,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11166 7 12140000 42.000,00 42.000,00 0,00 8.832,72 8.832,72 0,00 0,00 33.167,28 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 11167 7 12140000 24.000,00 24.000,00 24.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339036000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA FÍSICA 11168 7 12140000 15.000,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11169 7 12140000 208.000,00 208.000,00 17.810,78 45.711,62 45.711,62 45.711,62 43.600,56 144.477,60 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11170 8 12140000 6.000,00 6.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6.000,00 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 11171 7 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 
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RUA ULISSES CALDAS, 81 NATAL - RN 
08432324900 - CNPJ : 08.241.747/0001-43 
 
www.natal.rn.gov.br 

 
 

EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA POR ELEMENTO DE DESPESA 
 

TODAS AS FONTES 
TODAS OS ANEXOS 
PERÍODO: 01/01/2020 - 31/12/2020 

 
 
 
 

 
 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 11173 7 12140000 131.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3449092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 11174 7 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3449093000000 - INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 13070 7 12140000 0,00 131.000,00 0,00 92.538,51 92.538,51 92.538,51 92.538,51 38.461,49 

   448.000,00 448.000,00 41.810,78 147.082,85 147.082,85 138.250,13 136.139,07 259.106,37 

 
10.305.003.2-444 - FORTALECIMENTO DA VIGILÂNCIA DE ZOONOSES E CONTROLE DE DOENÇAS TRANSMITIDAS POR VETORES 

 
3319011000000 - VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL 12554 2 12140000 6.518.000,00 6.518.000,00 0,00 5.487.768,00 5.487.768,00 5.487.768,00 5.487.768,00 1.030.232,00 

3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 11199 7 12140000 8.000,00 8.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11197 7 10010000 378.000,00 387.557,80 11.421,36 367.192,50 367.192,50 305.235,19 305.235,19 8.943,94 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11198 7 12140000 540.000,00 595.000,00 103.143,99 468.648,13 468.648,13 327.408,50 48.144,50 23.207,88 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 11721 7 12140000 5.000,00 5.000,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11714 7 10010000 1.463.000,00 1.403.000,00 0,00 1.039.027,82 1.039.027,82 988.172,21 988.172,21 363.972,18 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 12989 8 10010000 7.000,00 7.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11200 7 12140000 1.056.000,00 954.000,00 138.898,20 666.031,18 666.031,18 526.937,06 526.537,06 149.070,62 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11201 8 12140000 36.000,00 68.000,00 0,00 67.200,00 67.200,00 66.750,00 66.750,00 800,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11713 7 12900001 114.000,00 114.000,00 0,00 40.250,00 40.250,00 36.608,33 19.358,33 73.750,00 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12866 7 12140000 0,00 15.000,00 0,00 14.470,40 14.470,40 14.470,40 14.470,40 529,60 

3449039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11203 7 10010000 366.000,00 245.651,88 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 245.651,88 

3449039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11202 7 12140000 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12991 7 10010000 10.000,00 10.000,00 9.232,29 0,00 0,00 0,00 0,00 767,71 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 11205 7 12140000 70.000,00 70.000,00 69.494,10 0,00 0,00 0,00 0,00 505,90 

3449092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 11206 7 12140000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

   10.582.000,00 10.411.209,68 337.189,94 8.150.588,03 8.150.588,03 7.753.349,69 7.456.435,69 1.923.431,71 

 
10.305.003.2-449 - IMPLEMENTAÇÃO DAS AÇÕES DA POLÍTICA MUNICIPAL DE PREVENÇÃO E CONTROLE DAS ISTS /AIDS E HEPATITES VIRAIS 

 
3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 11175 7 12140000 20.000,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11176 7 12140000 113.000,00 113.000,00 25.460,00 75.888,89 75.888,89 38.996,21 38.996,21 11.651,11 

3339032000000 - MATERIAL, BEM OU SERVIÇO DE DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 11715 7 10010000 6.000,00 6.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6.000,00 

3339032000000 - MATERIAL, BEM OU SERVIÇO DE DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 11177 7 12140000 60.000,00 60.000,00 2.987,16 28.992,00 28.992,00 28.992,00 0,00 28.020,84 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 11178 7 12140000 50.000,00 50.000,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339036000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA FÍSICA 11179 7 12140000 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 

Reduz    Anx    Fnt Valor Inicial Valor Atual Valor Bloqueado Emp até o mês Empenhado Liquidado Pago Saldo Orc. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DO NATAL 
RUA ULISSES CALDAS, 81 NATAL - RN 
08432324900 - CNPJ : 08.241.747/0001-43 
 
www.natal.rn.gov.br 

 
EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA POR ELEMENTO DE DESPESA 

 
 
TODAS OS ANEXOS 
PERÍODO: 01/01/2020 - 31/12/2020 

 
 

 
 

Reduz Anx Fnt Valor Inicial Valor Atual Valor Bloqueado Emp até o mês Empenhado Liquidado Pago Saldo Orc. 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11180 7 12140000 254.000,00 254.000,00 88.895,00 60.348,73 60.348,73 26.943,00 26.943,00 104.756,27 

3449039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11182 7 12140000 25.000,00 25.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 25.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 11183 7 12140000 109.000,00 109.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 109.000,00 

 647.000,00 647.000,00 167.342,16 165.229,62 165.229,62 94.931,21 65.939,21 314.428,22 

10.305.003.2-450 - OPERACIONALIZAÇÃO DAS AÇÕES DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA E AMBIENTAL         

3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 11185 7 12140000 20.000,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 12817 7 10010000 70.000,00 70.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 70.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11186 7 12140000 59.000,00 145.000,00 28.600,00 115.199,95 115.199,95 28.110,10 28.050,10 1.200,05 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 11187 7 12140000 41.000,00 41.000,00 41.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339036000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA FÍSICA 12994 7 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11184 7 10010000 661.000,00 661.000,00 0,00 18.550,00 18.550,00 18.550,00 18.550,00 642.450,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 13011 8 10010000 44.000,00 44.000,00 0,00 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 43.000,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11189 7 12140000 1.290.000,00 1.154.000,00 30.144,43 1.061.783,58 1.061.783,58 1.000.064,38 1.000.064,38 62.071,99 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 11190 8 12140000 0,00 50.000,00 0,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 0,00 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12995 7 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

3449039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 12996 7 10010000 50.000,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 12997 7 10010000 18.000,00 18.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18.000,00 

3449052000000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 11193 7 12140000 48.000,00 486.831,00 308.240,42 25.205,65 25.205,65 0,00 0,00 153.384,93 

3449092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 12998 7 10010000 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 

 2.304.000,00 2.742.831,00 407.984,85 1.271.739,18 1.271.739,18 1.096.724,48 1.096.664,48 1.063.106,97 

10.306.003.2-981 - IMPLEMENTAÇÃO DAS AÇÕES DA POLÍTICA DE ALIMENTAÇÃO E NUTRIÇÃO.         

3339014000000 - DIÁRIAS - CIVIL 11716 7 12140000 20.000,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 

3339030000000 - MATERIAL DE CONSUMO 11717 7 12140000 20.000,00 20.000,00 10.100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.900,00 

3339032000000 - MATERIAL, BEM OU SERVIÇO DE  DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 10778 7 10010000 1.300.000,00 1.300.000,00 0,00 1.289.277,48 1.289.277,48 1.289.277,48 1.289.277,48 10.722,52 

3339033000000 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOÇÃO 10781 7 12140000 10.000,00 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3339039000000 - OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 10780 7 12140000 10.000,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 

3339091000000 - SENTENÇAS JUDICIAIS 10782 7 10010000 400.000,00 400.000,00 13.760,00 216.820,10 216.820,10 216.820,10 165.597,60 169.419,90 

3339092000000 - DESPESAS DE EXERCÍCIOS ANTERIORES 13163 7 12140000 0,00 5.000,00 0,00 3.537,36 3.537,36 3.537,36 3.537,36 1.462,64 

 
 

1.760.000,00 1.760.000,00 33.860,00 1.509.634,94 1.509.634,94 1.509.634,94 1.458.412,44 216.505,06 

Total Unidade 911.439.000,00 1.087.684.592,65 27.831.475,19 939.938.067,17 939.938.067,17 782.308.535,06 705.674.659,73 119.915.050,29 

 
Total Geral 

 
911.439.000,00 

 
1.087.684.592,65 

 
27.831.475,19 

 
939.938.067,17 

 
939.938.067,17 

 
782.308.535,06 

 
705.674.659,73 

 
119.915.050,29 
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EIXO 1 - GESTÃO DA ATENÇÃO INTEGRAL À SAÚDE 

DIRETRIZ 1. Garantia do acesso da população a serviços de qualidade, com equidade e em tempo adequado ao atendimento das necessidades de saúde, com ênfase nas 
áreas e populações de maior vulnerabilidade, mediante a adequação do perfil das unidades de saúde da rede pública municipal e do aprimoramento da política de atenção 
básica e da atenção especializada à luz da PNH, na perspectiva das Redes de Atenção à Saúde. 

 

Objetivo 1.1: Ampliar o acesso e fortalecer a Atenção Primária em Saúde - APS.  

 

META 01: Aumentar a cobertura da Atenção Primária em Saúde para 80% da população 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implantar Equipes de Saúde 
da Família. 

10 equipes implantadas 
LOCAL 

Alto da Torre - 04 eSF 
e 04 eSB; 

Nordelândia;-02 eSF e 
02 eSB; 

Pompéia - 01 eSF e 01 
eSB; 

N. Descoberta - 03 eSF 
e 03 eSB. 

DGTES, DAB/ 
Coordenação 

ESF 
1º, 2º e 3º 

Número de 
Equipes 

implantadas 
0 Não 

Meta não cumprida por falta 
de RH, pois as convocações 

realizadas priorizaram as 
lotações de profissionais na 
linha de frente do combate à 

Covid-19. 

Habilitar as equipes nas 
Unidades Básicas 

Tradicionais (eAP ) 
20 equipes habilitadas DAB/DGTES 1º 

Número de 
Equipes 

habilitadas 
0 Não 

Meta não cumprida devido a 
necessidade de realizar 

estudo de territorialização e 
de implantação do PEC nas 

unidades básicas tradicionais. 
As ações realizadas 

priorizaram o enfrentamento 
da pandemia pela Covid-19. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implantar equipe do NASF 1 Equipe implantada 
SAD-AIS / 

DAB/DGTES 
1º 

Número de 
equipes do NASF 

implantadas 
0 Não 

Devido a nova política de 
financiamento do SUS não 
há previsão de implantação 
de novas equipes de NASF. 

Fortalecer as três equipes 
NASF-AB existentes 

3 equipes fortalecidas  3º 
Número de 

equipes  
implantadas 

0 Não 

Devido a nova política de 
financiamento do SUS não 
há previsão de implantação 
de novas equipes de NASF. 

Implantar novas equipes do 
NASF-AB, nos Distritos de 

maior vulnerabilidade (Norte 
I /Norte II / Oeste) 

3 equipes Implantadas 

 
 3º. 

Número de 
equipes 

implantadas 
0 Não 

Devido a nova política de 
financiamento do SUS não 
há previsão de implantação 
de novas equipes de NASF. 

 
 

META 02: Aumentar a cobertura de Saúde Bucal na APS para 80% da população.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implantar equipes de Saúde 
Bucal (SB) para equiparar 

com a quantidade de ESF que 
serão implantadas. 

10 equipes de SB 
implantadas 

 
LOCAL: 

Alto da Torre -04 eSB 
Nortelândia - 02 eSB 
Pompéia -01 eSB em; 
N. Descoberta -03 eSB 

DIFT 
DAB/ 

Coordenação de 
Saúde Bucal 

1º, 2º e 3º 
Número de 

equipes de SB 
implantadas 

0 Não 
Ação prorrogada devido à 

pandemia pelo novo 
Coronavírus. 

Implantar equipes de Saúde 
Bucal (ESB) para equiparar 
com a quantidade de ESF já 

implantadas 

17 Equipes de SB 
implantadas 

DAB 
(Coordenação 
Saúde Bucal)/ 
DIFIT/DGTES 

1º, 2º e 3º 
Número de 

equipes 
implantadas 

0 Não 
Ação prorrogada devido à 

pandemia pelo novo 
Coronavírus. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Inserir nas USF alunos em 
estágio final da graduação de 

odontologia 
(Parceria com a UFRN) 

06 USF com alunos 
estagiários 

DAB/Coord. 
Saúde 

Bucal/UFRN/D
GETS 

1º, 2º e 3º 
Número de USF 

com alunos 
estagiários 

6 Sim Meta atingida 

Adquirir UOM 01 UOM adquirido 
DAB/ Coord. 
Saúde Bucal 

3º 
Número de UOM 

adquirida 
0 Não 

Ação prorrogada devido à 
pandemia pelo novo 

Coronavírus. 

Padronizar o quantitativo de 
atendimentos clínicos para os 
profissionais odontólogos da 

Atenção Básica 

Atendimento 
odontológico de 16 

usuários/dia por 
profissional dentista 

DAB/Coord. 
Saúde Bucal 

1º, 2º e 3º 

Média de 
atendimentos 

odontológicos por 
profissional 

dentista em um 
dia, registrados no 

e-SUS 

0 Não 
Ação prorrogada devido à 

pandemia pelo novo 
Coronavírus. 

Garantir o acesso através de 
estratégias alternativas de 
atendimento a usuários de 

áreas descobertas 

 
80% das áreas 

descobertas com 
serviços de atendimento 

odontológico 

DAB/Coord. 
Saúde Bucal 

1º, 2º e 3º 

Percentual de 
áreas descobertas 

recebendo 
atendimento 
odontológico 

 
3 

Parcial 

Foram iniciados os 
atendimentos em domicílio 

para pessoas com 
impossibilidade de 

deslocamento até a UBS; , 
ampliados os pontos de 

atendimento  da UOM para 
o anexo de vale dourado e 
para o Village de prata na 
comunidade de Guarapes. 

Garantir aquisição de 
equipamentos e insumos 

odontológicos e a ampliação 
da cobertura das equipes de 

saúde bucal. 

 

 

Equipamentos e 
insumos odontológicos 

adquiridos e 
disponibilizados para 

pleno funcionamento de 
100% das equipes de 

saúde bucal existentes e 
100% das novas equipes 

implantadas 

DAB/Coord. 
Saúde Bucal 

1º, 2º e 3º 

Equipamentos e 
insumos 100% 

disponibilizados 
para das equipes 
de saúde bucal 

0 Não 
Ação será revisada para a 

programação de 2021. 
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META 03: Aumentar para 2% a média da ação coletiva de escovação supervisionada.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimest

re) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar ações de saúde bucal 
(SB) no PSE 

2.800 ações de SB 
realizadas no PSE 
(30 ações/equipe) 

DAB/Distritos/
UBS 

1º, 2º, 3º 
Número de ações de 

SB realizadas no PSE, 
registradas no E-sus 

0 Não 

Devido à situação de 
Pandemia e suspensão das 

aulas escolares não foi 
possível realizar essa ação. 

Ampliar as ações coletivas 
por equipe de saúde bucal 
nas UBS/ outros espaços 

sociais, preconizando ciclos 
de vida e condições especiais 

2.800 ações coletivas 
realizadas 

(30 ações/equipe) 

 

DAB/Distritos/
UBS 

1º, 2º, 3º 

Número de ações 
coletivas realizadas 

em todos os ciclos de 
vida e populações 

vulneráveis 

0 Não 

Devido a situação de 
Pandemia e suspensão das 
atividades coletivas não foi 
possível realizar essa ação. 

 
 

META 04: Implantar o Programa de Melhoria do Acesso e da Qualidade da Atenção Básica - PMAQ em 100% das Unidades de Estratégia de Saúde da Família.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Readequar o PMAQ de forma 
a ampliar o processo de 

avaliação da melhoria do 
acesso e qualidade da atenção 
na rede própria da SMS/Natal 
em todos os níveis de atenção 
mediante a elaboração de um 

Programa de Avaliação da 
SMS/Natal 

01 Programa de 
avaliação da melhoria 
acesso e qualidade da 

atenção na rede própria 
da SMS/Natal - 

elaborado 

ASPLAN - Programa elaborado 0 Não 

Com o Novo Modelo de 
Financiamento de Custeio da 
Atenção Primária à Saúde, 

instituído pela Portaria Nº de 
2.979 de 12 de novembro de 

2019, a modalidade do 
recurso financeiro 

estabelecido pelo PMAQ foi 
substituída pelo tipo de 
repasse “Pagamento por 
Desempenho”, pelo qual 

serão considerados os 
resultados dos indicadores - 
definidos pelo Ministério da 

Saúde - alcançados pelas 
equipes. Isto Posto, dado que 

o PMAQ não é mais um 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Programa ministerial ativo 
no Ministério da Saúde, não 
houve ações programadas 
para a sua implantação no 

ano de 2020. 
 
 

META 05: Adequar 100% da estrutura física das Unidades Básicas de Saúde para realização de ações conforme parâmetro da atenção primária em saúde que garantam 
maior resolutividade neste nível de atenção. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 

RESPONSÁVEL
/ 

PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimestre) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adequar estrutura física das 
unidades de saúde para a 

instalação de 
salas/consultórios 

odontológicos. 

03 consultórios 
odontológicos 

adequados (USF Bom 
Pastor, USF Bairro 
Nordeste e Cidade 

Nova) 

DIFT 3º 

Número de 
unidades com 

adequação nas salas 
para SB 

 
 

0 

 
Parcial 

Iniciada a adequação na 
estrutura física da unidade 

bairro nordeste para 
instalação de consultório 

odontológico. Porém, a obra 
não foi concluída em 2020. 

 
 
META 06: Renovar 100% do mobiliário e equipamentos necessários utilizados nas Unidades Básicas de Saúde conforme parâmetro da atenção primária em saúde que 

garantam maior  resolutividade neste nível de atenção.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir mobiliário e 
equipamentos 

eletroeletrônicos, 
instrumentais médicos 

hospitalares para todas as 
UBS de acordo com a 

necessidade apresentada 
 

100% das unidades 
com Mobiliário 

adquirido 

DAB, DAD  
SAD-LAF 

 
3º 

Percentual de UBS 
com mobiliário e 

equipamento 
eletroeletrônicos 

adquiridos 

100% 
Sim 

 

Em 2020 a prioridade foi 
equipar as salas de 

atendimento à pacientes com 
suspeita de covid-19. 

Todas as unidades básicas de 
saúde foram equipadas com 

oxímetro, termômetro 
infravermelho, lanterna 

clínica, otoscópio, detector 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

fetal. 
Algumas unidades básicas 

receberam eletrocardiógrafo 
e desfibrilador automático. 

Adquirir o Fardamento e 
insumos (calçado, protetor 
solar, bolsa, boné e faixas) 

para a atenção básica 

100% das unidades de 
atenção básica com 

Fardamento e insumos 
adquiridos 

 

DAB 1,2,3º 
Percentual de UBS 
com fardamento e 

insumos adquiridos 
 Parcial 

Todos os ACS recebem 
mensalmente protetor solar 

corporal e labial. 
Quanto ao fardamento, 

Neste ano 2020, todos os 
ACS receberam calça e tênis. 
Porém, apenas uma parte das 

camisas foi entregue pelo 
fornecedor. 

Apenas os ACS receberam 
fardamento. Os demais 
profissionais da atenção 
básica não receberam. 

 
 
META 07: Implementar as ações do Programa Saúde na Escola em 100% das escolas públicas pactuadas. 

  

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimest

re) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar ações educativas nas 
escolas pactuadas para monitorar 
as ações do Programa Saúde na 

Escola 

02 eventos realizados 
por Distrito Sanitário 

DAB/Distritos/ 

SME/SEEEC 
1º e 3º 

Número de 
reuniões 

realizadas 
5 Sim 

Foram realizadas em cada 
distrito reuniões com as 
escolas municipais. As 
escolas estaduais não 

foram contempladas nas 
reuniões durante o 1º e 2º  

quadrimestre. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimest

re) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar reuniões com as 
Unidades de Saúde para 

monitorar as ações do Programa 
Saúde na Escola 

02 reuniões realizadas 
por Distrito Sanitário 

DAB/Distritos 1º e 3º 
Número de 

reuniões 
realizadas 

100% Sim 

Foram realizadas reuniões 
com todas as unidades de 
saúde dos cinco distritos 

sanitários. 

Realizar capacitações no teste de 
Snellen para, pelo menos, 2 

profissionais de cada equipe de 
Saúde que atuam no Programa. 

02 capacitações 
realizadas a fim de 

contemplar 100% das 
unidades de todos 

Distritos Sanitários 

DAB/Distritos 1º 
Número de 

capacitações 
realizadas 

0 Não 

As capacitações já foram 
articuladas com a clínica 

Pedro Cavalcanti, 
entretanto não puderam 
ser iniciadas devido a 

Pandemia do novo 
Coronavírus. 

Construir e divulgar para as 
Unidades de Saúde o fluxo para 
as consultas oftalmológicas dos 

educandos com sinais de 
alteração no teste de Snellen 

01 Fluxo das consultas 
oftalmológicas 

construído e divulgado 

DAB/Distritos/D
RAC 

1º 
Fluxo construído 

e divulgado 
100% Sim Fluxo divulgado. 

Ofertar a consulta oftalmológica 
para a continuidade do cuidado 
aos educandos com sinais de 
alteração no teste de Snellen 

Consulta oftalmológica 
ofertada para 100% dos 
educandos com sinais 

de alteração no teste de 
Snellen 

DAB/DRAC/DA
E 

1º, 2º e 3º 

Percentual de 
educandos com 

sinais de alteração 
no teste de 

Snellen com 
consulta 

oftalmológica 
agendada 

0% Não 

As primeiras consultas 
seriam ofertadas no mês 
de março, entretanto não 

puderam ser iniciadas 
devido a pandemia do 

novo Coronavírus. 

Realizar encontros intersetoriais 
com as escolas pactuadas no 

Programa e as respectivas 
Unidades de Saúde 

02 encontros realizados 
ao longo do ano 

contemplando 100% 
das escolas, unidades e 

serviços que tenham 
interface com a ação 

DAB/Distritos 
SME/ 
SEEC 

2º e 3º 
Número de 
encontros 
realizados 

0 Não 
Não realizados devido a 

Pandemia do novo 
Coronavírus. 

Realizar Mostra das ações sobre 
combate ao Aedes Aegypti 

desenvolvidas pelos educadores 
nas escolas 

01 Mostra de combate 
ao Aedes Aegypti 

realizada 

DAB/Distritos/ 
SME/SEEC 

3º 
Número de 

Mostra realizada 
0 Não 

Não realizados devido a 
Pandemia do novo 

Coronavírus. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimest

re) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implantar Fórum de Discussão 
sobre saúde Mental na Escola 

01 Fórum de Discussão 
implantado em 2020 

DAB/DAE/ 
SME/ 

SEEC/UFRN 
2º 

Número de Fórum 
realizado 

0 Não 
Não realizados devido a 

Pandemia do novo 
Coronavírus. 

Realizar Mostra das ações sobre 
Alimentação Saudável 

desenvolvidas nas escolas para 
crianças de 0 à 10 anos de idade 

01 Mostra de 
Alimentação Saudável 

realizada 

DAB/Distritos 
SME/SEEC/UFR

N 
3º 

Número de 
Mostra realizada 

0 Não 
Não realizados devido a 

Pandemia do novo 
Coronavírus. 

Adquirir kits educativos para 
abordagem da temática da 

alimentação saudável 

102 kits educativos 
adquiridos 

DAB 1º 
Número de kits 

adquiridos 
0 Não 

Processo em construção. 
Memorando nº 525/2020 
enviado pelo DAB a SAD 
LAF para autorização de 

abertura do processo. 
Adquirir óculos de realidade 

virtual aumentada para ações de 
promoção à saúde no ambiente 

escolar 

102 óculos de realidade 
virtual adquiridos 

DAB 1º 
Número de óculos 

adquiridos 
0 Não 

Processo não foi aberto 
devido falta de recursos 

financeiro. 

Realizar capacitação para as 
Unidades de Saúde pactuadas 
(PSE digital, uso de realidade 

virtual) 

02 capacitações 
realizadas a fim de 
contemplar todas as 
Unidades de Saúde 
com ações do  PSE 

DAB/UFRN 2º 
Número de 

capacitações 
realizadas 

0 Não 
Não realizados devido a 

Pandemia do novo 
Coronavírus. 

Adquirir material educativo 
(impressos) 

10.000 materiais 
educativos 

DAB 2º 
Materiais 

educativos 
adquiridos 

0 Não 
Não realizados devido a 

Pandemia do novo 
Coronavírus. 

Adquirir material educativo para 
trabalhar com grupos de 
adolescentes tabagistas 

100% de material 
adquirido para os 

adolescentes 
participantes dos 

grupos 

DAB 2º 

Percentual de 
grupos de 

adolescentes com 
material 

educativos 
adquiridos 

0 Não 
Processo para adquirir os 
materiais  já foi aberto. 

Adquirir material educativo para 
o trabalho de promoção à saúde 

realizado pelos educadores dos D. 
Sanitários 

05 Distritos Sanitários 
com kits de material 

educativos completos 
adquiridos 

DAB 2º 
Número de 

Distritos com kits 
adquiridos 

0 Não 
Processo para adquirir os 
materiais ainda está em 

andamento. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimest

re) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir camisetas para os 
profissionais que atuarão na 
Semana de Saúde na escola 

600 camisetas 
adquiridas 

DAB 1º 
Número de 
camisetas 
adquiridas 

600 Sim 

Todas as camisetas foram 
adquiridas, porém serão 
distribuídas no momento 

em que as atividades 
escolares retornarem. 

Realizar formação com a 
temática violência para os 

profissionais da saúde e educação 

04 formações realizada 
ao longo do ano 

DAB/Canal Futura 3º 
Formação 
realizada 

0 Não 
Ação prorrogada devido à 

pandemia pelo novo 
Coronavírus. 

Adquirir materiais para auxiliar o 
processo de trabalho dos 

profissionais da saúde 

40 kits adquiridos para 
as Unidades de Saúde 

DAB 3º 
Número de Kits 

adquiridos 
0 Não 

Processo aberto nº 
007464/2020-19,  em 

andamento. 

Realizar Encontros intersetoriais 
para fortalecer a Rede de serviços 

e o PSE 

2 encontros realizados 
contemplando 100% da 

rede de serviços e 
unidades que atuam 

como o PSE 

DAB/Distritos 
/SEEC 

/SME/SEMTAS 
1º e 3º 

Número de 
encontros 
realizados 

0 Não 

Não puderam ser 
iniciados devido a 
Pandemia do novo 

Coronavírus. 

Fomentar junto às escolas as 
discussões sobre a temática da 

violência contra a mulher 

100% das escolas 
pactuadas com 02 

eventos de discussão 
realizados 

DAB/Distritos/SE
EC/ 

SME/SEMTAS 

1º e 3º 

Percentual de 
100% das escolas 
pactuadas com 2 

momentos de 
discussão  
realizados 

0 Não 

Foi realizada uma reunião 
com a Secretaria de 

Mulheres para início das 
discussões. 

Realizar rodas de conversas nas 
escolas com abordagens da 

temática saúde mental e 
sexualidade 

02 rodas de conversas 
realizadas por escola 

pactuada para alunos a 
partir do ensino 

fundamental 

DAB/Distritos/Uni
dades de Saúde/ 

UFRN 
2º e 3º 

Número de rodas 
de conversas 
realizadas em 
cada escola 

0 Não 
Ação prorrogada devido à 

pandemia pelo novo 
Coronavírus. 

Participar de encontro 
nacional/regional de técnicos do 
PSE conforme aprovação prévia 
da chefia imediata e da gestão 

municipal 

Participação em 100% 
dos encontros 

nacionais/regionais 
DAB 1º,2º e 3º 

Percentual de 
encontros com 
participação de 

técnico municipal 
do PSE 

0 Não 
Não houve o encontro 

devido à pandemia pelo 
novo Coronavírus. 
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META 08: Reduzir em 10% as internações por causas sensíveis à atenção básica. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Elaborar a Linha de Cuidado 
para atendimento e 

acompanhamento dos 
pacientes com Hipertensão 

Arterial 

Linha de Cuidado 
elaborada 

 
DAB/Promoção da 
Saúde/NAN/ DAE 

 

3º 
Linha de Cuidado 

elaborada 
0 Não 

Não foi possível realizar as 
articulações com a rede para 
planejamento dessa linha de 

cuidado. 

Elaborar um instrumento para 
acompanhamento dos 

usuários hipertensos nas UBS 

Instrumento para 
acompanhamento dos 
usuários hipertensos 

elaborado 

DAB/Promoção da 
Saúde/NAN 

Distritos 
DAE/ DVS 

3º 
Instrumento 
elaborado 

0 Não 

Com o surgimento do 
prontuário eletrônico do 

cidadão todas as informações 
sobre o acompanhamento do 
usuário ficam registradas e 
podem ser acessadas por 

qualquer profissional com 
acesso ao sistema eSUS-AB. 

 
 

Realizar capacitação para 
implantação de grupos de 

tabagismo na rede de atenção 
básica 

1 capacitação realizada 
DAB/Promoção da 

Saúde 
2º 

Número de 
capacitações 

realizada 
0 Não 

A capacitação estava 
programada para dia 

14/04/2020, mas devido a 
COVID-19 foi cancelada. 

Desenvolver projeto de 
Implantação de grupos de 

tabagismo para adolescentes 
nas Unidades piloto de 

Brasília Teimosa e APTAD. 

1 projeto desenvolvido 
DAB/Promoção da 

Saúde 
1º 

Projeto 
desenvolvido 

0 Não 

Foi realizada reunião, 
juntamente com o PSE , na 
Escola Josefa Sampaio para 
início do projeto. Não foi 

possível uma continuidade 
da proposta do projeto  em 
decorrência da COVID-19. 

Adquirir materiais e insumos 
educativos para apoiar as 

ações das unidades básicas de 
Saúde e qualificação de 
profissionais da atenção 

básica 

Insumos e materiais 
educativos adquiridos 

para cumprir 100% das 
ações educativas e 

qualificações 
profissionais propostas 

na PAS 

DAB 
DLS 

1º,2º e 3º 

Percentual ações 
educativas e 
qualificações 
profissionais 

realizadas com 
insumos adquiridos 

 

 Parcial 

Foram disponibilizados 
insumos para  atividades no 
março lilás, Agosto dourado, 
setembro Amarelo, outubro 

rosa e novembro azul. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Garantir a participação de 
profissionais em eventos, 

congressos e cursos da 
Atenção Básica 

100% das solicitações 
de diárias e passagens 

atendidas 

 
DAB 

 
1º,2º e 3º 

Percentual de 
solicitações 

0 Não 
Ação prorrogada devido à 

pandemia pelo novo 
Coronavírus. 

 
 
META 09: Realizar 60% de cobertura anual do acompanhamento das condicionalidades do perfil de saúde das famílias beneficiárias do Programa Bolsa Família (PBF), 

articulada de forma intersetorial. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Lotar e nomear profissional de 
nível superior do quadro de 
pessoal efetivo com perfil 

técnico para coordenação de 
Programa Bolsa Família 

(PBF) 

01 Profissional de 
carreira de nível 

superior 

DAB/DGTES/ 
SAD-GS 

3º 
 

Coordenador (a) 
nomeado(a) 

 
 

1 

 

 

Sim 

 

Foi contratada a profissional 
Nádia Barrios Gonçalves 
Schiss - Coordenadora do 

PBF na saúde 

Elaborar e implementar um 
protocolo de 

acompanhamento das 
condicionalidades do perfil de 

saúde das famílias e do 
Programa Bolsa Família 

(PBF). 

 
01 protocolo elaborado 
e implantado em 100% 

das UBS 
 

DAB/NAN/ 
Distritos/UBS 

3º 
 

Percentual de UBS 
com protocolo 

implantado 

 
 

1 

 

 

Sim 

Protocolo elaborado. 

Realizar eventos formativos 
intersetoriais para auxiliar no 

alcance percentual de 
cobertura anual do PBF. 

03 eventos formativos 
realizadas 

DAB/NAN 
1º, 2º e 3º 

 
Número de reuniões 

realizadas 
 

2 
 

Parcial  

 
Foram realizadas 02 reuniões 

com a SEMTAS e 
SESAP-RN. 

Realizar reuniões distritais 
para avaliação e planejamento 

da cobertura do Programa 
Bolsa Família (PBF) com os 

02 reuniões formativas 
realizadas 

 

DAB/NAN/ 
Distritos 

1º e 2º 
 

Número de reuniões 
realizadas 

 

 
 

0 

 
 

Não 

 
Devido a pandemia da 

COVID-19 as datas 
planejadas para as ações 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

distritos sanitários formativas foram adiadas. 

Realizar reuniões mensais 
com estagiários do Programa 

Bolsa Família (PBF) para 
acompanhamento da 

cobertura do Programa Bolsa 
Família (PBF) 

 

 
10 reuniões formativas  

reunião mensal 
realizada 

DAB/NAN 
1º, 2º e 3º 

 

Número de reuniões 
realizadas 

 

 
 

9 

 
 

Parcial 

 
Foram realizadas 09 reuniões 
mensais com os estagiários . 

 
 
META 10: Implementar ações de alimentação e nutrição em 100% dos serviços de saúde, conforme a Política Nacional de Alimentação e Nutrição (PNAN) na Rede de 

atenção à saúde do município.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar suplementação de 
vitamina A em todas as 

campanhas de vacinação em 
crianças menores de 5 anos; 

100% de campanhas 
com suplementação 

de Vitamina A 
realizada 

DAB(NAN)/ 
Distritos/UBS 

 

 
1º, 2º e 3º 

 

Percentual de 
campanhas com 

suplementação de 
vitamina A 

 
 
0 

 
 

Não 

 
Não houve campanha de 
vacinação para crianças 
menores de 5 anos em 

2020. 

Administrar suplementação de 
vitamina A nas crianças 

menores de 5 anos nos CMEIS. 

5 capacitações 
(1 capacitação por 

distrito) 

 
DAC/NAN) / 

DGTES/ 
Distritos/UBS 

 

1º, 2º e 3º 
 

Número de 
capacitações 

realizadas 

 
 
0 

 
 

Não 

 
Devido a pandemia por 

COVID-19 as atividades 
nos CMEIS foram 

suspensas, impossibilitando 
a administração da vitamina 

A . 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar capacitação com 
Técnicos de enfermagem sobre 
o manejo da suplementação de 
vitamina A nas salas de vacina 

 
5 capacitações 

(1 capacitação por 
distrito) 

 

DAB/NAN/Distrit
os 

1º, 2º e 3º 
Número de 

capacitações 
realizadas 

 
 
0 

 
 

Não 

 
Devido a pandemia por 

COVID-19 as capacitações 
planejadas foram adiadas. 

 
Realizar capacitações com 
profissionais de saúde em 

Vigilância Alimentar e 
Nutricional. 

 
5 capacitações 

(1 capacitação por 
distrito) 

 
DAC/NAN)/ 

DGTES/ 
Distritos/UBS 

 

 
1º, 2º e 3º 

 

 
Número de 

capacitações 
realizadas 

 
 
0 

 
 

Não 

 
Devido a pandemia por 

COVID-19 as capacitações 
planejadas foram adiadas. 

 

Realizar oficinas distritais para 
estimular ações de Promoção a 

Saúde e Alimentação Saudável e 
Adequada. 

5 capacitações 
(1 capacitação por 

distrito) 

DAB/NAN/DGTE
S/ 

Distritos/UBS/NA
SF 

 
1º, 2º e 3º 

 

Número de 
capacitações 

realizadas 

 
 
0 

 
 

Não 

 
Devido a pandemia por 

COVID-19 as capacitações 
planejadas foram adiadas. 

 
Lotar profissionais 

nutricionistas do quadro efetivo 
para estruturação do NAN a fim 
de fortalecer a gestão das ações 

em Alimentação e Nutrição. 

3 Nutricionistas 
lotadas e em 
exercício . 

 
DAB/DGTES/ 

SAD-GS 
 

3º 
Número de 

Nutricionistas 
contratados 

 
 
0 

 
 

Não 

Devido à situação de 
pandemia foram priorizadas 
as lotações de profissionais 
na linha de frete de combate 

à COVID-19. 
Lotar profissionais 

nutricionistas para estruturar a 
rede, objetivando o 

fortalecimento das ações de 
alimentação e nutrição, bem 
como de promoção a saúde. 

 
2 nutricionistas 

lotadas por distrito 
para as UBS 

 

DAB/DGTES/ 
SAD-GS 

 
3º 

Número de 
Nutricionistas 

contratados 

 
 
0 

 
 

Não 

Devido à situação de 
pandemia foram priorizadas 
as lotações de profissionais 
na linha de frete de combate 

à COVID-19. 

Adquirir cestas Básicas para o 
fornecimento aos portadores de 

TB em tratamento 

Cestas Básicas 
adquiridas para 100% 
dos portadores de TB 

cadastrados 

DAB/NAN/ 
PMCTH 

 
1º, 2º e 3º 

 

Percentual de 
portadores de TB 
recebendo Cestas 

básicas 

 
 
0 

 
 

Não 

Foram priorizadas as ações 
de enfrentamento da 

pandemia da COVID-19. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir suplementos 
nutricionais destinados a rede do 

município de Natal (SAD, 
UPAS, Hospitais, e demandas 

Judiciais) 

Suplementos 
adquiridos para 100% 
dos serviços referidos 

 
DAB/NAN/DAE/ 

SAD LAF 
 

1º, 2º e 3º 

Percentual dos 
serviços referidos 
com Suplementos 

nutricionais 
adquiridos 

100% 

 
Sim 

Os suplementos ofertados 
foram provenientes do 

último processo de compra 
vigente. Um novo processo 
de compra foi aberto e está 

em andamento. 

Adquirir dietas destinados a 
rede do município de Natal 

(UPAS e Hospital) 

Dietas adquiridas 
para 100% dos 

serviços referidos 

 
DAB/NAN/DAE/ 

SAD LAF 
 

1º, 2º e 3º 
Percentual dos 

serviços com dietas 
adquiridas 

100% Sim 

As dietas ofertadas foram 
provenientes do último 

processo de compra 
vigente. Um novo processo 
de compra foi aberto e está 

em andamento. 
Adquirir fórmulas infantis 

especiais para crianças 
cadastradas no Programa de 
Assistência a crianças com 
Intolerância e/ou Alergia 

Alimentar, Maternidades e IST. 

Fórmulas infantis 
adquiridas para 100% 
dos serviços referidos 

DAB/NAN 
 

 
1º, 2º e 3º 

Percentual dos 
serviços com 

Fórmulas infantis 
adquiridas 

100% Sim 
Todas as crianças 

cadastradas no programa 
foram atendidas. 

Adquirir gêneros alimentícios 
para abastecer os serviços de 

Nutrição e Dietética destinados 
aos profissionais e pacientes da 

Atenção Especializada. 

Gêneros alimentícios 
adquiridos para 

abastecimento de 
100% das unidades 

produtoras de 
refeições 

 
DAB/NAN/DAE 

/SAD LAF 
 

1º, 2º e 3º 

Percentual de 
unidades produtoras 

de refeições com 
gêneros alimentícios 

adquiridos 

100% Sim 

Os gêneros adquiridos 
foram provenientes do 

último processo de compra 
vigente. Um novo processo 
de compra foi aberto e está 

em andamento. 

Adquirir material descartável 
para abastecer os serviços de 

Nutrição e Dietética destinados 
aos profissionais e pacientes da 

Atenção Especializada. 

Material descartável 
adquirido para 

abastecimento de 
100% das unidades 

produtoras de 
refeições 

 
DAB/NAN/DAE/ 

SAD LAF 
 

1º, 2º e 3º 

Percentual de 
unidades produtoras 

de refeições com 
descartáveis 
adquiridos 

 
0 

 

Não 
Processo para aquisição em 

andamento. 

Adquirir suplementos 
nutricionais para as Instituições 

de Longa Permanência para 
idosos (ILPIS) 

Suplementos 
nutricionais 

adquiridos para 100% 
das ILPIS cadastradas 

DAB/NAN 1º, 2º e 3º 

Percentual de ILPS 
cadastradas com 

suplementos 
nutricionais 
adquiridos 

 
0 

 

Não 
Processo para aquisição em 

andamento. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir suplementos hiper 
proteicos para pacientes da rede 

do município de Natal, 
submetidos a cirurgia bariátrica 

Suplementos hiper 
proteicos adquiridos 

para 100% dos 
pacientes referidos 

DAB/NAN 1º, 2º e 3º 

Percentual de 
usuários submetidos 
a cirurgia bariátrica 

na rede com 
Suplementos 
nutricionais 
recebidos 

 
0 

 

Não 
Processo para aquisição em 

andamento. 

Realizar Seminário sobre o 
enfrentamento e controle da 
obesidade no âmbito do SUS 

01 Seminário 
realizado 

DAB/NAN/PSE 2º e 3º Seminário realizado 0 Não 
Devido a pandemia por 

COVID-19 as capacitações 
planejadas foram adiadas. 

Realizar Oficina de capacitação 
de multiplicadores para a 

promoção de práticas 
alimentares saudáveis, atividade 

física e prevenção de câncer 

01 Oficina realizada 
DAE/DAB/NAN/ 

 
2º e 3º Oficina Realizada 0 Não 

Devido a pandemia por 
COVID-19 as capacitações 
planejadas foram adiadas. 

Aquisição de Material 
Educativo destinados a ações de 

Alimentação e Nutrição na 
Atenção Básica 

100% das UBS DAB/NAN 2º e 3º 

Percentual das UBS 
com material 

educativo para 
Alimentação e 

Nutrição 

 
0 

 

Não 
Processo para aquisição em 

andamento. 

Participação de Servidores em 
eventos científicos na área de 

alimentação e nutrição incluindo 
inscrições, passagens e 

hospedagens 
 

Participação de 30 
técnicos 

DAB/NAN 1º, 2º e 3º 
Número de Técnicos 

capacitados 

 
0 

 

Não 

Devido a pandemia por 
COVID-19 as capacitações 
planejadas foram adiadas. 

Contratação de estagiário para 
execução de ações estratégicas 
do Programa Crescer saudável 

02 estagiários 
contratados 

DAB/NAN 1º, 2º e 3º 
Número de 
estagiários 
contratados 

 
0 

 

Não 

Devido a pandemia por 
COVID-19 as capacitações 
planejadas foram adiadas. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Assegurar a oferta de Coffee 
Break para eventos realizados 

na área de Alimentação e 
Nutrição. 

Ofertar Coffee Break 
em 100% dos eventos 

cuja carga horária 
torne necessário 

oferecer 
lanche/refeição. 

DAB/NAN 1º, 2º e 3º 
Percentual de 

eventos com Coffe 
Break ofertado 

0 Não 
Devido a pandemia por 

COVID-19 as capacitações 
planejadas foram adiadas. 

 

 

META 11: Implantar 01 Equipe de Saúde Prisional para garantir a assistência às unidades prisionais: Complexos Penitenciários, Centros de Detenção Provisória e Unidades 
de Medidas Socioeducativas do município, conforme a Política Nacional de Atenção Integral à Saúde das Pessoas Privadas de Liberdade no Sistema Prisional (PNAISP) e da Política 
Nacional de Atenção Integral aos Adolescentes em conflito com a Lei.   

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Habilitar uma equipe de 
saúde prisional para dar 

assistência integral as pessoas 
privadas de liberdade 

01 equipe habilitada 

DAB 
DAE 

DISTRITOS 
DVS 

1º 

Equipe habilitada 
para assistência as 

pessoas privadas de 
liberdade 

1 Sim 

Equipe de saúde prisional 
completa, com médico, 
enfermeiro, técnico em 
enfermagem, dentista e 
técnico em saúde bucal. 

Incluir Terapeuta 
Ocupacional na equipe 

multiprofissional de saúde 
prisional 

 

Terapeuta ocupacional 
inserido e lotado 

DGTES 1º, 2º e 3º 
01 terapeuta 
ocupacional 

 
0 

 

Não 

 
Existiram outras prioridades 
de lotação de profissionais 

no contexto da pandemia. A 
equipe de saúde prisional 
está consistida conforme 

portaria da saúde prisional. 
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META 12: Implantar 01equipe de Atenção Domiciliar de Gestão municipal, por distrito sanitário para atendimento aos usuários. 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Elaboração de projeto para a 
habilitação do SAD, 

abrangendo o diagnóstico 
situacional do programa 

01 projeto elaborado DAB/DGTES 1° 
Projeto elaborado 

e implantado 
1 Sim Projeto elaborado. 

Habilitar equipe de Atenção 
Domiciliar municipal 

01 equipe habilitada 
DAB/DGTES/ 

DISTRITOS/SESAP-
RN 

3ª 

Equipe de Atenção 
Domiciliar 
municipal 
habilitada 

0 Não 

As equipes de atenção 
domiciliar estão completas, 

porém ainda não foi 
possível prosseguir junto à 

SESAP o projeto de 
credenciamento e 

habilitação. 
Incluir Fisioterapeuta na 

equipe do SAD. 

 

01 Fisioterapeuta 
incluída e lotada 

DGTES 1º, 2º e 3º 
01 fisioterapeuta 

incluído na equipe 
01 Sim Profissional Contratado. 

  
 

META 13: Implantar o Prontuário Eletrônico do Cidadão (PEC) em 100% das Unidades Básicas de Saúde.   
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir computadores para 
as unidades básicas de saúde 

250 computadores 
adquiridos 

DAB 3º 
Números de 

computadores 
adquiridos 

0 Não 

A empresa Líder Notebooks 
desistiu de assinar contrato 

para fornecer  
computadores para SMS. Foi 
aberto novo  processo para 

2021. 

Realizar cabeamento 
estruturado dentro das 

unidades básicas de saúde 
construídas 

100% das unidades 
básicas de saúde 
construídas com 

cabeamento 
estruturado 

 
DIFT 

SGTIC 
DAB 

 

3º 

Percentual de 
unidades de saúde 
básica com serviço 

de cabeamento 
estruturado 

40% Parcial 
As unidades já estão sendo 

cabeadas. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Capacitar os profissionais das 
UBS informatizadas para o 

funcionamento do PEC. 

100% dos profissionais 
de saúde das UBS 

informatizadas 
capacitados 

DAB 3º 
Percentual de 
profissionais 
capacitados 

100% Sim 

Todas as equipes dos cinco 
distritos sanitários foram 

capacitadas para uso do PEC 
e para inserção de dados no 

e-SUS AB 
Incluir pontos de rede nas 

salas que faltam das Unidades 
Básicas de Saúde. 

Incluir em 100% das 
salas que faltam 

DAB/SGTIC 2º 
Percentual de salas 
com pontos de rede 

40% Parcial  
As unidades já estão sendo 

cabeadas. 

Adquirir tablete para os 
Agentes Comunitários de 

Saúde 
700 tablets adquiridos SGTIC/ DAB 3º 

Número de Tablet  
adquirido 

0 Não 
Buscando ATA vigente para 

adesão e abertura do 
processo. 

 
 
 META 14: Implantar o acesso avançado em 100% das UBS, com classificação de risco e vulnerabilidade, de modo a estabelecer modelo de Atenção com maior grau de 
resolutividade e garantia da continuidade do cuidado de forma regulada/pactuada  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

 

Implementar o Guia de 
Acolhimento e Classificação 
de Risco na Atenção Básica 
nas UBS da SMS Natal na 

REDE DE APS 

100% da rede de APS 
com guia implantado 

DAB/ 
Coordenações da 

ESF 
3º 

Percentual de UBS 
com Guia de 

Acolhimento e 
Classificação de 

Risco 
implementado 

0% Não 

Foi necessário modificar o 
fluxo de acolhimento em 

todas as unidades básicas de 
saúde para implantação das 

salas de priorização de 
atendimento à Covid-19. 

 
 
META 15: Implantar a Rede Criança Natalense em 100% das Unidades Básicas   

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Elaborar e implementar a 
Política Municipal de 

Atenção Integral de Saúde da 
Criança; 

01 Política elaborada 

 
DAB/Saúde da 

Criança 
 

2º Política elaborada 0 Não 

Em virtude da mudança 
radical nas rotinas das 

unidades, a comissão que se 
propusera assessorar 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

 tecnicamente, foi desfeita o 
que inviabilizou a execução 

desta e outras ações para este 
ano, outra dificuldade é a 
Pandemia da COVID-19.  

Elaborar o Guia de Saúde da 
Criança 

01 guia elaborado 
DAB/Saúde da 

criança 
2º 

Guia de Saúde da 
Criança elaborado 

0 Não 

As reuniões para elaborar o 
fluxo aconteceram nos meses 
de fevereiro e março, porém 
foram interrompidas devido 
à pandemia por COVID-19. 

 
META 16: Implantar 03 Equipes de Consultório na Rua para atender os Distritos Sanitários 

 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implantar 01 Equipe de 
Consultório na Rua. 

01 nova equipe 
implantada 

DAB/DGTES 3º 
Equipe de 

Consultório na 
rua implantada 

0 Não 

Não realizada por 
necessidade de priorizar 

lotação de novos 
profissionais na linha de 

frente de combate à 
COVID-19 . 

Capacitar as equipes do 
Consultório na Rua, com foco 
nas IST’s e Hepatites Virais 

100% das equipes dos 
CNAR capacitadas sobre 

IST’s e Hepatites 
DAB/DGTES 3º 

Percentual de 
equipes dos 

Consultórios na 
Rua capacitados 

0% Não 
Ação suspensa pela 

necessidade de acontecer de 
forma presencial . 

Capacitar as equipes do 
Consultório na Rua e a rede 

de APS com foco nas 
portarias, decretos e direitos 
da POP em situação de rua 

100% das equipes de 
Consultório na Rua 

capacitadas 
50% das equipes da rede 

APS de cada Distrito 

DAB/DGTES 3º 

Percentual de 
equipes dos 

Consultórios na 
Rua capacitados 

0% Não 

Ação suspensa pela 
necessidade de abordagens 

de temas voltados à 
prevenção e medidas de 

disseminação da Covid-19. 
Informatizar o Consultório na 

Rua de Ponta Negra, com 
entrega e instalação de 1 

computador 

Entrega e instalação de 1 
computador 

DAB/USINFO 3º 
Entrega e 

instalação de 1 
computador 

1 Sim 
A UBS dispõe de 

computador para uso da 
equipe de consultório na rua. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir Fardamento para as 
equipes dos Consultórios na 

Rua 

100% das equipes de 
Consultório na Rua com 

fardamentos para 
identificação do 

profissional 

DAB 1º 

Percentual de 
equipes de 

Consultório na 
Rua com 

fardamentos 
para 

identificação 

100% Sim 
As equipes de consultório na 

rua receberam fardamento 
em fevereiro de 2020. 

Incluir Terapeuta 
Ocupacional nas equipes dos 

Consultórios na Rua 

 

100% das equipes de 
Consultório na Rua com 
Terapeuta Ocupacional 

DAB/DGTES 3º 

Percentual de 
equipes de 

Consultório na 
Rua com 
Terapeuta 

Ocupacional 

0% Não 

Existiram outras prioridades 
de lotação de profissionais 

no contexto da pandemia. As 
equipes de consultório na rua 
estão consistidas conforme 

portaria ministerial. 

 
Objetivo 1.2: Ampliar o acesso e qualificar a assistência especializada 

 

META 17 - Assegurar 100% da oferta de procedimentos ambulatoriais de média complexidade, com base no potencial da capacidade instalada dos 
serviços próprios. 

 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Estruturar um serviço 
próprio de apoio 

diagnóstico de imagem de 
referência para o município 

 

01 serviço próprio de 
apoio diagnóstico 

estruturado 

DAE/DIFIT/DVS/ 
DAF/DGTES 

3º 
Serviço de apoio 

diagnóstico 
estruturado 

 
0% 

 
Não 

Não foi possível 
realização da ação. Os 
exames são realizados 

nas policlínicas.  
Ação reprogramada 

para 2021. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitoramento dos 
parâmetros de 

atendimentos médicos nas 
policlínicas (Portaria nº 

12/2017 - GS/SMS de 12 
de janeiro de 2017) 

100% das 
policlínicas 
monitoradas 

DAE/Distritos/DRAC 1º, 2º e 3º 

Percentual de 
policlínicas com 
monitoramento 

realizado 

 
50% 

 
 

 
Parcial 

 
Em março os serviços 

foram suspensos 
devido a epidemia de 
COVID-19 e ao serem 
reabertos as ofertas de 

consultas e 
procedimentos 

diminuíram para evitar 
aglomerações. Muitas 
agendas passaram a 

ser físicas, 
dificultando esse 

monitoramento, alguns 
foram remanejados 
para atendimento a 

COVID nos hospitais 
do município. 

 

Organização do protocolo 
de atendimentos no Centro 
Especializado de Atenção à 
Saúde do Idoso (CEASI) 

Discussão e 
Construção do 

modelo de 
organização 

DAE/DAB/CEASI 2º 

Documento com 
modelo de 

organização do 
protocolo 

construído e 
formalizado 

 
 

10% 
 

 

 

 
 

Parcial 

 
Em 18/02/2020 foi 

realizada reunião com 
os profissionais e 

diretoria para iniciar 
processo de discussão 

do protocolo com a 
pauta:  

Reorganização do 
perfil de atendimento 

e das formas de acesso 
ao serviço, definindo 
seu papel na rede de 

atenção. 
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META 18 - Implantar o Prontuário Eletrônico em 100% dos serviços da Atenção Especializada.  

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adequar a estrutura elétrica 
e conectividade (estrutura 

lógica) dos serviços 
especializados para 
funcionamento dos 

equipamentos tecnológicos. 
(Rede GIGA Natal) 

100% das estruturas 
dos serviços de 

Atenção 
Especializada 

adequados 

DIFT/DAE 3º 

Percentual de 
serviços de 

Atenção 
Especializada com 

adequações na 
estrutura 

100% Sim 
Rede giga Natal 

implantada. 

Garantir a Implantação do 
Prontuário Eletrônico 

100% da Rede de 
Atenção 

Especializada com 
sistema de prontuário 
eletrônico implantado 

DAE/SGTIC 3º 

Percentual da 
Rede de Atenção 

Especializada com 
Sistema 

Implantado 

0% 
 

 
Não 

Meta reprogramada para 
2021. 

Adquirir computadores para 
os serviços de Atenção 

Especializada 

160 computadores 
adquiridos, instalados 
e em condições de uso 

DAE/USINFO 3° 

Número de 
computadores 
adquiridos e nº 

sendo utilizados 

 
0% 

 

 

 
Não 

Existe um processo em 
andamento para aquisição. 
N° 10674/2020-86. Meta 

foi reprogramada para 
2021. 

Realizar cabeamento nos 
serviços de atenção 

especializada. 

100% dos serviços de 
atenção especializada 

cabeados. 

SGTIC/DAE/SMS 
 

1º 

Percentual de 
serviços de AE 

com cabeamento 
realizado 

40% Parcial 

 
Os serviços especializados 

estão sendo cabeados. 
 

Aquisição de equipamentos 
ativos de rede 

(switch/roteador) para as 
unidades especializadas. 

100% das unidades 
especializadas com 

equipamentos de rede 
adquiridos. 

DAE/SGTIC 1º 

Percentual de 
unidades 

especializadas 
com equipamento 
de rede adquirido 

0% Não 

Processo aberto, previsão 
de chegada de  switchs em 

2021. 
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META 19 - Implantar 01serviço de transporte sanitário.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Ampliar frota própria de 
ambulâncias 

02 ambulâncias 
adquiridas 

DAE/DAD 2º 
Número de 

ambulâncias 
adquiridas 

50% Parcial Foi adquirido 1 ambulância. 

 
META 20 - Qualificar e equipar 100% dos Centros Especializados Odontológicos (CEO’s).   

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir gabinetes 
odontológicos para os CEO’s 

para substituição dos 
equipamentos sem condições 

de uso. 

06 gabinetes 
odontológicos 

adquiridos para os 
CEO’s 

DAE/DAB/DIFIT 1º, 2º, 3º 

Número de 
gabinetes 

odontológicos 
adquiridos 

06 Sim 
A SMS possui em estoque 
12 gabinetes odontológicos 

novos. 

Realizar manutenção 
preventiva nos equipamentos 

dos CEO. 

 
03 CEO com 

manutenção dos 
equipamentos 

realizada 

DAE/DAB/DIFIT 1º, 2º, 3º 
Número de CEO’s 
com manutenção 

realizada 
03 Sim  

Solicitar RH para habilitar o 
Centro de Especialidades 

Odontológicas (CEO) tipo II 
da Policlínica Norte e da 
Policlínica Oeste para a 

Modalidade tipo III; 

CEO da Policlínica 
Norte habilitado para 

tipo III 

DAB/DGETS/Coord. 
Saúde Bucal 

1º, 2º, 3º 
CEO da Policlínica 

Norte habilitado 
para CEO tipo III 

0 Não 

Ação adiada devido a 
pandemia e suspensão de 

atendimentos. Novo 
cronograma será realizado 

Solicitar RH para Implantar 
as especialidades de 

Odontopediatria, e pacientes 
com necessidades especiais 

03 CEO implantados 
nas especialidades de 

odontopediatria e 
pacientes com 
necessidades 

especiais. 

DAB/DGETS/Coord. 
Saúde Bucal 

1º, 2º, 3º 

Número de CEO’s 
com 

Odontopediatria e 
pacientes com 
necessidades 

especiais 
implantadas 

02 Parcial 

Por meio de 
remanejamento dentro da 
própria rede conseguimos 
implantar atendimento a 

pacientes com necessidades 
especiais em 02 CEOS 

(Oeste e Leste) e temos 01 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

odontopediatra no CEO 
Leste. Devido a pandemia 

novo cronograma será 
realizado. 

Realizar adesão a rede de 
cuidados a pessoa com 

deficiência especiais nos 
CEO. 

03 CEOS com adesão 
a Rede de cuidados a 

pessoa com 
deficiência realizada 

DAB/Coord.Saúde 
Bucal/DAE 

- 

Número de CEO 
com adesão a Rede 

de cuidados a 
pessoa com 
deficiência 

0 Não 

Novo cronograma será 
realizado devido a 

pandemia, assim que for 
lotado os profissionais. 

Qualificar os 
odontólogos da Rede de 

Saúde Bucal (CEO e APS) 
sobre regulação, referência e 

contrarreferência 

01 qualificação sobre 
contrarreferência para 

os odontólogos da 
rede de saúde bucal 

realizada 

DAB/Coord.Saúde 
Bucal/DAE 

1º, 2º, 3º 

Número de 
qualificação sobre 
contrarreferência 

realizada 

01 Não 

Previsto para ser realizado 
em dezembro devido a 

pandemia. E faz parte das 
capacitações que já estão 
acontecendo para retorno 
dos atendimentos eletivos. 

Sistematizar reunião de 
equipe nos CEOS para 

discussão de caso e processo 
de trabalho 

12 reuniões 
DAB/Coord.Saúde/ 

CEO’s 
1º, 2º, 3º 

Número de 
reuniões 

realizadas/ano 
12 Sim 

A sistematização mensal 
foi alterada devido a 

pandemia e retorna ao 
normal em 01/2021. 

Fomentar núcleo de 
planejamento com os CEO’s 

 
12 oficinas de 

planejamento com os 
diretores realizadas 

DAB/Coord.Saúde 
CEO’s 

1º, 2º, 3º 
Número de 

oficinas realizadas 
1 Parcial 

Foi realizada apenas 
01oficina devido a 

pandemia. Cronograma 
retomou em 12/2020 

Promover cursos de 
atualização profissional nos 

CEO 
04 cursos realizados 

DAB/Coord. Saúde 
Bucal 

1º, 2º, 3º 
Número de cursos 

realizados 
1 Parcial 

01 Curso realizado, devido 
a pandemia ficamos mais 

restritos sobre o que estava 
planejado, retomamos em 

12/2020 
Coordenar seminário de 
avaliação semestral da 

atuação e de indicadores do 
serviço de saúde bucal 

02 seminários 
realizados 

DAB/Coord. Saúde 
Bucal 

1º, 2º, 3º 
Número de 
seminários 
realizados 

0 Não 
Ação Prorrogada devida à 

pandemia pelo novo 
Coronavírus. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Solicitar RH de ASB para 
ampliar as agendas dos 

cirurgiões- dentista 
especialistas 

45 ASB convocados 
DAB/DGETS/Coord. 

Saúde Bucal 
1º, 2º, 3º 

Número de 
profissionais ASB 

convocados 
0 Não 

Ação Prorrogada devida à 
pandemia pelo novo 

Coronavírus . 

 
 
META 21: Garantir o acesso a prótese dentária para 0,36% da população/ano*. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Ampliar o acesso a Próteses 
produzidas no laboratório de 

prótese de 120 peças para 
2.500. 

2500 
Próteses adquiridas 

ofertadas 

DAB/Coord. 
Saúde Bucal 

1º, 2º, 3º 
Número de próteses 

adquiridas 
ofertadas 

2500 Sim 

Contrato realizado com o 
quantitativo de acordo com a 

meta porém devido a 
pandemia o serviço retornou 

com número menor de 
atendimentos a partir de 01 

de outubro de 2020 

Realizar mutirão de 
ampliação do acesso ao 
serviço próteses dentária 

500 próteses 
confeccionadas 

ofertadas 

DAB/Coord. 
Saúde 

Bucal/LRPD 
2º 

Número de próteses 
confeccionadas 

0 Não 
Ação suspensa devido as 
restrições da pandemia. 

 

Objetivo 1.3: Organizar e implementar a Rede de Atenção às Urgências no âmbito municipal. 
 

META 22 - Executar 90% das ações previstas no plano operativo da rede hospitalar com objetivo de fortalecer o componente hospitalar municipal, articulado às redes de 
atenção à saúde. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar reuniões, conforme 
cronograma de reuniões 

sistemáticas dos fóruns de 
discussões do HMN com a 

100% das reuniões do 
cronograma realizadas 

DAE/DAB 1º,2º e 3º 
Percentual de 

reuniões realizadas 
100% Sim 

As reuniões estão 
acontecendo de acordo com 
o cronograma. E devido a 

pandemia instalada da 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

rede de atenção à saúde.) COVID-19, os encontros 
foram intensificados. 

Implantar o Centro cirúrgico  
no HMN 

01 Centro Cirúrgico 
implantado no HMN 

DAE/DIFT/DGTES/ 
DAF/DLS 

2º 
Centro cirúrgico 

implantado 

 
100% 

 
 

 
Sim 

Implantado, será aberto no 
primeiro quadrimestre de 

2021. 

Adquirir equipamentos e 
mobiliário para o HMN 

100% dos 
equipamentos e 

mobiliários 
necessários adquiridos 

DAE 2º 
Percentual de 
Equipamentos 

adquiridos 
100% Sim 

Equipamentos e mobiliários 
adquiridos. 

Elaborar projeto de 
construção de 

Hospital/Maternidade 
01 projeto elaborado DAE/DIFT 3° Projeto elaborado 0% Não 

Meta reprogramada para 
2021, o projeto do hospital 

municipal inclui 
maternidade. 

 

META 23 - Implantar 30 leitos de retaguarda para urgência nas especialidades necessárias.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implantar leitos clínicos de 
longa permanência 

30 leitos implantados DAE/DGETS/ 
DIFIT 

3º 
Número de leitos 

implantados 
100% Sim 

Leitos implantados no 
hospital dos pescadores. 

Lotar profissionais para o 
funcionamento dos leitos de 

retaguarda 

100% dos 
profissionais 

necessários lotados 
DGETS 3º 

Percentual de 
profissionais 

lotados 
100% Sim Profissionais lotados. 

Adquirir equipamentos para 
o funcionamento dos leitos 

de retaguarda 

100% dos 
equipamentos 

necessários para o 
funcionamento dos 

leitos adquiridos 

DAE/DLS 3º 
Percentual de 
Equipamentos 

adquiridos 
100% Sim Equipamentos adquiridos. 
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Meta 24 - Reduzir de 60 para 30 minutos o tempo-resposta do atendimento do SAMU 192 Natal. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir ambulâncias para o 
SAMU 

03 novas ambulâncias 
para o SAMU 

DAE/DAD 
2º 
 

Número de 
ambulâncias 
adquiridas 

0% Não 

Feito Memorando Nº 
167/20 - SAMU solicitando 

a compra emergencial de 
uma ambulância tipo D em 

face a pandemia. 

Adquirir bases 
descentralizadas para o 

SAMU. 
Bases adquiridas DAE/DAD 

3º 
 

Número de bases 
adquiridas 

100% Sim 

Contrato nº 220/2015 
firmado com a empresa 

Mondial Windows 
Modulares. 

Estruturar as bases de apoio 
ao SAMU com sinalização e 

estacionamento 

100% das bases do 
SAMU estruturadas 
com a sinalização e 

estacionamento 
conforme regimento 

do MS. 

DAE/DIFT/DAD 3º 
Percentual de bases 

estruturadas 

0% 
 Não 

Meta reprogramada para 
2021. 

Aparelhar as ambulâncias do 
SAMU 

Adquirir equipamento 
para aparelhar as 

ambulâncias. 
DAE/USINFO 3º 

Número de 
equipamentos 

adquiridos 

100% 
 Sim 

Foi aparelhado com 
Cardioversor respirador, 

bomba e oxímetro. 

Ampliar os módulos 
acústicos (containers) para 

as 03 bases descentralizadas 
do SAMU. 

03 bases do SAMU 
com containers 

instalados 

DIFT/ 
DAE/ 

SAMU/ 
3º 

Número de bases 
do SAMU com 

containers 
instalados 

100% 
 Sim  

Adquirir software de 
regulação médica e 

manutenção, TI e logística. 

01software instalado 
para a regulação médica 

 
DAE/SAMU/DAD 1º, 2º e 3º software instalado 01 Sim 

Contrato nº 082/2016 firmado 
com a empresa VI7IT 

Comercio e Serviços em 
Informática LTDA-EPP 

Dispor de serviços para 
manutenção preventiva e 

corretiva de veículos 

100% veículos próprios 
da SMS/Natal com 

manutenção realizada 
DAE/SAMU/DAD 1º, 2º e 3º 

Percentual de veículos 
com manutenção 

realizada 
100% Sim 

Contrato Nº 003/2017 firmado 
com a empresa André Navarro 

Mesquita EPP. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Garantir Seguro Sinistro dos 
veículos próprios 

100% dos veículos 
próprios com seguro 

sinistro 
DAE/SAMU/DAD 1º 

Percentual de veículos 
com seguro sinistro 

100% Sim 
Contrato Nº 068/2019 - 
MAPFRE SEGUROS 

GERAIS S.A 

Disponibilizar manutenção 
de motos para serviço de 

motolância 

100% das motolâncias 
com manutenção 

realizada 
DAE/SAMU/DAD 2º 

Percentual de 
motolâncias com 

manutenção realizada 
100% Sim 

Contrato Nº 003/2017 firmado 
com a empresa André Navarro 

Mesquita EPP. 

Assegurar a realização da 
Manutenção de equipamento 

médicos hospitalares 

100% dos equipamentos 
com manutenção 

realizada 
DAE/SAMU/DAD 1º, 2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos médico 

Hospitalares com 
manutenção realizada 

100% Sim 
Contrato realizado por meio 
do DIFT para toda a SMS 

Implementar serviços 
especializados em TARM, 
RO, Condutor, operador de 
frota, lavador de veículos, 

Aux. de manutenção. 

100% dos serviços de 
TARM, RO, Condutor, 

operador de frota, 
lavador de veículos e de 
aux. de manutenção da 

rede da SMS/Natal 
executados 

DAE/SAMU/DAD 1º, 2º e 3º 
Percentual de serviços 

executados. 
100% Sim 

Contrato n° 182/2016, 
firmado com a empresa  

JMT Serviços e Locação de 
Mão de Obra LTDA-ME. 

Substituir pessoal de apoio 
às atividades de cunho 

administrativo, técnico e 
operacional com contratos 

temporários 

100% de profissionais 
(apoio administrativo, 
técnico e operacional) 

substituídos por 
servidores de carreira 

concursados 

DAE/SAMU/DAD 1º, 2º e 3º 

Percentual de 
pessoal lotado 

substituído e em 
exercício 

0% Não 
O concurso do município 

não ofertou vaga para 
assistente administrativo. 

Ampliar o quadro de pessoal 
para realização de serviços 

gerais 12 ASG e 02 porteiros 

12 ASG e 02 porteiros 
lotados 

DAE/SAMU/DAD 1º, 2º e 3º 
Número de ASG e 
porteiros lotados e 

em exercício 
100% Sim  

Assegurar fornecimento de 
alimentação para cobertura 
das necessidades da rede da 

SMS/Natal 

Suprir 100% da 
necessidade de 

alimentação 
DAE/SAMU/DAD 1º, 2º e 3º 

Alimentação 
servida conforme 

necessidade 
100% Sim  
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Instalação e funcionamento 
de serviços de rádio 
comunicação digital 

necessários ao 
funcionamento da rede da 

SMS 

Instalar serviços de rádio 
comunicação digital 

DAE/SAMU/DAD 1º, 2º e 3º 

Serviços de rádio 
comunicação 
instalado e em 
funcionamento 

 

100% Sim  

Adquirir 
fardamentos/Uniforme 

SAMU 

100% dos profissionais 
com fardamento 

adquirido 
DAE/SAMU/DAD 1º 

Percentual de 
profissionais com 

fardamentos 
adquiridos 

100% Sim  

Adquirir insumos, material 
expediente, limpeza, 
impressos e outros. 

100% dos insumos 
necessários adquiridos 

DAE/SAMU/DAD/
DLS 

1º, 2º e 3º 
 

Percentual de 
Insumos adquiridos 

100% Sim 
Adquiridos, conforme 

necessidade. 

Adquirir pneus para veículos 
da frota própria 

100% da frota veicular 
própria com pneus novos 

DAE/SAMU/DAD 
1º, 2º e 3º 

 

Percentual de 
veículos próprios 
com pneus novos 

adquiridos 

100% Sim  

Adquirir medicamentos e 
insumos 

médico-hospitalares 

100% dos insumos 
necessários adquiridos 

DAE/SAMU/DAF 1º,2º e 3º 

Percentual de 
medicamentos e 

insumos 
médico-hospitalares 

adquiridos 

100% Sim 
Adiquiridos, porém alguns 

medicamentos e insumos não 
estão sendo comtemplados. 

Adquirir eletrodos e bateria 
para DEA 

100% dos DEAs com 
eletrodos e bateria 

adquiridos 

DAE/SAMU 
/DAD 

1º 
Percentual de 

eletrodos e baterias 
adquiridos 

0% Não 
Solicitação encaminhada  ao 
DAF eletrodos e DLS bateria. 

Adquirir combustível para 
frota veicular 

Adquirir combustível 
para 100% da frota 

veicular 

DAE/SAMU/ 
DAD 

1º,2º e 3º 
Combustível adquirido

e disponibilizado 
100% Sim  
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    META 25 - Qualificar 100% das Unidades de Pronto Atendimento (UPA) articulando com os demais pontos da rede de atenção à saúde. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Renovar a qualificação das 
unidades de pronto 

atendimento (Esperança, 
Potengi e Pajuçara) 

01 qualificação de UPA 
renovada (Esperança) 

DAE/ASPLAN 3º UPA qualificada 

 
50% 

 

 

Parcial 

 

Solicitação enviada ao 
ministério da Saúde. As 

proposta estão em reanálise 
no SAIPS, aguardando 

resposta do MS. 
 

Realizar a manutenção das 
unidades de pronto 

atendimento 

05 UPAs com 
manutenção realizada 

DIFIT 3º 
Número de UPAS 
com manutenção 

 
05 Sim 

É realizado manutenção nas 
UPAs. 

Incluir Fisioterapeuta na 
equipe de modo a garantir a 

cobertura de escala para 18h / 
24h 

Fisioterapeutas lotados 
na equipe assegurando 
100% de cobertura do 
horário de atendimento 
e funcionamento das 
Unidades de Pronto 

Atendimento 

DAE/DGTES/SMS 1º,2º e 3º 

Fisioterapeuta em 
tempo integral do 

horário de 
funcionamento da 

equipe 

25% 
 

Parcial 

Por falta de RH não 
possuímos em todas as 

UPAS, temos 2 
fisioterapeutas na UPA 

Esperança. 
 

 

 
Objetivo 1.4: Organizar e implementar a Rede de Atenção à Saúde Materna e Infantil no âmbito municipal para garantir acesso, acolhimento e resolutividade. 
 
META 26 - Aumentar para 45% a proporção de parto normal no SUS e na saúde suplementar 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implantar o protocolo 
clínico municipal de 

diretrizes terapêuticas para 
cesariana na perspectiva de 

garantir um acesso 
humanizado e esclarecido 

02 maternidades 
municipais com protocolo 

clínico (cesariana) 
implantado 

DAE/DAB 3º 

Número de 
maternidades 

municipais com 
protocolo clínico 

(cesariana) 
implantado 

0% Não 

 
Protocolos sendo 

elaborados. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Qualificar profissionais para 
desenvolver boas práticas 
dentro das maternidades 

 

60% dos profissionais 
qualificados para 

desenvolver boas práticas 
dentro das maternidades 

DAE/DAB/DISTRIT
OS/ DGTES 

3º 

Percentual de 
profissionais 
qualificados. 

 

0% Não 

Devido a pandemia as 
qualificações foram 
adiadas para 2021. 

Inserir as Doulas como boas 
práticas na assistência ao 

parto 

 

Doulas inseridas em 100% 
das maternidades 

DAE/DAB/DISTRIT
OS 

3º 
Percentual de 

maternidades com 
doulas 

20% Parcial 

Existe lei municipal 
autorizando Doulas 

acompanharem o parto 
na nossas maternidades. 

Realizar fóruns das 
maternidades com suas 

unidades básicas de 
referência. 

12 fóruns realizados no 
ano 

DAE/DAB/DISTRIT
OS 

3º 
Número de fóruns 

realizados. 
0% Não 

Não foi possível realizar 
devido a pandemia 

instalada. 
 

Adquirir os medicamentos e 
insumos necessários para a 
realização do parto normal 

seguro 

100% dos medicamentos e 
insumos para a realização 

de parto normal seguro 
adquiridos 

DAE/DAF 1° 2° 3° 

Percentual de 
medicamentos e 

insumos 
adquiridos 

80% 
 Sim 

Ainda existem falhas na 
aquisição de 

medicamentos 
necessários para 

realização do parto 
normal. 

Incluir Fisioterapeuta nas 
equipes das Maternidades 

 

100% das maternidade 
com Fisioterapeutas 
lotados e atuando na 

equipe 

DAE/DISTRITOS/D
GTES 

3º 

Percentual de 
maternidade com 
Fisioterapeutas 

lotados e em 
efetivo exercício. 

0% Não 

Ação programada na 
PAS/2021, 

fisioterapeutas  
atendendo pacientes  

COVID. 
 
META 27 - Reduzir para 11 óbitos por mil nascidos vivos a taxa de mortalidade infantil  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Avaliar, apresentar e 
divulgar a Rede os 

indicadores de Mortalidade 
materno, infantil e fetal; 

5 encontros realizados DVS/DAB/DAE 3º 
Número de 
encontros 
realizados 

0 Não 
Adiado para 2021, devido 

a pandemia 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Qualificar os profissionais 
no Pré-Natal de Baixo Risco 

e Alto Risco 

1 encontro realizado 
por DS 

DAE/DAB/UFRN 2º 
Número de 
encontros 
realizados 

0 Não 

Não foi possível a 
realização de nenhum 

fórum presencial devido a 
pandemia da covid19. 
Essa qualificação está 

sendo articulada junto à 
coordenação de Saúde da 
mulher e acontecerá em 

2021. 

Capacitar em Triagens 
Neonatais  (Teste do 
Pezinho, Orelhinha, 

Coraçãozinho e Olhinho); 

1 oficina temática 
para os egressos 

DAE/DAB/UFRN 2º 
Número de 

oficinas realizadas 
0 Não 

As ações planejadas não 
puderam ser executadas 
em virtude da pandemia 

da COVID-19 que exigiu 
a suspensão das atividades 
coletivas mudando todo o 

processo de trabalho. 
Passamos a trabalhar no 

monitoramento e apoio às 
unidades para que dentro 

das possibilidades, se 
mantenham as ações que 
são pertinentes as rotinas 

das unidades e que 
garantem a prevenção e a 

promoção à saúde da 
população. 

Elaborar instrumento para 
monitorar as Triangens 

Neonatais (Teste do Pezinho, 
Orelhinha, Coraçãozinho e 

Olhinho); 

1 instrumento 
elaborado 

DAE/DAB 1º 
Número de 

instrumentos 
elaborados 

0 Não 

As ações planejadas não 
puderam ser executadas 
em virtude da pandemia 

da COVID-19 que exigiu 
a suspensão das atividades 
coletivas mudando todo o 
processo de trabalho. São 

mantidas as ações de 
rotina das unidades e que 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

garantem a prevenção e a 
promoção à saúde da 

população. 

Implementar o Teste da 
Linguinha; 

1 referência por DS DAB/DAE/DS 2º 
Número de 
referências 

implementadas 
5 Sim 

Teste da linguinha 
implantado. 

Realizar a Semana do Bebê 

01 Semana do Bebê 
realizada 

(Evento de abertura e 
no mínimo 3 ações em 

ESF por DS) 

DAE/DAB/UFRN/ 
SEMTAS 

2º 
Semana do bebê 

realizada 
1 Sim 

Foi executada em parceria 
com  SME, Rede da 

Primeira Infância, Frente 
Parlamentar  de Defesa 
dos Direitos  da Criança 
e do Adolescente, UFRN; 
Foram produzidos Videos  
e Lives com a Temática  

Saúde na 1ª Infancia. 
Continuidade das 
capacitações dos 

profissionais em AIDPI 
Neonatal e AIDPI Criança 
(Classificação de Risco) 

02 cursos realizados 
(1 curso por tema) 

DAB/DAE/DVS/UFRN 1º 2º 3º 
Número de cursos 

realizados 
0 Não 

Como as capacitações são 
em parceria com a UFRN, 

não foi possível dar 
prosseguimento. 

Realizar atividade 
MONOTORAMENTO e 
avaliação da qualidade do 
pré-natal realizado na rede 

de APS 

Realizar reuniões e 
atividades bimestrais 

de avaliação da 
qualidade do pré-natal 

realizado em cada 
unidade da rede de 

APS. 
DAB em parceria com 

Distrito Sanitário 
sistematizar os dados 
e realizar 01 evento 
por distrito sanitário 

para socializar a 
avaliação e corrigir 

problemas detectados 

Equipes UBS/ 
DISTRITOS 

SANITÁRIOS/DAB 
1º 2º 3º 

Número de 
unidades que 

realizou 
avaliações 
bimestral. 

Sistematização 
produzida e 

enviada aos órgão 
de controle 
destacando 
problemas 
detectados 

 Sim 

A qualidade do pré-natal é 
avaliada pelos resultados 

dos indicadores do previne 
Brasil, sispacto e durante 
as investigações de óbitos 

maternos, infantis e 
neonatais. 
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          META 28 - Reduzir o número de óbitos maternos em até 01 por ano.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar fóruns sobre o 
fortalecimento do pré-natal 

05 fóruns realizados 
(01 por distrito) 

DAB/DAE 1º,2º, e 3º 
Número de fóruns 

realizados. 
0 Não 

Não foi possível a realização 
de nenhum fórum devido  a 

pandemia do COVID 19 

Ofertar exames preconizados 
para as gestantes 

estabelecidos nos Protocolos 
do MS. 

100% dos exames 
preconizados ofertados 

para as gestantes 

DAE 
DAB 

DRAC 
DINT 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
exames 

preconizados 
ofertados para as 

gestantes 

100% 
 

Sim 

Todos os exames são 
ofertados. Existem 

problemas pontuais com 
determinados prestadores  

devido a demora na entrega 
dos resultados 

Ofertar medicamentos 
preconizados para as 

gestantes estabelecidos nos 
protocolos do MS. 

100% dos 
medicamentos 

preconizados ofertados 
DAF 3º 

Percentual de 
medicamentos 
preconizados 

ofertados para as 
gestantes 

80% 
 

Parcial 

Em algumas  unidades 
básicas faltaram  no 

decorrer no ano de 2020,  
Àcido fólico e sulfato 

ferroso. 
 
 
META 29: Implantar 01referência para realizar procedimento de contracepção irreversível para mulheres através de microlaparoscopia. 1 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Definir e estruturar na rede 
própria um serviço de 

referências para realizar 
procedimento de 

microlaparoscopia 

Serviço de referência 
para microlaparoscopia 
definido e estruturado 

na rede 

DAB/DAE 1º 

Serviço de 
referência para 

microlaparoscopia 
definido e 

estruturado na rede 

 
50% 

 

 
Parcial 

As Laqueaduras são 
realizadas, entretanto com 

alguns critérios, como os de 
urgência, mas não 

eletivamente pelo fato de 
existir apenas 1 centro 

cirúrgico. 
 
 
                                                 
1    Refere‐se ao procedimento antes denominado Laqueadura tubária 
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META 30: Reimplantar 02 referências para realizar procedimento de contracepção irreversível para Homens. 2  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Definir e estruturar na rede 
própria um serviço de 

referências para realizar 
procedimento de 

contracepção reversível para 
homens 

Serviço de referência 
para contracepção 

reversível para homens 
definido e estruturado 

na rede 

DAB/DAE 1º 

Serviço de 
referência para 
contracepção 
reversível em 

homens definido e 
estruturado na rede 

0% Não 

Existem pessoas 
encaminhadas para 

realização na Policlínica 
Oeste Cidade da Esperança, 

mas devido a pandemia 
todos os procedimentos 
encontram-se suspensos. 

 

 
 
META 31: Implementar a Linha do Cuidado para as Pessoas em Situação de Violência Sexual e Autoprovocada integrando 100% das unidades da rede pública municipal.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar a notificação 
compulsória nas Unidades 
Básicas, Especializadas e 

urgências. 

100% dos serviços 
com notificações 

monitoradas 

DAB/DAE/ 
DISTRITOS/DVS 

1°,2º e 3º 

Percentual de 
serviços com 
notificações 
monitoradas 

100% Sim Monitoramento  realizado. 

Realizar oficinas distritais 
para capacitação dos 
profissionais da rede 

municipal no manejo das 
situações que afetam as 
pessoas em situação de 

violência 

01 oficina realizada 
por distrito 

DAB/DAE/ 
DISTRITOS/DVS 

1º,2º, e 3º 
Número de 

oficinas realizadas 
0 Não 

Não realizada devido à 
pandemia pelo novo 

Coronavírus. O grupo de 
trabalho foi montado(GT 
Municipal) , mas não foi 

possível reunir os 
profissionais para as 

capacitações. 
                                                 
2    Refere‐se ao procedimento antes denominado Vasectomia 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar Fóruns para 
encerramento dos casos e 

avaliação da Linha de 
Cuidado para as pessoas em 
situação de Violência Sexual 

e Autoprovocada 
 

O3 fóruns 
(01 fórum por 
quadrimestre) 

 

DAB/DAE/DS/DVS 1º, 2º e 3º 
Número de fóruns 

realizados 
1 Parcial 

Foi realizado apenas 01 
fórum virtual com avaliação 

dos casos e formação do 
grupo de trabalho da 

violência . 

 
 
META 32: Ampliar a oferta da atenção do planejamento reprodutivo em 100% das unidades básicas de saúde e maternidades municipais.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir medicamentos e 
insumos contraceptivos para 

garantir a oferta de 
medicamentos e insumos 

contraceptivos na REDE DE 
APS 

100% da REDE DE 
APS com medicamentos 

e insumos 
contraceptivos 

adquiridos e ofertados 
 

DAF/DAB/MS 1º, 2º e 3º 

Percentual de 
unidades básicas 

ofertando 
medicamentos e 

insumos 
contraceptivos 

100% Sim 

Todas as unidades foram 
abastecidas com insumos e 

medicamentos 
contraceptivos durante o 

ano de 2020 

Garantir o planejamento 
reprodutivo aos casais que 
desejam um espaçamento 

para ter filhos. 

Implementar e/ou dar 
continuidade do acesso 
a ações voltadas para 

planejamento 
reprodutivo aos casais 

que desejam um 
espaçamento para ter 
filhos em 100% das 

unidades da REDE DE 
APS 

DAB/DISTRITOS 1º, 2º e 3º 

100% das unidades 
da REDE DE APS 
com planejamento 

reprodutivo 
implementado. 

100% Sim 

Todas as unidades foram 
abastecidas com insumos e 

medicamentos 
contraceptivos durante o 

ano de 2020 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Garantir o acesso das 
mulheres jovens à saúde 

sexual e reprodutiva 

Acesso de 100% das 
mulheres jovens à saúde 

sexual e reprodutiva 
100% das unidades  da 

REDE DE APS 

DAB/ DISTRITOS 
DGTES 

1º, 2º e 3º 

Percentual de  
acesso de mulheres 

jovens à saúde 
sexual  e 

reprodutiva 

100% Sim 

Todas as unidades foram 
abastecidas com insumos e 

medicamentos 
contraceptivos durante o 

ano de 2020. 

Qualificar os profissionais da 
saúde para o acesso das 

mulheres lésbicas à saúde 
sexual e reprodutiva 

 

100% das equipe de 
saúde reprodutiva 

qualificada para atender 
à saúde sexual e 

reprodutiva de mulheres 
lésbicas em 100% das 
unidades da REDE de 
APS e maternidades 

DAB/ DISTRITOS 
/DGTES 

1º, 2º e 3º 
Percentual de 

equipe qualificadas 
100% Sim 

Essa qualificação do acesso 
é feita pelo núcleo que 

conduz a política LGTQ+ 

 
 
META 33: Implementar o Protocolo de Abortamento Seguro do MS nas maternidades próprias do município.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 

(Sim/Não/Parcial ) 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar oficinas, por Distrito 
Sanitário, para implantação do 

Protocolo de Abortamento Seguro 
do MS, com participação das 

maternidades. 

Realizar 01 oficina 
por distrito sanitário.  

DAE/DISTRITOS 3º 
Número de 

oficinas 
realizadas 

0 Não 

Devido a pandemia as 
reuniões foram suspensas e 

o município continua 
encaminhando as pacientes 

para MEJEC. 

Adquirir insumos e medicamentos 
necessários para a implementação 

do abortamento seguro. 

100% dos insumos e 
medicamentos 

necessários 
adquiridos 

DAF/DAE 1°, 2° E 3° 

Percentual de 
Insumos para a 
implementação 
do abortamento 

seguro 
adquiridos 

100% Sim  

Os medicamentos são 
adquiridos pelo 

departamento de assistência 
farmacêutica. 
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META 34: Aumentar em 10% a proporção de mulheres grávidas com início do pré-natal no primeiro trimestre. 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO (quadrimestre) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar fórum de 
discussão com os ACS para 
fortalecer a busca ativa das 

gestantes no território 

01 Fórum realizado DAB/DISTRITOS 1° 
Número de fóruns 

realizados 
0 

Não 
 

Não foi possível 
realizar devido a 

Covid19. 

Ofertar teste rápido de 
gravidez nas unidades 

básicas de saúde 

100% das unidades 
básicas de saúde 
ofertando teste 

rápido 

DAF/DAB 1º,2º,3º 

Percentual de 
unidades básicas 

de saúde 
ofertando teste 

rápido 

0 Não 

Aberto o  
processo de 
aquisição . 

Aguardando 
finalização da 

compra . 

Desenvolver junto com o 
setor de comunicação 
estratégias nas mídias 

locais, para estimular o 
pré-natal precoce 

Campanha realizada 
nas mídias locais 

sobre a importância 
da realização do 

pré-natal 
precocemente 

ASCOM/DAB 1°,2ºe 3º 
Campanha 
realizada 

1 Sim 

Realizada 
campanha na 
televisão e em 
mídias virtuais. 

Realizar campanha 
educativa sobre a 
importância da 

participação do parceiro 
durante as consultas do 

pré-natal 

100% das unidades 
básicas de saúde 
com campanha 

educativa realizada 

DAB 1º,2º,3º 

Percentual de 
unidades básicas 

de saúde com 
campanha 
educativa 
realizada 

100% Sim 

As campanhas  
são realizada em 

todos os  
distritos sempre 

no sentido de 
envolver os 

parceiros no pré- 
natal da gestante. 

Garantir o acesso 
prioritário a todas às 
mulheres grávidas ao 

pré-natal garantindo porta 
aberta, inclusive para as 
residentes consideradas 

fora de área 

Acesso prioritário 
ao pré-natal para a 
100% das mulheres 
grávidas residentes 

em Natal 

 1º,2º,3º 

Percentual de 
mulheres gravidas 

existentes no 
município x 

percentual que 
realizaram 
pré-natal 

100% Sim 

Todas as unidade 
básicas de saúde 
do município são 
porta aberta para 

o serviço de 
pré-natal. 
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META 35: Implementar 90 % das ações do Plano de Ação Municipal da Rede de Atenção Materna e Infantil. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implementar as ações do 
“Rede Cegonha” 

 

100% das Ações da 
Rede Cegonha 

Implementadas em 
todas as unidades 

 3º 
Percentual de 

ações 
implementadas 

100% Sim 

O departamento de atenção 
básica desenvolve todas as 

ações do componente 
pré-natal preconizados na 

Portaria 1.459 que institui a 
rede cegonha. 

Método Canguru: Alinhar a 
Alta Compartilhada com a 

Rede de Saúde para os Bebes 
prematuros e de risco 

1 encontro de 
integração entre AB e 

Maternidade Alto 
Risco 

DAE/DAB/DS/UFRN 1º 
Número de 
encontros 
realizados 

01 Sim 

Reunião realizada entre o 
DAB, DAE e Distritos 
Sanitários.Elaborado o 

fluxo da alta 
compartilhada. 

Realizar encontro para 
sensibilizar os ACS para 
realização da 3ª fase do 

Método Canguru; 

1 encontro por Distrito 
Sanitário 

DAB/Tutores da 
AB/UFRN 

1º 2º 
Número de 
encontros 
realizados 

0 Não 

Não foi possível realizar o 
encontro devido à situação 

de pandemia pela 
COVID-19. 

Monitorar os casos 
diagnosticados de crianças 
com anemia falciforme no 

teste do pezinho. 

100% dos casos com 
êxito na busca ativa 

 
DAB/Distritos/ 

Hemonorte 
3º 

Percentual de 
casos com busca 
ativa realizada 

0 Não 
Essa ação é realizada pelo 

Hemonorte. 

Realizar o AGOSTO 
DOURADO (alusivo ao 

aleitamento materno) 

Evento de abertura 
realizado e no mínimo 
3 ações em ESF por 

DS; 

DAE/DAB/UFRN/ 
SEMTAS 

2º 
Número de 

eventos e ações 
realizadas 

3 Sim 

Foi realizada abertura na 
mídia local e foram 

apresentadas nas 
maternidades peças teatrais 
conduzidas pelo grupo de 

teatro dos ACS. Foi 
também produzida live 

sobre amamentação pelo 
Núcleo de alimentação e 

nutrição do DAB. 
Diagnóstico Precoce do 
Câncer Infanto Juvenil 

SETEMBRO DOURADO 
 

Evento de abertura e 
no mínimo 3 ações em 

ESF por DS 

DAE/DAB/UFRN/ 
SEMTAS 

3º 
Número de ações 

nas UBS com ESF 
desenvolvidas 

3 Sim 

Todas as unidades básicas 
de saúde desenvolveram 
atividades em alusão ao 

setembro dourado 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Ampliar o acesso ao 
acompanhamento do 

crescimento e 
desenvolvimento a todas as 

crianças cadastradas no 
ESUS através de lei que 

institui porta aberta para o 
atendimento 

1 portaria / projeto de 
lei publicados 

DAB / SAD AIS/ 
CAMARA 

MUNICIPAL 
3º 

Portaria / projeto 
de lei publicados 

0 Não 
Não foi possível articular o 

projeto de lei . 

Estimular o uso da Caderneta 
de Saúde da Criança como 
ferramenta principal para o 

Acompanhamento do 
Crescimento e do 

Desenvolvimento Integral; 

1 formação em serviço 
por DS e 1 Curso por 

DS 
DAB/SESAP 3º 

Número de 
formações 
realizadas 

5 Sim 

Todas as unidades básicas 
de saúde foram estimuladas 
quanto ao uso da caderneta 

da criança 

Monitorar as situações de 
violência e Prevenção de 

Acidentes através do grupo 
técnico 

5 encontros DVS / DAB / DAE 1º 2º 3º 
Número de 
encontros 
realizados 

1 
 

Parcial 

Foi realizado 1 Encontro 
para formação do grupo 
condutor das questões 

relacionadas à violência no 
município 

Alinhar as ações de 
aleitamento materno e 

alimentação complementar 
com o Núcleo de 

Alimentação e Nutrição 

1 reunião mensal entre 
os núcleos materno 

infantil e NAN 
DAE/DAB/DS 1º 2º 3º 

Número de 
reuniões realizadas 

12 Sim 

Houve articulação entre o 
núcleo de saúde da criança 
e o núcleo de alimentação e 
nutrição para formalização 
de referência técnica em 
aleitamento materno e 

desenvolvimento das ações 
na atenção primária 

Capacitar a rede básica e 
especializada na Estratégia 

Amamenta e Alimenta 
Brasil; 

1 Curso para formação 
de novos tutores 

MS / SESAP / DAB / 
NAN / DS 

2º 
Número de cursos 

realizados 
0 Não 

As ações planejadas não 
puderam ser executadas em 

virtude da pandemia da 
COVID-19 . 

Viabilizar a participação da 
Equipe Técnica em eventos 

alusivos à Criança e 
Aleitamento Materno 

5 eventos DAB / DAE 1º 2º 3º 
Número de 

eventos realizados 
0 Não 

As ações planejadas não 
puderam ser executadas em 

virtude da pandemia da 
COVID-19 . 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Viabilizar o convite a 
palestrantes especialistas em 

temas específicos para os 
Eventos de Saúde da Criança 

3 convites DAB 1º 2º 3º 
Número de 

convites realizados 
0 Não 

As ações planejadas não 
puderam ser executadas em 

virtude da pandemia da 
COVID-19 . 

Garantir a alta compartilhada 
(Maternidade e APS), dentro 

da perspectiva de 
continuidade na Assistência 
a mulheres com gravidez de 

alto risco. 

 

Garantir a alta 
compartilhada 

articulando 
Maternidade e APS, 

para a continuidade na 
Assistência a 100% 
das mulheres com 

gravidez de alto risco. 

 

DAB / DAE / 
Distritos 

3º 

Percentual de altas 
compartilhadas x 
parturientes que 
tiveram gravidez 

de alto risco. 

 

100 
 
 

Sim 

Reunião realizada entre o 
DAB, DAE e Distritos 
sanitários. Elaborado o 

fluxo da alta 
compartilhada. 

Elaborar um projeto para 
implementação da alta 

compartilhada em toda a 
rede da APS e maternidades. 

 DAB / DAE / 
Distritos 

3º  100 
 

Sim 

Reunião realizada entre o 
DAB, DAE e Distritos 
sanitários. Elaborado o 

fluxo da alta 
compartilhada. 

 
 

META 36: Implantar o Registro Civil das crianças nascidas em 100% das maternidades municipais em cumprimento à Lei nº 2.237/2007 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar reunião com a 
SEJUC para articular 

viabilização de emissão de 
Registo Civil nas 

maternidades municipais. 

01 reunião realizada GS/DAE 2º 
Nº de 

reuniões 
realizadas 

0% Não 

Quando acabar a pandemia 
voltaremos a nos reunir para 
alinhar a realização da ação. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implantar o serviço de 
emissão de Registro Civil nas 

maternidades municipais 

03 maternidades 
municipais com o 

serviço de registro civil 
implantado 

DAE/DISTRITOS 3º 

Nº de maternidades 
Com serviço de 

registro civil 
implantado 

 
 

50% 
 

 

Parcial 

A maternidade Leide Morais 
já realiza a emissão do 

registro civil. Com o início 
da pandemia o cartório 

deixou de mandar a pessoa 
responsável por realizar o 

registro. 
A maternidade Araken tentou 

viabilizar o registro dentro 
da maternidade, mas em  

decorrência do espaço físico 
restrito da maternidade não 

foi viabilizado. 
 

META 37: Adequar a estrutura física e aparelhar as 03 maternidades municipais.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir equipamentos para 
as maternidades 

03 maternidades com 
equipamentos 
adquiridos e 
renovados. 

DAE 3º  
Nº de maternidades  
com equipamentos 

renovados 

 
02 

 

Sim Foi adquirido alguns 
equipamentos, com recurso 
aprovado para aquisição em 
2021. 

Adequar a ambiência das 
maternidades 
 

Maternidade Felipe 
Camarão com 
ambiência adequada 

DAE/DIFIT 3º  
Maternidade com 

ambiência 
adequada 

0 Não Ainda em reforma. 

Transferir a Maternidade 
Araken para prédio com 
capacidade para garantir a 
acessibilidade a 100% das 
usuárias 

Mudança realizada DAE/DIFIT   3º 

Maternidade em  
pleno 

funcionamento  
no novo prédio 

0% Não Não foi possível locação do 
prédio. 
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Objetivo 1.5: Ampliar o acesso à Atenção Psicossocial da população em geral, de forma articulada com a Rede de Atenção Psicossocial (RAPS), com os demais pontos de 
atenção em saúde e com outros pontos intersetoriais.  
 
META 38 - Aumentar em 40% a cobertura dos serviços específicos de atenção especializada da rede de Atenção Psicossocial no município.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Habilitar CAPS II para 
CAPS III (Qualificação) 

01 CAPS AD II 
LESTE qualificado 

DAE 3º 
CAPS AD LESTE 

qualificado 
0% Não 

Será realizado no primeiro 
semestre de 2021, pois o 

sistema (SAIPS) encontra-se 
em manutenção. 

Elaborar o projeto de 
construção de sede própria 

para o CAPS III Leste 

01 projeto de 
construção elaborado 

DAE/DIFIT/DGETS 3° 
Número de 

projetos elaborados 
0% Não 

Projeto não elaborado, 
porém, a SMS pretende 

adquirir um imóvel e fazer 
as devidas adaptações. 

Garantir acompanhamento 
psicossocial às vítimas de 

transtorno mental associados 
à pandemia da COVID-19 

 

100% das vítimas 
encaminhadas 

atendidas 
DAE/Distritos 2º e 3º 

Número de vítimas  
encaminhamento e  

percentual de 
vítimas atendidas 

- 
100% 

 
Sim 

A rede psicossocial continua 
com atendimento aos casos 
mais graves de transtorno 
mental, já os casos mais 
leves são atendidos na 

atenção primária. O fluxo 
ficou comprometido  
devido a pandemia. 

 

META 39: Aumentar para 100% os CAPS com ações de matriciamento da Atenção Básica com base no parâmetro do Ministério da Saúde. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Efetivar o matriciamento 
junto a 100% da unidades da 

rede de APS 

100% das Unidades da 
rede APS com 
matriciamento 

realizado 

DAE/DAB/ 
DISTRITOS 

3º 

Percentual de 
Unidades da rede 

de APS com 
matriciamento 

realizado 

 
50% 

Sim 

Devido a pandemia alguns 
meses foi realizado o 

matriciamento por tele 
atendimento. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Garantir a ampliação do 
número de profissionais das 

equipes de forma a 
possibilitar a realização do 

matriciamento 

Ampliar a equipe de 
100% das unidades 

conforme necessidade 
de cada unidade 

DGTES/DAE/DAB/ 
DISTRITOS 

1º, 2º e 3º 

Percentual de 
Equipes ampliadas 

conforme 
necessidade  de 

cada unidade 

0% Não 
As ações e contratações, 
estavam voltadas para 
combate ao COVID. 

Efetivar a capacitação dos 
profissionais dos CAPS, 

NASF e Rede de APS para 
desenvolver habilidades 
técnicas para efetivar o 

matriciamento 

01 Capacitação 
realizada por Distrito 

Sanitário 

DGTES/DAE/DAB/ 
DISTRITOS 

1º, 2º e 3º 
05 capacitações por 
Distrito Sanitário 

100% Sim 

Através de educação 
permanente, houve 

capacitação de um número 
significativo de 

profissionais, além da 
disponibilização de um 
profissional para tele 

atendimento. 
 
 
 
META 40: Implementar as ações do Plano Municipal de Políticas Públicas sobre Drogas no âmbito da saúde, em 100% da Rede Municipal.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Capacitar equipes do 
Consultório na Rua com Foco 

na política de redução de 
danos 

100% das equipes do 
Consultório na Rua 

capacitadas em 
redução de danos 

DAE/DAB 2º 

Percentual de 
equipes do 

Consultório na 
Rua capacitadas 

0 Não 

Ação planejada para o 2º 
quadrimestre. No entanto, 

diante da Pandemia da 
COVID-19, a estratégia 
não pode ser realizada. 

Capacitar equipes do NASF 
(Núcleo de Apoio da Saúde da 
Família) e demais Equipes da 

rede de APS visando a 
prevenção relacionadas ao uso 

abusivo de álcool e outras 
drogas. 

100% das equipes de 
NASF capacitadas 
sobre a prevenção 

relacionadas ao uso 
abusivo de álcool e 

outras drogas. 

DAB/DAE 2º 
Percentual de 

equipes do NASF 
capacitadas 

0 Não 

Ação planejada para o 2º 
quadrimestre. No entanto, 

diante da Pandemia da 
COVID-19, não foi 

possível ser realizada. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implantar, como experiência 
piloto, o aplicativo “GEMA” 
(ferramenta com informações 

de usuários que fazem uso 
abusivo de álcool e outras 
drogas) de matriciamento 

desenvolvido pelo 
Laboratório de Inovação 
Tecnológica em Saúde 
(LAÍS/HUOL/SMS). 

 

Implantar o 
aplicativo “GEMA” 
em 50% dos serviços 

DAE/LAÍS/HUOL/SMS 3º 

Percentual de 
serviços com 

aplicativo 
“GEMA” 

implantado 

0 Não 

A implantação foi 
programada em parceria 
com a UFRN, porém não 
se efetivou devido a falta 

de equipamento para 
implantação. 

 

 
Implantar qualificação 

permanente nas equipes das 
04 UPA’s (Unidade de Pronto 
Atendimento) e REDE APS 
para acolhimento e manejo a 
crise, ampliando o espaço da 

assistência clínica de urgência 
voltado aos usuários de 
Álcool e outras drogas. 

 

Realizar 01 
capacitação por ano 
com as equipes das 

04 UPAs no 
acolhimento e 
manejo a crise. 

DAE 3º 

Capacitação sobre 
acolhimento e 
manejo à crise 

realizada 

0 Não 

A qualificação é 
continuada devido a 

rotatividade de pessoal, 
devido a pandemia da 

COVID  a capacitação 
foi adiada para 2021. 

Ampliar equipes de 
consultório da rua de forma a 
contemplar todos os Distritos 

Sanitários 

02 novas equipes do 
Consultório na rua 

implementadas 
(Distrito Norte e 

Oeste) 

DAB/Distritos /DGTES 3º 
02 novos 

consultório na rua 
implementados 

0 Não 

Existe a previsão de 
implantar mais duas 

equipes de consultório na 
Rua, porém a prioridade 
foi lotar profissionais na 

linha de frente de combate 
a covid-19. 
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META 41: Implantar em 100% dos serviços de Saúde Mental a supervisão clínica institucional.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implantar e realizar 
supervisão clínica 

institucional 

Supervisão clinica 
realizada em 100% das 
unidades e serviços de 

Saúde Mental da 
SMS/Natal 

DAE/DGTES 3º 

Percentual de 
Unidades e 

Serviços 
Supervisionadas 

100% Sim 
A supervisão acontece 

quinzenalmente em cada 
serviço. 

 
 
META 42: Implantar 7 leitos para saúde mental nos hospitais gerais públicos para os munícipes de Natal. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Habilitar leitos em saúde 
mental no Hospital 

Municipal de Natal (HMN) 

3 leitos em saúde mental 
habilitados no Hospital 

Municipal de Natal 
DAE  3º  

Número de leitos 
em saúde mental 

habilitados no 
HMN  

0% Não Não foi possível devido a 
nota técnica solicitar 

habilitação por enfermaria, o 
sistema encontra-se fechado 

(SAIPS). 

 
Objetivo 1.6: Promover a melhoria das condições de saúde dos portadores de doenças crônicas mediante a qualificação da gestão e da organização da rede de atenção à 
saúde das pessoas com doenças crônicas. 
 
META 43: Reduzir em 8% a taxa de mortalidade prematura (<70 anos) por Doenças Crônicas Não Transmissíveis – DCNT (Doenças do aparelho circulatório, câncer, diabetes e 
doenças respiratórias crônicas). 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 

RESPONSÁVE
L/ 

PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimestre) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar 1 encontro para monitorar e 
discutir com os núcleos do DAB os 

dados epidemiológicos do Sistema de 
informação de mortalidade - SIM, da 

análise das informações da 
Vigilância da DANT. 

01 encontro 
realizado 

DAB/Promoção 
da Saúde 

DVS 
2º 

01  encontro 
realizado 

0 Não 
O encontro  planejado não 
foi realizado em virtude da 
pandemia da COVID-19 . 



 

64 

 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 

RESPONSÁVE
L/ 

PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimestre) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar ações intersetoriais com 
foco na determinação social dos 

principais fatores de risco 
modificáveis (tabagismo, atividade 

física e alimentação saudável) e 
obesidade. 

05 ações 
(01 Por distrito 

sanitário) 

DAB 
DVS 

Distrito 
UBS 

3º 
Percentual de ações 

realizadas 
0 Não 

A ações foram planejadas 
para dia 07/04/2020 no Dia 

Mundial da Saúde com 
Unidades de Saúde, DAB, 
PSE (incluindo Escolas) e 

DAE, voltada para as DCNT, 
intensificando a necessidade 

do autocuidado, mas  
devido a pandemia foi 

suspenso. 

Fornecer insulinas (NPH e Regular) 
e seringas para os usuários insulino- 

dependentes na AB. 

Insulina fornecida 
à 100% dos 

usuários insulino 
dependentes 

DAF/DAB 1º, 2º, 3º 

Percentual de 
usuários insulino 
dependentes que 

receberam insulinas 
e seringas 

90% Parcial 

Devido problemas com 
trâmites processuais, 
acabamos por ficar 

desabastecidos de alguns 
insumos, porém  os  

esforços para manter a 
assistência abastecida 

corretamente são  
contínuos. 

Fornecer os insumos para 
monitoramento da glicemia capilar 

para os usuários insulinos 
dependentes na rede de atenção 

básica 

Insumos 
fornecidos à 
100% dos 

usuários insulino 
dependentes 
cadastrados 

DAF/DAB 1º, 2º, 3º 

Percentual de 
usuários insulino 
dependentes que 

receberam insumos 
para 

monitoramento da 
glicemia 

100% Sim 

Através do PROSUS, os  
insumos (fitas e lancetas), 

são fornecidos aos   
usuários que utilizam 

insulina. 

Acompanhar todos os usuários 
cadastrados com úlceras venosas na 

AB. 

100% dos 
usuários 

cadastrados 

UBS/ 
Distritos/ 

DAB/Núcleo de 
prevenção e 

TTT de feridas 

1º, 2º, 3º 

Percentual de 
usuários 

cadastrados com 
úlceras venosas 

acompanhados na 
AB 

70% Parcial 

Todos os casos cadastrados 
estão sendo acompanhados 

embora não tenha sido 
disponibilizados insumos 

para todos. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 

RESPONSÁVE
L/ 

PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimestre) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar apoio matricial em 
Prevenção e Tratamento de Feridas 

para as UBS com usuários portadores 
de úlcera cadastrados 

100% das UBS 
com usuários 
portadores de 

úlcera cadastrados 
com apoio 
matricial 

DGTES/ 
DAB/Coordena

ção de 
enfermagem 

1º, 2º, 3º 

Percentual de UBS 
com apoio 

matricial em 
Prevenção e 

Tratamento de 
Feridas 

70% Parcial 

Matriciamento realizado por 
telefone em alguns casos 

devido necessidade de 
recursos humanos e meios de 

comunicação e de 
conectividade. 

Realizar apoio matricial em 
Prevenção e Tratamento de Feridas 

para a Assistência Farmacêutica 

100% dos 
serviços de 
Assistência 

Farmacêutica em 
Prevenção e 

Tratamento de 
Feridas com apoio 

matricial 

DGTES/ 
DAB/Coordena

ção de 
enfermagem 

1º, 2º, 3º 

Percentual de 
serviços de 

Assistência com 
apoio matricial em 

Prevenção e 
Tratamento de 

Feridas 

70% Parcial 

Devido a situação de 
pandemia o matriciamento 

foi feito  por farmacêuticos 
do DLS. 

Adquirir insumos e coberturas 
especiais para Prevenção e 

Tratamento de Feridas para os 
serviços da atenção básica e atenção 

especializada. 

100% dos 
serviços da rede 
municipal que 

realizam 
Prevenção e 

Tratamento de 
Feridas com 
Insumos e 
coberturas 
especiais 

adquiridos 

DAB/ DAE/ 
DAF 

1º, 2º, 3º 

Percentual de 
serviços de 
Prevenção e 

Tratamento de 
Feridas com 

insumos adquiridos 

50% Parcial 

Os materiais fornecidos são 
provenientes da última 

compra realizada pela SMS 
em 2018. Um novo processo 
041916/2019-40 foi aberto 

em 2019 . 
Encontra-se no setor de 

compras para finalização dos 
pedidos. 

Incluir todos os Profissionais 
necessários para integrar e completar 

à Equipe Multiprofissional, 
considerando perfil epidemiológico. 

 

1 
100% das equipes 

compostas por 
profissões de 

saúde necessários 
à integralidade da 

atenção. 

DGTES/ DAB / 
DAE 

1º, 2º, 3º 

Percentual  de 
equipes 

multiprofissionais 
compostas por 

100% das 
categorias 

profissionais 
necessárias 

0% Não 

A prioridade foi a lotação de 
profissionais nos serviços de 
saúde da linha de frente no 

combate à pandemia. 
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META 44: Reduzir em 10% as internações originadas por doenças crônicas. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Desenvolver campanha 
educativa e de comunicação em 
saúde voltada ao fortalecimento 
da autonomia e do autocuidado 
para portadores de DCNT na 

atenção básica. 

01 campanha 
Realizada 

DAB/ DVS/ 
DAE/ ASCOM/ 

ONG/ 
Movimentos 

populares 

1° 
Campanha 

desenvolvida 
0 

Não 
 

Campanha planejada para 
iniciar dia 07/04/2020, Dia 

Mundial da Saúde, nas 
Unidades de Saúde, 

DAB,PSE (incluindo 
Escolas) e DAE , devido a 

pandemia foi suspensa. 

Capacitar os profissionais de 
saúde da atenção primária na 

prevenção e cuidado ao 
diabetes e à hipertensão. 

50% dos 
profissionais da 
atenção primária 

capacitados 

DAB/Promoção 
da Saúde/ DAB 
Coordenação 
Médica e de 

Enfermagem da 
ESFDAE e 

DGTES 

3º 
Percentual de 
profissionais 
capacitados 

0% 
Não 

 

Não foi possível realizar esta 
capacitação devido a 

pandemia. 

Garantir a estrutura adequada 
assegurando a manutenção dos 
equipamentos e abastecimento 

de insumos, medicamentos, 
apoio ao diagnóstico e a equipe 

multiprofissional necessária 

Estrutura adequada 
em 100% das 

Unidades 

DAF/DAB/DAE e 
DGTES 

1º, 2º e 3º 
Percentual de 
unidades com 

estrutura adequada 
 Parcial 

Foram realizadas 
manutenções prediais e de 
equipamentos e também o 

abastecimento das unidades 
com insumos e 

medicamentos de acordo 
com a necessidade e com a 

disponibilidade, porém ainda 
existem dificuldades a serem 

superadas. 
 
 
META 45: Garantir a assistência para 100% dos usuários cadastrados na AB para o seguimento do cuidado na Rede de Atenção às Doenças Crônicas. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Habilitar polos de academia 
da saúde 

02 polos habilitados DAB/Distritos 1º 
Número de 

polos habilitados 
0 Não 

A Academia da saúde de Felipe 
Camarão foi inaugurada e 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

cadastrada no CNES. A 
habilitação ainda não foi 

realizada pelo ministério da 
Saúde. 

 
Promover articulação 

intersetorial para a efetivação 
do Programa da Academia da 
Saúde com as outras políticas 

correlatas. 

03 reuniões realizadas 
(01 reunião por 
quadrimestre) 

DAB/Distritos 1º,2º,3º 
Número de 

reuniões 
realizadas 

3 Sim 

Foram realizadas  reuniões 
para definir as políticas à serem 

trabalhadas e fluxo de acesso  
ao serviço na rede municipal de 

saúde. 

Divulgar o Programa 
Academia da Saúde nos 

diferentes espaços colegiados 
do SUS. 

01 seminário realizado DAB/Distritos 1º 
Seminários 
realizados 

1 Sim 
Divulgação realizada por 
Folder e mídias sociais. 

Monitorar e avaliar o 
Programa Academia da 

Saúde. 

03 reuniões realizadas 
(01 reunião por 
quadrimestre) 

DAB/Distritos 1º,2º,3º 
Número de 

reuniões 
realizadas 

0 Não 

O monitoramento será 
realizado após habilitação do 

Polo. As atividades da 
Academia foram suspensas 

devido a Pandemia 

Elaborar fluxo para o 
funcionamento do Programa 
Academia da Saúde na rede 

municipal. 

01 fluxo elaborado DAB/Distritos 1º Fluxo elaborado 1 Sim 

Elaborado o Fluxo de 
funcionamento do Programa 
Academia da Saúde junto as 
equipes de saúde de Felipe 

Camarão. 

Aperfeiçoar o sistema de 
referência e contrarreferência 

com garantia de acesso em 
tempo oportuno a 100% dos 

usuários 

Referência e 
contrarreferência 

efetivada para 100% 
dos usuários 

encaminhados 

DAB/Distritos  
Sistema 

aperfeiçoado 
0 Não 

As equipes de saúde da família 
registram todas as informações 

do paciente no prontuário 
eletrônico, porém enfrentam 

dificuldade em obter 
informações de contra 
referência de usuários 

atendidos na média 
complexidade. 
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Objetivo 1.7 Promover a melhoria das condições de saúde da pessoa idosa mediante a qualificação da gestão e da organização da linha de cuidado à saúde da pessoa idosa  
 
META 46: Efetivar ações integradas de promoção da saúde, prevenção de doenças, tratamento e reabilitação, para 100% das pessoas idosas institucionalizadas e domiciliados que 
buscarem os serviços de saúde. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Cadastrar pessoas idosas na 
atenção Básica 

50% dos idosos 
cadastrados 

NSPI/ DAB/ ESF 3º 
Percentual pessoas 
idosas cadastradas 

na AB 
50% Sim 

Total de pessoas idosas 
cadastradas (126.131) 

 
Realizar avaliação 

multidimensional das pessoas 
idosas cadastradas na Atenção 

Básica 

50% das pessoas 
idosas avaliadas 

NSPI/ DAB/ ESF 3º 

Percentual pessoas 
idosas com 
avaliação 

multidimensional 
realizada 

0 Não 
Prejudicada pela Pandemia 

COVID-19. 

 
Realizar capacitação de 
profissionais médicos na 

saúde integral da pessoa idosa 

01 curso realizado 
NSPI/ DAB/ 
MS/ HIAE 

1º Curso realizado 1 Sim 

Curso de Atenção à Saúde da 
Pessoa Idosa no dia 

19/02/2020 promovido em 
parceria com o Hospital 

Albert Einstein no Hollyday 
Inn Arena Natal. 

Implantação da Linha de 
Cuidado da Pessoa Idosa 

Linha de Cuidado 
implantada 

DAB/DAE/DVS/ 
DRAC/SEMTAS 

2º 
Documento 

formalizando a 
linha de cuidado 

 
1 

Sim 
Documento finalizado e 
analisado pelo Hospital 

Albert Einstein (consultor) 

Realizar curso de cuidadores 
de idosos 

02 cursos realizados 
de cuidadores 

SAD/ NSPI 1º e 3º 
Número cursos 

realizados 
 

0 
Não 

O curso foi programado para 
o mês de maio, porém foi 

cancelado devido à pandemia 
da COVID-19. 

 
Realizar fóruns, oficinas ou 
seminários para discutir a 

Linha de Cuidado da pessoa 
idosa com os profissionais de 

saúde da rede municipal 

05 Fóruns realizados 
(01 por Distrito) 

NSPI/ DAB/ 
CEASI/ 

DAE/ DVS/ 
SEMTAS 

3º 

 
Número de Fóruns 

realizados 
 

0 Não 

Os encontros realizados  
foram focados no 

enfrentamento da Pandemia 
pela COVID-19. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

 
Realizar Monitoramento e 

avaliação da atenção prestada 
às ILPIs pelas UBS de 

referência 

2 encontros com as 
UBS e ILPIs 

realizados 

NSPI/DAB/ 
SEMTAS 

1º e 3º 
Número de 
encontros 
realizados 

1 Parcial 

Visita e diálogo com 
profissionais de saúde de 

cinco Instituições de Longa 
Permanência para Idosos 

(ILPI) contato com as 
unidades de referência 

Realizar eventos relacionados 
à promoção da saúde para as 

pessoas idosas 
3 eventos realizados 

 
NSPI/ DAB/ 

UFRN/MP/CMI/C
EDEPI/SESAP/SE

MTAS 

1º, 2º e 3º 
Número de eventos 

realizados 
0 Não 

Evento sobre Cuidados à 
Saúde da Mulher 

programado para o mês de 
março, porém suspenso  
devido a pandemia da 

COVID-19. 
Implantar Equipe dos 
NASF-AB em número 

suficiente para cobrir 100% 
das unidades da rede de APS 

 

100% da rede de APS 
com suporte de 

equipe do NASF 

DAB/DGTES/Distr
itos 

1º, 2º e 3º 
Percentual de 

unidades apoiadas 
pelos NASF 

0% Não 

Devido o novo modelo de 
financiamento da atenção 

básica não há mais a 
conformação de NASF. 

 
 

Objetivo 1.8: Fortalecer e ampliar as ações de prevenção, detecção precoce e tratamento oportuno do câncer. 
 
META 47: Ampliar para 0,42 a razão de mulheres na faixa etária de 25 a 64 anos com um exame citopatológico realizado a cada 3 anos. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Facilitar o acesso das 
mulheres ao procedimento 
de coleta de citopatológico 

destinado a 100% das 
mulheres do município do 

Natal na faixa etária e perfil 
para realizar preventivo, 
conforme protocolo do 
Ministério da Saúde. 

02 Campanhas 
municipais com oferta 

do exame citopatológico 
a 100% das mulheres 

integrantes da população 
alvo 

 
9 edições do “Mulher 
365” realizadas com 

DAB/Distritos 
sanitários 

1°,2ºe 3º 

 
Percentual de 
cobertura das 
mulheres que 

realizaram 
exames em 
relação à 

população alvo. 
Número de 

0 Não 

Não foi realizada a campanha 
“mulher 365” devido a situação 

da pandemia, porém todas as 
unidades básicas de saúde 

foram orientadas a manter a 
coleta de citopatológico na 

rotina de atendimentos. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Inclusive assegurando porta 
aberta para agendamento e 
realização de preventivo 

oferta do exame 
citopatológico a 100% 

das mulheres que 
comparecerem às UBS e 

USF 
Consolidar o 

atendimento em pelo 
menos duas unidades no 
turno noturno em cada 

Distrito Sanitário 
Atendimento de 100% 

das mulheres que 
procurarem as Unidades 

edições do 
projeto Mulher 
365 com oferta 

de exame 
citopatológico 

realizados 

Realizar a campanha 
“MARÇO LILÁS” com o 
objetivo de intensificar a 

realização do exame 
citopatológico nas mulheres 
da faixa etária preconizada 

1 campanha realizada 
Distritos 
sanitários 

1°,2ºe 3º 
Campanha 
realizada 

1 Sim 

A campanha foi iniciada com 
sucesso em todas as unidades, 
houve a semana de abertura 
onde a mídia televisiva foi 
acionada e postagens foram 
colocadas no instagram do 

secretário de saúde. 
 
 
META 48: Ampliar em 10% a razão de exames de mamografia para implantação de rastreamento de casos de câncer de mama em mulheres de 50 a 69 anos de idade.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 

RESPONSÁV
EL/ 

PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimestre) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

 
Realizar campanha educativa 

sobre a importância da 
realização da mamografia de 

rastreamento durante o 
Outubro Rosa em todas as 
unidades básicas de saúde 

100% das unidades 
básicas de saúde com 
campanhas educativas 

no Outubro Rosa 

DAB/DAE 3º 

 
Percentual de unidades 
básicas de saúde com 
campanha educativa 
realizada no outubro 

rosa 

100% Sim 

Durante o mês de outubro, 
todas as unidades básicas de 
saúde realizaram atividades 
educativas para incentivo a 

prevenção do câncer de 
mama. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 

RESPONSÁV
EL/ 

PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimestre) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Assegurar o acesso ao exame 
e a consulta para avaliação do 
RESULTADO exame e possível 

tratamento 

Acesso à consulta e 
acompanhemento100
% das mulheres que 

realizarem a 
mamografia 

DAB/DAE 3º 

Percentual de 
mulheres que 

conseguiram consulta 
para avaliação do 

resultado da 
mamografia 

0 
 

Não 
Ação será revisada para a 

programação de 2021. 

 
 
META 49: Implantar a Linha de Cuidado de Atenção à saúde do Homem com ênfase na promoção à saúde, prevenção e tratamento do câncer de próstata, pênis e testículo. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar campanha educativa 
sobre a importância do 

cuidado da saúde do homem 
durante o Novembro Azul em 
todas as unidades básicas de 

saúde 

100% das unidades 
básicas de saúde com 
campanhas educativas 

no Novembro Azul 

DAB/Distritos 3º 

Percentual de 
unidades básicas 

de saúde com 
campanha 
educativa 

realizada no 
Novembro Azul 

100% Sim 

Todas as unidades básicas de 
saúde realizaram a campanha 

“novembro azul” com 
abordagem das temáticas de 
prevenção de câncer de boca 

e de pênis e testagem para 
HIV e sifilis. 

Elaborar um projeto de 
atenção integral à saúde do 
homem na perspectiva de 

estimular a busca de cuidados 
preventivos, assegurando 

ambulatórios especializados 
da saúde do homem, de 

forma ao acompanhamento 
da andropausa, câncer de 
mama e transsexualidade 

Projeto elaborado e um 
ambulatório 

especializado 
implementado 

DAB/DAE/Distritos 3º 

Percentual de 
homens 

atendidos no 
ambulatório 

especializado 

0 Não 

Todas as unidades básicas de 
saúde são orientadas a 
trabalharem a saúde do 

homem de forma integral 
conforme protocolos do 

ministério da saúde, porém 
não há projeto elaborado com 

essa temática. 
Os casos de andropausa e 

câncer de mama são tratados 
na rede especializada 

conforme referenciamento do 
usuário pela atenção básica e 
os casos de transsexualidade 

são abordados no ambulatório 
TT do município. 
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Objetivo 1.9: Promover a melhoria das condições de saúde da pessoa com deficiência mediante qualificação da gestão e da organização da rede de atenção à saúde da 
pessoa com deficiência. 
 
META 50: Dotar 100% das Unidades da Rede Municipal de dispositivos de acessibilidade para o acolhimento às pessoas com dificuldade de locomoção. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

 
Instalar dispositivos de 

acessibilidade em serviços da 
Atenção Especializada da 

rede da SMS 
 

Dispositivos 
instalados em 100% 

serviços 
especializados 

 

DIFT/ DAE - 

Percentual de 
unidades de serviço 
especializado com 

dispositivos 
instalados 

100% Sim  

Instalar dispositivos de 
acessibilidade nas unidades 

básicas de saúde 

80% das unidades da 
rede de APS com 

dispositivos 
instalados 

DIFIT /DAB 3º 
Número de UBS 
com dispositivos 

instalados 
66% Parcial 

Instalado dispositivos de 
acessibilidade em 46 

unidades. 

 
META 51: Implementar a rede de cuidados à pessoa com deficiência no município de Natal. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir novos e modernos 
equipamentos dos serviços de 

reabilitação 

15% dos 
equipamentos dos 

serviços de 
reabilitação 
renovados 

DAE 1º 

Percentual de 
equipamentos 
renovados dos 

serviços de 
reabilitação 

15% Sim  

Adquirir insumos para os 
Serviço de Reabilitação 

100% dos serviços 
de reabilitação das 
Policlínicas com 

insumos adquiridos 
 

DAE 3° 

Percentual de 
serviços de 

reabilitação com 
insumos 

adquiridos 

70% Não 
Processo em trâmite, 

encontra-se na SEMAD 
aguardando licitação. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Reestruturar protocolo 
existente de acesso a 

reabilitação 

01 protocolo 
reestruturado 

DAE 3° 
Protocolo 

reestruturados 
90% Sim 

Protocolo já alterado em 
alguns pontos. Em processo 
de discussão iniciada com 

Fonoaudiólogos e Terapeutas 
ocupacionais. 

Incluir todas as categorias 
profissionais necessárias à 

composição da equipe 
multiprofissional em saúde 

 

100% das equipes   
multiprofissionais 

composta por 
médicos, 

enfermeiros, 
assistentes sociais, 

fisioterapeutas, 
fonoaudiólogos, 
odontólogos e 

terapeutas 
ocupacionais e 
nutricionistas 

DAE/DGTES 3º 

Percentual de 
equipes 

multiprofissionais 
100% 

completadas 

0% Não 
Ação será revisada para a 

programação de 2021. 

 
 
META 52: Ampliar o acesso aos serviços especializados em reabilitação, estruturando 01serviço especializado em reabilitação. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Criar projeto para 
credenciamento de CER tipo 

III 

01 projeto 
elaborado 

DAE/ASPLAN 3° 
Número de Projetos 

elaborados 

100% 
 

Sim 
 

Proposta do CER tipo III 
Heitor Carrilho aprovada em 

17/11/2020. 

Implantar  CER tipo III 01 CER implantado DAE/ASPLAN 3° 01 CER implantado 
100% 

 Sim  

Compor e capacitar EQUIPE 
multiprofissional para CER 

tipo III 

Equipe 
multiprofissional 

100%  composta e 
capacitada 

DGTES/ASPLAN 3º 
Percentual da equipe 

multiprofissional 
composta e capacitada 

0% Não 
Ação será revisada para a 

programação de 2021. 
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DIRETRIZ 2: Redução dos riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de promoção e vigilância em saúde. 

Objetivo 2.1: Fortalecer e executar as ações de Vigilância Epidemiológica, incluindo o controle e monitoramento das doenças transmissíveis, não transmissíveis, da 
imunização e oferta de resposta rápida às ocorrências e surtos.  
 
 
 META 53: Alcançar 75% de cobertura de 100% das vacinas que compõem o calendário básico de vacinação. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial  

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Monitorar as coberturas 
vacinais e taxas de abandono 
de esquemas vacinais através 
do Sistema de Informação do 

Programa Nacional de 
Imunização (SIPNI/E-SUS 

100% de coberturas 
vacinais e taxa de 

abandono monitoradas 

DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1, 2 e 3 

Percentual de 
cobertura vacinais e 
taxa de abandono 

monitoradas 

100% Sim 
Realizado monitoramento 
tanto via  SIPNI quanto 

pelo E-SUS. 

Distribuir os insumos 
necessários para imunização 
na rede municipal de saúde 

100% de unidades 
abastecidas 

DVS 1º, 2º e 3º 
Percentual de 

unidades abastecidas 
100% Sim 

Fluxo  de abastecimentos 
normalizados 

Realizar as campanhas de 
vacinação conforme 

calendário do Ministério da 
Saúde 

2 campanhas 
realizadas 

DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1º, 2º e 3º 

Número de 
campanhas realizadas 

100% 

 
Sim 

Em 2020, foram realizadas 
três campanhas (da 

influenza, do sarampo, 
contra poliomielite e de 

multivacinação para 
crianças e adolescentes). 

 
Ofertar atividades de 
educação permanente 

voltadas para sala de vacina e 
operacionalização do SIPNI 

5 capacitações 
realizadas 

DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1º, 2º e 3º 

Número de 
capacitações 

realizadas 
0% Não 

Devido a situação de 
pandemia pela COVID-19 
as atividades foram adiadas 
até um momento oportuno. 

Capacitar os profissionais de 
saúde das salas de vacinas 
para operacionalização do 

SIPNI 

100% das salas de 
vacina com os 
profissionais 
capacitados 

SVE/DVS 
DAB 

DISTRITOS 
3º 

Percentual de salas 
de vacina com 
profissionais 
capacitados 

0% Não 

Devido a situação de  
pandemia pela COVID-19 

das atividades foram 
adiadas até um momento 

oportuno. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial  

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Capacitar e atualizar os 
profissionais de saúde das 

salas de vacinas para normas 
de rotinas 

100% das salas de 
vacina com os 
profissionais 
capacitados 

SVE/DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1º e 2º 

Percentual de salas 
de vacina com 
profissionais 
capacitados 

0% Não 

Devido a situação pandemia 
pela COVID-19 as 

atividades foram adiadas 
até um momento oportuno. 

Adotar a Caderneta de Saúde 
da Pessoa Idosa como cartão 

oficial de vacina 

100% dos idosos 
cadastrados na 

Atenção Básica com 
cartão 

DAB 
DVS 

1º 
Percentual de idosos 

cadastrados com 
cartão 

100% Sim 

O registro da vacina é 
realizado independente de 
cartão apresentado pelo 

idoso. 
Custear diárias e passagens 

em eventos de saúde, 
conforme aprovação prévia da 

chefia imediata e do gestor 
municipal. 

100% conforme 
aprovação de critérios 

pré-estabelecidos 
DVS/DGTES 1º,2º e 3º 

Número de passagens 
adquiridas e diárias 

concedidas 
0% Não 

Viagens foram suspensas 
em 2020. 

 
. 

Custear as ações de apoio 
logístico referente aos 

contratos administrativos 
(locação de imóvel, veículos, 

ar condicionado e etc..) 

100% das ações 
custeadas 

DVS 1º,2º e 3º 
Percentual de ações 

custeadas 
100% Sim - 

 
 
META 54: Alcançar 75% de cura de casos novos de tuberculose pulmonar bacilífera. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar os casos de 
Tuberculose Pulmonar Bacilífera 

notificados no Sistema de 
Informação de Agravos de 

Notificação (SINAN) 

100% dos casos 
monitorados 

DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1º, 2º e 3º 

Percentual de 
casos 

monitorados 
100% Sim 

Foram monitorados todos os 
casos notificados no SINAN 

Realizar encontros para monitorar 
a implementação do protocolo de 

vigilância de óbito por 
Tuberculose. 

6 encontros 
realizados 

DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1º, 2º e 3º 

Número de 
encontros 
realizados 

0 Não 

Todos os encontros presenciais 
foram cancelados, visando 

diminuir a exposição e conter o 
avanço da Covid-19. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar reuniões intersetoriais 
para implementar o protocolo de 
vigilância de óbito com menção 

aos casos de Tuberculose nas 
causas de morte. 

3 reuniões 
realizada 

DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1º, 2º e 3º 

Número de 
reuniões 

realizadas 
0 Não 

Os encontros presenciais foram 
cancelados, visando diminuir a 
exposição e conter o avanço da 

Covid-19. 

 

Realizar oficina para atualização 
dos profissionais da atenção 
básica no manejo clínico da 

tuberculose 

01 oficina realizada 
por distrito 
sanitário 

DAB 
DISTRITOS 

SESAP 
2° 

01 oficina 
realizada e 

profissionais 
atualizados 

0 Não 

As atualizações estavam 
previstas para acontecer nos 
meses de Março e Abril, mas 

foram suspensas devido a 
pandemia. 

 
Realizar capacitação para 

aplicação e leitura da prova 
tuberculínica 

02 profissionais 
capacitados por 
distrito sanitário 

DAB 
DISTRITOS 

SESAP 
1º 

Número de 
profissionais 
capacitados e 
profissionais 
capacitados 

10 Sim 

O curso foi programado para 
duas fases, a teórica que foi 
realizada, mas a prática foi 
suspensa pela falta de PPD. 

Foram capacitados 10 
profissionais na primeira fase. 

 
Realizar reuniões distritais para 
capacitação dos profissionais e 

acompanhamento do registro das 
informações do programa 
municipal de controle da 

tuberculose 

01 oficina realizada 
por distrito 
sanitário 

DAB 
DISTRITOS 

SESAP 
1º, 2º e 3º 

Oficina realizada 
e profissionais 

capacitados 
0 Não 

Reuniões foram realizadas com 
todos os distritos e suas 

respectivas unidades de saúde, 
mas não foi possível realizar  

as capacitações. 

 
Realizar reuniões distritais para 
capacitação dos profissionais no 
acompanhamento e exame dos 

contatos identificados 

 
01 oficina realizada 

por distrito 
sanitário 

 
DAB 

DISTRITOS 
SESAP 

 
1º, 2º e 3º 

 
Oficina realizada 

0 Não 

Reuniões foram realizadas com 
todos os distritos e suas 

respectivas unidades de saúde, 
mas não foi possível realizar  

as capacitações . 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

 
Realizar reunião para 

fortalecimento das ações de 
controle da tuberculose 

implementação do tratamento da 
ILTB no SAE Natal. 

 

1 reunião realizada 
DAB 

DISTRITOS 
SESAP 

1º 
01 oficina 
realizada 

0 Não 

Todos os encontros presenciais 
foram cancelados visando 

diminuir a exposição e conter o 
avanço da Covid-19. 

 
Realizar reunião para definição 

de fluxos e capacitação das 
equipes do consultório na rua no 

atendimento ao sintomático 
respiratório e ao portador de 

tuberculose 

1 reunião realizada 
DAB 

DISTRITOS 
SESAP 

1º 
Reunião 
realizada 

1 Sim 

Reunião realizada para 
definição de fluxos. As 

capacitações não aconteceram 
devido à situação de pandemia 

Custear as ações de apoio 
logístico referente aos contratos 

administrativos (locação de 
imóvel, veículos, ar condicionado 

e etc..) 

100% das ações 
custeadas 

DVS 1º, 2º e 3º 
% de ações 
custeadas 

100% Sim  

 
 
META 55: Manter abaixo de 3% o percentual de óbitos por causa básica mal definida em relação ao total de óbitos notificados.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial  

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar busca ativa de laudos 
definitivos emitidos pelo ITEP e 

SVO. 

100% dos laudos 
investigados 

DVS 1º, 2º e 3º 
Percentual de 

laudos 
investigados 

0% Não 

A SESAP está 
intermediando o 

recebimento dos laudos, 
embora não estejam sendo 

emitidos. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial  

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Qualificar profissionais 
médicos das instituições 
hospitalares referente ao 
preenchimento de causas 

básicas de óbito nas declarações 
emitidas. 

100% das unidades 
com 01 profissional 
médico qualificado 

DVS 
DAE 
DAB 

Distritos 

1º, 2º e 3º 

Percentual de 
unidades com 
profissional 

médico 
qualificado 

0% Não 

Apenas ocorreram dentro 
dos grupos de encerramento 
das investigações de óbitos, 
não suficiente e em número 

reduzido por causa da 
pandemia. 

Custear diárias e passagens em 
eventos de saúde, conforme 
aprovação prévia da chefia 

imediata e do gestor municipal. 

100% de diárias e 
passagens custeadas 
conforme aprovação 

de critérios 
pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 1º, 2º e 3º 

Percentual de 
passagens 

adquiridas e 
diárias concedidas 

0% Não 

Viagens foram suspensas em 
2020. 

. 

Custear as ações de apoio 
logístico referente aos contratos 

administrativos (locação de 
imóvel, veículos, ar 
condicionado e etc..) 

100% das ações 
custeadas 

DVS 1º, 2º e 3º 
Percentual de 

ações custeadas 
100% Sim  

 
 
META 56: Encerrar 80% ou mais das doenças de notificação compulsória imediata, registradas no SINAN, em até 60 dias a partir da data de notificação. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar os casos de DNCI 
com ênfase ao encerramento 

oportuno 

100% dos casos 
monitorados 

DVS/DAB/ 
Distritos 

1º, 2º e 3º 
Percentual de casos 

monitorados 
100% Sim 

Todos os registros de 
doenças de notificação 
compulsória imediatas 

foram monitorados. 

Investigar os casos de DNCI 
com ênfase ao encerramento 

oportuno 

90% dos casos 
investigados 

DVS/DAB/ 
DAE/Distritos 

1º, 2º e 3º 
Percentual de casos 

investigados 
oportuno 

90% Sim 

Todos os registros de 
doenças de notificação 

compulsória imediata foram 
investigados e 81,8% foram 
encerrados em até 60 dias. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar capacitação com os 
distritos sanitários com ênfase 

no acompanhamento, avaliação 
e encerramento dos casos 

1 Capacitação 
realizada 

DVS/DAB/ 
DAE/Distritos 

1º, 2º e 3º 
Capacitação 

realizada 

 
 

0% 

 
 

Não 

 

As capacitações foram 
adiados  devido a 

pandemia. 

Custear diárias e passagens em 
eventos de saúde, conforme 
aprovação prévia da chefia 
imediata e do gestor municipal. 

100% diárias e 
passagens custeadas, 
conforme aprovação 

de critérios 
pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 1º, 2º e 3º 
Percentual de 

passagens 
adquiridas 

0% Não 

Viagens foram suspensas em 
2020. 

 

Custear as ações de apoio 
logístico referente aos contratos 

administrativos (locação de 
imóvel, veículos, ar 
condicionado e etc..) 

100% das ações 
custeadas 

DVS 1º, 2º e 3º 
Percentual de ações 

custeadas 
100% Sim  

 
 
META 57: Realizar vigilância e monitoramento de 100% dos surtos, eventos adversos e queixas técnicas. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO  

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar os surtos e eventos 
adversos através das 

ferramentas de comunicação e 
notificação 

100% surtos e eventos 
adversos monitorados 

DVS 1º, 2º e 3º 

Percentual de 
surtos e eventos 

adversos 
monitorados 

0% Não 

Não tivemos surtos e 
eventos adversos 

notificados  para serem 
monitorados. 

 

Investigar todos surtos e 
eventos adversos notificados ao 

SVE e SVS. 

100% surtos e eventos 
adversos investigados 

DVS 1º, 2º e 3º 

Percentual de 
surtos e efeitos 

adversos 
investigados 

0% Não 

Não tivemos surtos e 
eventos adversos 

notificados para serem 
investigados. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO  

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Custear diárias e passagens em 
eventos de saúde, conforme 
aprovação prévia da chefia 

imediata e do gestor municipal. 

100% diárias e 
passagens custeadas, 
conforme aprovação 

de critérios 
pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 1º, 2º e 3º 

Percentual de 
passagens 

adquiridas e 
diárias concedidas 

0% Não 

Viagens foram suspensas em 
2020. 

 

Custear as ações de apoio 
logístico referente aos contratos 

administrativos (locação de 
imóvel, veículos, ar 
condicionado e etc..) 

100% das ações 
custeadas  

DVS 1º, 2º e 3º 
Percentual de 

ações custeadas 
100% Sim - 

 
  
META 58: Reduzir anualmente em 5% a taxa de incidência de AIDS em menores de 5 anos. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar a frequência de 
casos de AIDS em menores 
de 5 anos e gestantes através 

do SINAN. 

100% dos casos 
monitorados 

SVE/DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1º, 2º e 3º 

Percentual de casos de 
AIDS em menores de 
5 anos monitorados 

100% Sim 

Houve redução de 15,1% na 
taxa de incidência dos casos 
de AIDS em menores de 5 

anos ano de 2020. 
 

Fornecer às UBS e 
maternidades, teste rápido de 

HIV para ser ofertado 
durante o pré-natal nas 
gestantes e parceiros. 

100% das unidades 
abastecidas com teste 

rápido 
DAB/DAF/DLS 1º, 2º, 3º 

Percentual de 
unidades de saúde e 

maternidades 
abastecidas com teste 

rápido. 

100% Sim 

Todas as unidades básicas 
de saúde e maternidades  

foram abastecidas com teste 
rápido para HIV. 

Fornecer formula Infantil 
para crianças expostas 
acompanhadas no SAE 

Natal. 

100% das crianças 
expostas que são 

acompanhadas no SAE 
recebendo fórmula 

infantil 

DAB/ DAE / 
DAF 

1º, 2º, 3º 

Percentual de crianças 
expostas que são 
acompanhadas no 
SAE recebendo 
fórmula infantil 

100% 
 

Sim 
Todas as crianças receberam 

fórmulas 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Ofertar acompanhamento e 
tratamento as gestantes HIV 

positivo no SAE NATAL 

100% das gestantes 
HIV positivo 

acompanhadas e 
tratadas 

DAB/DAE 1º, 2º, 3º 

Percentual de 
gestantes HIV 

positivo 
acompanhadas e 
tratadas no SAE 

Natal. 

100% Sim 
Todas as gestantes 

receberam tratamento e 
acompanhamento 

Ofertar acompanhamento e 
tratamento as crianças 

expostas ao HIV no SAE 
Natal 

100% das crianças 
expostas 

acompanhadas e 
tratadas 

DAB/DAE 1º, 2º, 3º 

 
Percentual de crianças 

HIV positivo 
acompanhadas e 

tratadas no SAE Natal 

100% Sim 
Todas as crianças receberam 

tratamento e 
acompanhamento 

 
Instituir comitê de 

investigação de transmissão 
vertical do HIV e Sífilis. 

 

1 comitê instituído 
DVS/DAE/DAB 

e Distritos 
3º 

Número de comitê 
instituído 

0 
 

Não 
Não foi possível articulação 
do comitê devido demandas 
emergenciais da COVID-19 

 
Realizar capacitação para 
qualificação da vigilância 

epidemiológica das 
maternidades visando a 

investigação dos casos de 
HIV. 

1 capacitação realizada 
DVS/DAE/DAB 

e Distritos 
3º 

Número de 
capacitação realizada 

0 
 

Não 

Não foi possível articulação 
com as maternidades devido 
demandas emergenciais da 

COVID-19. 

 
 
META 59: Aumentar em 10% a taxa de detecção das IST’S (Infecções Sexualmente Transmissíveis), HIV/ AIDS, Sífilis e Hepatites B e C.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar 100% dos casos 
de HIV, Sífilis e Hepatites 

Virais 

100% dos casos 
monitorados 

SVE/DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1º,2º e 3º 

Percentual de casos 
monitorados 

100% Sim 
Todos os casos notificados  
são acompanhados pelas 

equipes de saúde da família 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Elaborar boletim com perfil 
epidemiológico das IST 

detalhado 

06 boletins elaborados 
(bimestralmente) 

DVS 1º,2º e 3º 
Número de boletins 

elaborados 
100% Sim 

Foram elaborados, no ano 
de 2020, seis boletins 

epidemiológicos conforme 
programado. 

Realizar Oficina para 
estruturar as linhas do 

cuidado de Sífilis, HIV, 
AIDS e Hepatites 

envolvendo toda a rede de 
atenção e áreas que tem 
interface com o tema. 

1 oficina realizada DAB/DAE/DVS 2º 
Número de oficina 

realizada 
0 Não 

Ação suspensa devido à 
Pandemia da COVID-19. 

 
Fornecer as UBS teste 

rápido de HIV, SÍFILIS e 
Hepatite B/C para ser 

ofertado durante a rotina do 
serviço para o público em 

geral 

100% das unidades 
abastecidas com teste 

rápido 
DAB/DLS 1º,2º e 3º 

Percentual de 
unidades 

abastecidas com 
teste rápido 

100% Sim  

 
Realizar Ações de 

Prevenção combinada em 
datas comemorativas. 

 

3 ações realizadas DAB 1º,2º e 3º 
Número de ações 

realizadas 
1 Parcial 

Só foi possível realizar 01 
ação de prevenção as 
IST/AIDS durante o 

carnaval. 

Apoiar as OSC em ações 
desenvolvidas em Natal, 
sobre a temática de IST, 
AIDS e Hepatites Virais. 

100% das ações 
apoiadas com temática 

de IST, AIDS e 
Hepatites Virais 

realizadas pela OSC 
em Natal apoiadas 

DAB 1º,2º e 3º 

 
Percentual de ações 

apoiadas com 
temática de IST, 

AIDS e Hepatites 
Virais realizadas 

pela OSC em Natal 

100% Sim 

Apoio em ações de 
prevenção as IST/AIDS 

durante o carnaval e apoio 
na ação da visibilidade 

transsexual. 

Adquirir materiais e 
insumos para apoiar o 
processo de educação 

permanente e as ações da 
Rede de atenção na 

Insumos e materiais 
adquiridos para 

cumprir 100% das 
ações propostas na PAS 

DAB/DLS 1º,2º e 3º 

Insumos e materiais 
adquiridos para 
100% das ações 

propostas 

0 Não 

Processo atrasado devido a 
necessidade de priorizar as 
ações de enfrentamento da 
pandemia da COVID-19. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

prestação do cuidado a esses 
agravos para estruturar o 
Núcleo de IST/ AIDS e 

Hepatites Virais. 
 

Realizar uma amostra de 
experiências exitosas na 

temática de Sífilis, 
HIV/Aids e Hepatites Virais 

 

1 amostra realizada DAB 3º 
Número de 

amostras realizadas 
0 Não 

Ação suspensa devido à 
Pandemia da COVID-19, 

 
Realizar uma oficina para 

capacitação em teste rápido 
HIV/SIFILIS e HV para os 

profissionais da atenção 
básica. 

 

05 oficinas realizadas 
(1 oficina por distrito 

sanitário) 
DAB 2º 

Número de oficinas 
realizadas 

0 Não 
Ação suspensa devido à 

Pandemia da COVID-19. 

 
Realizar uma oficina para 
capacitação em prevenção 
combina com foco na PEP 

ao HIV - para UPAS e 
Maternidades 

1 oficina realizada DAB/DAE 2º 
Número de Oficina 

realizada 
0 Não 

Ação suspensa devido à 
Pandemia da COVID-19. 

 
Realizar encontros com SAE 

para organização de 
processo de trabalho do 

serviço 
 

2 encontros realizados DAB/DAE 2º e 3º 
Número de 
Encontros 
realizados 

1 Parcial 

Realizada 01 reunião com 
equipe do SAE para 

organização do processo de 
trabalho do serviço. 

Adquirir mobiliário para 
estruturar o SAE 

Aquisição de 100% do 
mobiliário solicitados 

pelo Núcleo de 
IST/Aids e Hepatites 

Virais 

DAB 1º,2º e 3º 
Percentual de 

mobiliário 
adquirido 

0% Não 
Processo aberto, porém a 
compra não foi finalizada. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir computadores para 
estruturar o SAE 

6 computadores 
adquiridos para o SAE 

DAB/ SGTIC 1º,2º e 3º 
Número de 

computadores    
adquiridos 

0 Não 
Processo aberto, porém a 
compra não foi finalizada. 

 
Garantir a participação dos 

técnicos do Núcleo de 
IST/Aids e Hepatites Virais 

em cursos, congressos e 
eventos 

 

Garantia de 100% das 
inscrições, diárias e 

passagens solicitadas 

DAB/ SAD-AIS/ 
SAD-LAF 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
solicitações de 

inscrições, diárias e 
passagens atendidas 

0% Não 
Ação suspensa devido à 

Pandemia da COVID-19. 

Garantir a prevenção das 
IST”s  através do 

diagnóstico e tratamento 
precoce no pré-natal 

Diagnóstico e 
tratamento precoce 

realizado em 100% das 
gestantes durante o 

pré-natal 

  

Percentual de 
gestantes com 
diagnóstico e 

tratamento precoce 
realizado durante o 

pré-natal 

100% Sim 

Unidades abastecidas com 
TR para diagnostico 

precoce. 
SAE e unidades de   

referências abastecidas com 
medicamentos para o 

tratamento do HIV, sífilis e 
ouras IST 

Instituir comitê de 
investigação de transmissão 

vertical do HIV e Sífilis 
visando monitorar, 

acompanhar, inclusive 
investigando casos 

Comitê implementado 

Área técnicos da 
Saúde da Mulher, 
Saúde da Criança 

e adolescente, 
Vigilância 

Epidemiológica, 
Atenção Básica, 

Saúde do Homem, 
atenção Materna 

Hospitalar e 
Informação em 

Saúde e de 
educação 

permanente, 

 
01 Comitê 

implementado 
0 Não 

Ação suspensa devido à 
Pandemia da COVID-19. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar capacitação para 
qualificação da vigilância 

epidemiológica das 
maternidades visando a 

investigação dos casos de 
HIV e Sífilis Congênita 

Capacitação realizada 
em 100% das 

maternidades da SMS 
  

Número de 
maternidades com 

capacitações 
realizadas 

0 Não 
Ação suspensa devido à 

Pandemia da COVID-19. 

Estruturar uma proposta de 
implementação das linhas do 

cuidado de Sífilis com 
efetivo apoio laboratorial e 

assistência farmacêutica 

 

Proposta elaborada 

DGTES/ DAE/ 
DAF/ DLS/ 

Maternidades, 
Rede de APS / 

 

 
Proposta elaborada 

e ações  
implementadas 

0 Não 

Enfrentamos problemas de 
acesso a exames 

laboratoriais e foram 
realizados encontros e 

reuniões com a assistência 
farmacêutica para definir e 

monitorar o fluxo de 
tratamento da sífilis na 

atenção básica. 

Fornecer para rede de APS 
teste rápido de HIV, SÍFILIS 

e Hepatite B/C para ser 
ofertado durante a rotina do 
serviço para o público em 
geral de modo a garantir o 

acesso ao Teste Rápido para 
100% das usuárias (os) 

Teste rápido de HIV, 
SÍFILIS e Hepatite B/C 

fornecido a 100% da 
rede de APS 

 
 

DAB/DGTES/ 
DVS 

COREN, CRM 
 

Percentual de 
unidades com Teste 

rápido de HIV, 
SÍFILIS e Hepatite 

B/C recebido 
 
 
 
 
 

100% Sim 

Todas as unidades 
encontram-se abastecidas 

com TR para oferta durante  
a rotina do serviço. 

Realizar uma oficina sobre 
administração de penicilina 
para o tratamento da sífilis 

envolvendo médicos, 
enfermeiros, técnicos de 

enfermagem. 

01 Oficina realizada  3º 
01 Oficina 
realizada 

1 Sim 

Oficina realizada com 
profissionais das unidades 
de referência do distrito 

Sanitário Sul. 
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META 60: Reduzir em 4% a proporção de gravidez na adolescência na faixa etária de 10 a 19 anos.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar o número de casos 
de gravidez na adolescência 

na faixa etária de 10 a 19 
anos, através do SINASC 

80% dos casos 
monitorados 

DVS/SEV 
DAB/DAE/Distritos 

e UBS 
1º, 2º e 3º 

Percentual de casos 
monitorados 

   

 
Realizar rodas de conversas 
nas escolas que pactuaram o 

PSE com abordagens da 
temática da sexualidade e 
gravidez na adolescência 

02 rodas de conversas 
realizadas por escola 

pactuada para alunos a 
partir do ensino 

fundamental 

DAB / Distritos/ 
Unidades de Saúde/ 

UFRN 
2º e 3º 

Número de rodas 
de conversas 

realizadas em cada 
escola 

0 Não 

Foi realizada a semana de 
prevenção da gravidez na 

adolescência junto as  
unidades de saúde. Não 
houve possibilidade de 
realização nas escolas 

devido à suspensão das 
aulas. 

 
 
META 61: Reduzir em 5% ao ano a incidência de sífilis congênita.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar a taxa de 
detecção de Sífilis 

Congênita notificadas no 
Sistema de Informação 

de Agravos de 
Notificação (SINAN) 

100% dos casos de sífilis 
congênita monitorados 

SVE/DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1º,2º e 3º 

Percentual dos 
casos de sífilis 

congênita 
monitorados 

 

100% Sim 

Todos os casos de sífilis 
congênita notificados no 
sistema são monitorados. 

Houve redução de 11,9% da 
taxa de incidência. 

Estruturar as unidades de 
atenção básica para a 

realização do tratamento 
da sífilis com penicilina. 

 
100% das unidades de 
referência com kit de 

emergência para o 
atendimento de casos de 
anafilaxia à penicilina 

adquiridos 

DAB 2º 

Número de kits 
adquiridos 

 
Número de 
unidades de 

referência que 
receberam kit de 

 
100% 

Sim 

Todas as unidades de 
referência para sífilis 

abastecidas com 
medicamentos para casos de 

urgência, faltando em 
algumas unidades 

equipamentos de apoio para 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

(1 kit por unidade de 
referência) 

emergência uma melhor assistência as 
eventuais situações 

urgência. 

Implantar o tratamento 
para a sífilis na atenção 
básica  garantindo 8 

unidades de referências 
no distrito norte e 8 no 

oeste e nos demais  
distritos, implantar 05 
unidades em cada um. 

05 referência implantadas 
por Distrito 

08 unidades de referência 
implantadas nos Distritos 
Sanitários Norte e Oeste e 
05 unidades de referência 
implantadas nos Distrito 

Sul e Leste 

DAB / DAF 2º e 3º 

Número de 
referências no 
tratamento da 

sífilis 
implantadas por 
distrito sanitário 

0 Não 
Ação revisada para a 

programação de 2021. 

 

Garantir a produção de 
diferentes materiais 

educativos voltados para 
prevenção e promoção de 

sífilis para 100% das 
unidades de saúde 

Diferentes materiais 
educativos voltados para 
prevenção e promoção de 
sífilis disponibilizados em 

100% das unidades de 
saúde 

DAE/DVS/DAB 2º e 3º 

Percentual de 
unidades com 

diferentes 
materiais 

educativos 
material 

disponibilizados 

0 Não 
Processo aberto, porém a 
compra não foi finalizada. 

Realizar capacitação para 
as unidades de atenção 
básica para a realização 
do tratamento da sífilis. 

05 capacitações para 
tratamento de sífilis 

(01 por Distrito Sanitário) 
DAB 3° 

Número de 
capacitações 

realizadas 
0 Não 

Ação suspensa devido a 
Pandemia da COVID-19. 

Realizar capacitação para 
qualificação da vigilância 

epidemiológica das 
maternidades visando a 

investigação dos casos de 
sífilis congênita. 

1 capacitação realizada DVS/DAB 3º 
Número de 

capacitações 
realizada 

0 Não 
Ação suspensa devido a 

Pandemia da COVID-19. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implantar 1 comitê para 
investigação dos casos de 

transmissão vertical da 
sífilis congênita 

1 comitê implantado DAE/DVS/DAB 2º 
Número de 

comitê 
implantado 

0 Não 
Ação suspensa devido a 

Pandemia da COVID-19. 

Realizar 1 oficina para a 
rede de atenção 

(AB/Maternidades) com 
objetivo de estruturar a 

linha de cuidado da 
Sífilis 

1 oficina realizada DAB/DAV/DAE 1º,2º e 3º 
Número de 

oficina realizada 
0 Não 

Ação suspensa devido a 
Pandemia da COVID-19. 

Qualificar as equipes de 
saúde para prevenção e 

detecção de Sífilis 
congênita. 

100% das Equipes 
qualificadas 

DAB/DAV/DAE/DV
S 

1º,2º e 3º 
Percentual de 

Equipes 
qualificadas 

100 
 

Parcial 

Equipe qualificadas através 
de encontros online como o 
“Webinar: Políticas Públicas 
em Infecções Sexualmente 

Transmissíveis” e 
disponibilização de PCTD 
PDF e material de apoio. 

 
 
META 62: Alcançar 75% de cura de casos novos de hanseníase.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 

Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar e acompanhar os 
casos novos de Hanseníase 

notificados no SINAN 

100% dos casos novos 
monitorados e 
acompanhados 

SVE/DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1º, 2º e 3º 

Percentual de 
casos novos 

monitorados e 
acompanhados 

100% Sim 
Todos os casos registrados 

no SINAN, foram 
monitorados. 

Monitorar e examinar os 
contatos dos casos novos de 
hanseníase Registrados no 

SINAN 

90% dos contatos 
registrados 
examinados 

SVE/DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1º,2º e 3º 

Percentual de 
contatos 

registrados 
examinados 

88,9% Parcial 
88,9 % dos casos novos de 
hanseníase foram curados. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 

Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

 
Acompanhar 

sistematicamente os casos 
novos na dose 

supervisionada na atenção 
básica. 

100% dos casos novos 
acompanhados 

DAB/ 
DISTRITOS/ DAF 

3º 
Percentual de 
casos novos 

acompanhados 
0% Não 

Apesar de termos casos 
novos sendo diagnosticados 

na AB, essa informação 
número de doses 

supervisionadas não está 
qualificada. Observamos a 

lacuna do campo 
correspondente nos boletins 

de acompanhamento. 
Realizar busca ativa dos 

faltosos para a dose 
supervisionada. 

100% da busca ativa 
de faltosos realizada 

DAB/ DISTRITOS 1º, 2º e 3º 
Percentual de 
busca ativa 
realizada 

0% Não 
Ação suspensa devido a 
pandemia da COVID-19. 

Realizar oficina de avaliação 
dos indicadores da 

Hanseníase. 
1 oficina realizada 

DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1º 

Número de 
oficinas realizadas 

0 Não 

A oficina foi planejada 
junto ao DVS, porém foi 

suspensa devido a pandemia 
da COVID 19. 

 
Realizar capacitação para os 
agentes de saúde na detecção 

de casos na atenção básica 
em parceria com o HGT. 

1 Capacitação para 
ACS realizada 

DAB/ 
DISTRITOS/ HGT 

2º 
Número de 

capacitações para 
ACS realizadas 

0 Não 
Ação suspensa devido a 
pandemia da COVID-19. 

 
Realizar capacitação para a 
equipe multiprofissional da 
rede municipal em manejo 

das incapacidades, em 
parceria com o HGT. 

1 capacitação para 
Equipe 

Multiprofissional 
realizada 

DAB/ 
DISTRITOS/ HGT 

2º 
Número de 

capacitações 
realizadas 

0 Não 
Ação suspensa devido a 
pandemia da COVID-19. 

Ampliar o número de 
unidades capacitadas no 

atendimento da Hanseníase 
na rede municipal. 

10 unidades 
capacitadas no fluxo 
de atendimento da 

hanseníase 

DAB/ DVS/ 
DISTRITOS/ HGT 

2º 
Número de 
unidades 

capacitadas 
0 Não 

Ação suspensa devido a 
pandemia da COVID-19. 

Realizar campanha de 
detecção de novos casos de 

Hanseníase. 
1 campanha realizada 

DAB/ DVS/ 
DISTRITOS/HGT 

3º 
Campanha 
realizada 

1 Sim 

Realizado um Mutirão para 
Atendimento de Casos 

Suspeitos de Hanseníase no 
dia 27 de janeiro, Janeiro 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 

Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Roxo, mês de alusão à 
hanseníase. 

 
 
META 63: Realizar busca ativa de casos de tracoma em 10% da população de escolares da rede pública do 1º ao 5º ano do ensino fundamental.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar inquérito 
epidemiológico com alunos 

das escolas pactuadas 

01 inquérito 
epidemiológico realizado 

DVS 
DAB 

DISTRITOS 
2º 

Epidemiológico 
realizado 

0% Não 

Não houve portaria com os 
devidos repasses 

financeiros para realização 
da campanha anual, devido 
ao processo de transição da 

gestão do Ministério da 
Saúde. 

Custear diárias e passagens 
em eventos de saúde, 

conforme aprovação prévia 
da chefia imediata e do 

gestor municipal. 

100% conforme 
aprovação de critérios 

pré-estabelecidos 
DVS/DGTES 1º,2º e 3º 

Percentual de 
passagens 

adquiridas e 
diárias concedidas 

0% Não 

Viagens foram suspensas 
em 2020. 

 

 
Realizar campanha para 
investigação de casos de 

tracoma em alunos do 1 ao 5 
ano em escolas pactuadas 

 

 
01 campanha realizada 

DVS/ DAB/ 
DISTRITOS 

3° 
Campanha 
realizada 

0% Não 

Não houve portaria com os 
devidos repasses 

financeiros para realização 
da campanha anual, devido 
ao processo de transição da 

gestão do Ministério da 
Saúde. 

Custear as ações de apoio 
logístico referente aos 

contratos administrativos 
(locação de imóvel, 

veículos, ar condicionado e 
etc..) 

100% das ações 
custeadas 

DVS 1º,2º e 3º 
Percentual de 

ações custeadas 
100% Sim  
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META 64: Monitorar 100% dos casos de violência interpessoal/autoprovocada para o fortalecimento das ações de prevenção e promoção   
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar os casos de 
violência 

interpessoal/autoprovocada 
notificados no Sistema de 
Informação de Agravos de 

Notificação (SINAN) 

100% dos casos 
monitorados 

DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1º, 2º e 3º 100% 100% Sim 

O monitoramento dos casos 
de violência ocorrem 

semanalmente, bem como 
está sendo empreendida a 

limpeza do banco do 
SINAN. 

Instituir notificação 
compulsória de violência 
interpessoal em órgãos de 

proteção às pessoas em 
situação de violência. 

 

50% dos serviços 
implantados 

DVS 
DAB 

DISTRITOS 
3º 

Percentual de 
serviços 

implantados 
100% Sim  

Criar o observatório 
municipal de violência. 

1 observatório 
implantado 

DVS 
DAB 

DISTRITOS 
DAE 

3º 
Observatório 
implantado 

40% Parcial 

O observatório se encontra 
em processo de construção 
iniciado com GT sobre o 
tema junto aos Distritos 

Sanitários e demais 
departamentos envolvidos. 

Instituir referência na rede 
municipal de saúde para 

casos de violência 
autoprovocada. 

1 unidade de referência 
por distrito instituída 

DAE 
DAB 
DVS 

DISTRITOS 

3º 

Número de 
unidades de 
referência 
instituídas 

100% Sim  

 
Realizar oficinas distritais 

para capacitação dos 
profissionais da rede 

municipal no manejo das 
situações que afetam as 
pessoas em situação de 

violência 

1 oficina realizada por 
Distrito 

DAB/DAE/ 
DISTRITOS/D

VS 
1º, 2º e 3º 

Número de oficinas 
realizadas 

40% 
 

Parcial 

Realizado capacitação de 
técnicos dos distritos Leste 
(02 capacitações) e Sul para 

acolher e acompanhar 
pessoas em situação de 

violência no 3º 
quadrimestre de 2020. 



 

92 

 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Custear as ações de apoio 
logístico referente aos 

contratos administrativos 
(locação de imóvel, 

veículos, ar condicionado e 
etc..) 

100% das ações 
custeadas 

DVS 1º,2º e 3º 
Percentual de ações 

custeadas 
100% Sim  

 
 
META 65: Monitorar 100% dos acidentes de transporte terrestres para fortalecimento da vigilância e prevenção de lesões e mortes no trânsito 
 

AÇÕES 
ESTRATÉGICAS 

META  
ANUAL 

RESPONSÁVEL 
/PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimestre) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar os acidentes 
de transportes 

terrestres através do 
Sistema de Informação 

sobre Mortalidade 
(SIM), Sistema de 
Informação sobre 

Internações 
Hospitalares (SIH) e 

Projeto Vida no 
Trânsito (PVT). 

100% dos 
acidentes 

monitorados 

DVS 
PROJETO 
VIDA NO 

TRÂNSITO 

1º, 2º e 3º 100% 100% Sim 

O monitoramento dos 
acidentes de trânsito 
terrestre via SIM é 

realizado periodicamente, 
bem como a análise do 

banco múltiplo via 
Comisão de gestão de 

dados do Projeto Vida no 
Trânsito 

Implementar as ações 
do Projeto Intersetorial 

Vida no Trânsito 
(PVT) no âmbito do 
município do Natal. 

100% das ações 
implementadas 

SVE/DVS 1º,2º e 3º 45% 66% Parcial 

As ações intersetoriais 
estão sendo encaminhadas 
junto aos demais membros 
que compõe a  Comissão 
Municipal Intersetorial de 

Segurança Viária 
Realizar ações de 

educação permanente 
visando a redução dos 

acidentes de 
transportes terrestres. 

2 ações 
realizadas 

DVS 
DAB 

DISTRITOS 
3º 1 33% Parcial 

As ações educativas do 
Projeto Vida no Trânsito 
foram inviabilizadas de 

forma presencial em virtude 
da pandemia de COVID 19. 
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AÇÕES 
ESTRATÉGICAS 

META  
ANUAL 

RESPONSÁVEL 
/PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimestre) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Contudo o projeto APH na 
Escola está encaminhado 

para ser aplicado em 2021. 

Fomentar as ações de 
educação em saúde no 

trânsito na rede 
municipal de saúde. 

5 capacitações 
realizadas 

(1 por distrito) 

DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1º,2º e 3º 0 50% Parcial 

As ações educativas  do 
Projeto Vida no Trânsito 

foram fomentadas e 
discutidas ao longo do 3º 

quadrimestre de 2020. 
Custear diárias e 

passagens em eventos 
de saúde, conforme 
aprovação prévia da 
chefia imediata e do 

gestor municipal. 

100% conforme 
aprovação de 

critérios 
pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 1º,2º e 3º 0% 0 Não 

Viagens foram suspensas 
em 2020. 

 

 
 
META 66: Investigar e Encerrar Anualmente no mínimo 90% dos Óbitos de Mulheres em Idade Fértil dentro do prazo estabelecido pelo Ministério da Saúde (MS). 

 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar busca ativa de laudos 
definitivos emitidos pelo ITEP e 

SVO. 

Realizar 100% da 
busca ativa de laudos 

DVS 1º,2º e 3º 
Percentual de 

laudos 
investigados 

0 Não 

A SESAP está intermediando 
o recebimento dos laudos, 
embora não estejam sendo 

emitidos. 

Reestruturar o comitê de 
mortalidade materna, infantil e 

fetal. 
Comitê estruturado 

DVS 
DAB 
DAE 

DISTRITOS 

1º 
Comitê 

estruturado 
0 Não 

Adiado para 2021, devido a 
pandemia. 

Elaborar protocolo para 
investigações de Mulheres em 

idade fértil. 
 

1 protocolo elaborado 
DVS 
DAB 

2º 
Protocolo 
elaborado 

0 Não 
Os encontros iniciaram, com 

a pandemia estão sendo 
realizados por vídeo 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

conferência/web 
conferências. 

Realizar capacitação para as 
equipes multiprofissionais da 
rede municipal de saúde para 

realizar a investigação dos óbitos 
de Mulheres em Idade Fértil em 

seu território. 

5 capacitações 
realizadas 

(1 por distrito) 

DVS 
DAB 
DAE 
NASF 

DISTRITOS 

1º,2º e 3º 
Número de 

capacitações 
realizadas. 

 

0 

 

Não 

Não foi realizada em virtude 
da pandemia. Porém foram 

feitas reuniões com os 
distritos. 

Lotar profissional que 
desenvolva as investigações de 

óbitos dentro dos núcleos de 
vigilância em saúde nos distritos 

sanitários. 

01 profissional lotado 
para as ações de 

vigilância de óbitos 

DVS 
DGTES 

DISTRITOS 
2º 

1 profissional 
do distrito 

sanitário, para a 
vigilância de 

óbitos. 

0 Não Ação programada para 2021 

Custear diárias e passagens em 
eventos de saúde, conforme 
aprovação prévia da chefia 

imediata e do gestor municipal. 

100% diárias e 
passagens custeadas, 

conforme aprovação de 
critérios 

pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 1º,2º e 3º 

Percentual de 
passagens 

adquiridas e 
diárias 

concedidas 

0 Não 

Viagens foram suspensas em 
2020. 

 

Custear as ações de apoio 
logístico referente aos contratos 

administrativos (locação de 
imóvel, veículos, ar 
condicionado e etc..) 

100% das ações 
custeadas 

DVS 1º,2º e 3º 
Percentual de 

ações custeadas 
100% Sim  

 
META 67: Investigar e Encerrar anualmente no mínimo 70% dos Óbitos Infantis e Fetais dentro do prazo estabelecido pelo Ministério da Saúde (MS). 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Designar um profissional para 
desenvolver as investigações 
de óbitos dentro dos núcleos 
de vigilância em saúde nos 

distritos sanitários. 

01 profissional 
para as ações de 

vigilância de 
óbitos 

DVS 
DGTES 

DISTRITOS 
2º 

Número de 
profissionais que 

realizam investigações 
de óbitos nos distritos 

0 Não 

É necessário um quantitativo 
maior de técnicos dos distritos 
sanitários disponíveis para essa 

articulação. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Estabelecer normas para o 
encerramento das 

investigações de óbitos 
infantis e fetais nas unidades 
básicas e especializadas com 
participação dos profissionais 

envolvidos. 

Nota técnica 
com normas para 

encerramento 
das investigações 
de óbitos infantis 

e fetais nas 
unidades básicas 
e especializadas 

elaborada 

DVS 
 

2º 

Nota técnica com 
normas para 

encerramento das 
investigações de 

óbitos infantis e fetais 
nas unidades básicas e 

especializadas 
elaborada 

0 Não 

Em andamento, porém é 
necessário reforço no quantitativo 
de técnicos dos distritos sanitários 
disponíveis para essa articulação. 

Realizar encerramento das 
investigações de óbitos 

infantis e fetais nas unidades 
básicas e especializadas 

70% dos 
encerramentos 
dos casos de 

óbitos 
ocorrendo nas 

UBS e 
Instituições 

Hospitalares. 

DVS 
DISTRITOS 

1º,2º e 3º 

Percentual de óbitos 
com encerramento 

ocorrendo nas 
unidades e instituições 
hospitalares de onde 
aconteceu o óbito. 

50% Parcial 

O encerramento dos casos tem 
ocorrido nos hospitais, com a 
presença de profissionais da 
atenção primária em vários 

momentos. 

Elaborar um protocolo de 
investigação de óbitos infantis 

e fetais. 

1 protocolo 
elaborado 

DVS 
DAE 
DAB 

2º Protocolo elaborado 1 Sim 
Está sendo ajustado  com base 

no da SESAP  e  MS. 

Apoiar a reestruturação do 
comitê de mortalidade 

materna, infantil e fetal. 

Comitê 
estruturado 

DVS 
DAB, DAE 
DISTRITOS 

1º Comitê estruturado 1 Sim 
Quando ocorre óbito é realizado 
junto a referência do Estado e 

Ministério. 

Custear diárias e passagens 
em eventos de saúde, 

conforme aprovação prévia da 
chefia imediata e do gestor 

municipal. 

100% conforme 
aprovação de 

critérios 
pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 
1º,2º e 3º 

 

Percentual de 
passagens adquiridas e 

diárias concedidas 
0 Não 

Viagens foram suspensas em 2020. 
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META 68: Investigar e encerrar Anualmente 100% dos Óbitos Maternos dentro do prazo estabelecido pelo Ministério da Saúde (MS). 
 

AÇÕES 
ESTRATÉGICAS 

META  
ANUAL 

RESPONSÁVEL 
/PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimestre) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS RESULTADOS 

Reestruturar o comitê 
de mortalidade 

materna, infantil e 
fetal. 

Comitê 
estruturado 

DVS 
DAB, DAE 
DISTRITOS 

1º 
Comitê 

estruturado 

0% Não  Em virtude da pandemia foi 
reprogramado para a PAS/2021 

Elaborar um protocolo 
de investigação de 
óbitos maternos. 

1 protocolo 
elaborado 

DVS 
DAE 
DAB 

2º 
Protocolo 
elaborado 

1 Sim 

Nesse momento de pandemia os 
encontros de reajuste do documento 

estão sendo realizados por vídeo 
conferência/web conferências. 

Estabelecer normas 
para o encerramento 
das investigações de 
óbitos maternos nas 
unidades básicas e 
especializadas com 

participação dos 
profissionais 
envolvidos. 

70% dos 
encerramentos 
dos casos de 

óbitos nas UBS e 
Instituições 

Hospitalares. 

DVS/SEV 
DISTRITOS 

1º e 2º 

Percentual de 
óbitos com 

encerramento 
realizados nas 

UBS e 
Instituições 
Hospitalares 

70% Sim 

O encerramento dos casos tem ocorrido 
nos hospitais, com a presença de 

profissionais da atenção primária em 
vários momentos. 

Lotar um profissional 
para as investigações 
de óbitos dentro dos 
núcleos de vigilância 
em saúde nos distritos 

sanitários. 

05 profissionais 
lotados para as 

ações de 
vigilância de 

óbitos 
(01 profissional 

por distrito) 

DVS/SEV 
DGTES 

DISTRITOS 
2º 

Número de 
profissionais 
lotados nos 

distritos para as 
ações de 

vigilância de 
óbitos 

 

0 Não 

Depende de recursos humanos, pois  
necessita de um quantitativo maior de 

técnicos dos distritos sanitários 
disponíveis para essa articulação. 

Custear diárias e 
passagens em eventos 
de saúde, conforme 
aprovação prévia da 
chefia imediata e do 

gestor municipal. 

100% conforme 
aprovação de 

critérios 
pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 1º,2º e 3º 

% de passagens 
adquiridas e 

diárias 
concedidas 

0% Não 
Viagens foram suspensas em 2020. 
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META 69: Monitorar 100% dos casos de Doenças Crônicas Não Transmissíveis (DCNT) no município para o fortalecimento das ações de prevenção e promoção. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar os casos de 
DCNT através dos sistemas 
de informações em saúde 

disponíveis. 

100% dos casos 
monitorados 

SVE/DVS 
DAB 

DISTRITOS 
1º,2º e 3º 100% 100% Sim 

O monitoramento das DCNT 
acontece mediante análise do 

SIH e SIM 

Custear diárias e passagens 
em eventos de saúde, 

conforme aprovação prévia 
da chefia imediata e do 

gestor municipal. 

100% conforme 
aprovação de 

critérios 
pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 1º,2º e 3º 

Percentual de 
passagens 

adquiridas e 
diárias 

concedidas 

0 Não 

Viagens foram suspensas em 
2020. 

 

Custear as ações de apoio 
logístico referente aos 

contratos administrativos 
(locação de imóvel, 

veículos, ar condicionado e 
etc..) 

100% das ações 
custeadas 

DVS 1º,2º e 3º 
Percentual de 

ações custeadas 
100% Sim  

 
 
META 70: Implantar 05 (cinco) unidades sentinelas para monitoramento das doenças diarreicas agudas, contribuindo para a melhoria da qualidade da água de consumo humano.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS RESULTADOS 

Monitorar a qualidade da 
água para consumo humano 
no município de Natal, em 

100% do território com 
maior incidência de casos 

diarreicos. 

100% do território 
com coletas 

pré-estabelecidos 
pelo VIGIÁGUA. 

monitorados 

DVS/LACEN 
/RN 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
análises 

realizadas no 
território 

 
0% 

 
Não 

Em  processo de reavaliação, tendo 
em vista que todo sistema de 

abastecimento de água para consumo 
humano da Cidade de Natal é 

monitorado pelo VIGIÁGUA, nos 
cinco distritos sanitários 

Notificar as DDA (Doenças 
Diarreicas Agudas) atrelado 
ao momento da distribuição 

dos Sais de Reidratação 
Oral (SRO) às notificações 

100% dos casos de 
DDA com 

distribuição de 
SRO notificados 

DAB/ 
Distritos/DVS 

1º 
Percentual de 

casos 
notificados 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS RESULTADOS 

das DDA (Doenças 
Diarreicas Agudas). 

 
 
META 71: Reformar e ampliar a área física da Central Municipal de Armazenamento e Distribuição de Imunobiológico (CEMADI). 
 

AÇÕES 
ESTRATÉGICAS 

META 
ANUAL 

RESPONSÁVEL 
/PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimestre) 

INDICADORES 
DE M&A 

 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS RESULTADOS 

Equipar a CEMADI 
com mobiliário 

CEMADI 
equipada com 

mobiliário  
DVS 1º,2º e 3º 

CEMADI 
equipada com 

mobiliário  
0% Não 

o processo  licitatório de compra, 
encontra-se em andamento. 

Equipar a CEMADI 
com equipamentos de 

informática 

CEMADI 
equipada com 
equipamentos 
de informática 

DVS/SCGTIC 1º,2º e 3º 

CEMADI 
equipada com 

equipamento de 
informática 

0% Não 
o processo  licitatório de compra, 

encontra-se em andamento. 

 
 

Objetivo 2.2: Fortalecer as ações de vigilância, com vistas a prevenir os riscos decorrentes do convívio, entre humanos e animais, contribuindo para a redução da 
incidência de Zoonoses e outras doenças transmitidas por vetores. 
 
META 72: Realizar a Vigilância da Raiva em 100% dos casos notificados no município. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar a coleta e envio de 
amostras ao LACEN de 

animais capturados e com 
suspeita de raiva para 

diagnóstico 

100% de amostras 
enviadas ao 

LACEN 
DVS/CCZ/LACEN 

1º,2º e 3º 
 

Percentual de 
amostras 

enviadas ao 
LACEN 

100% Sim 
Todas as amostras coletadas 

foram encaminhadas ao LACEN 
(239 amostras) 



 

99 

 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Vacinar 80% da população de 
cães e gatos aptos a 

vacinação no município. 

80% de cães e gatos 
vacinados 

DVS/DISTRITOS 
3º 
 

Percentual de 
cães e gatos 
vacinados 

80% Sim 

Para este quadrimestre, 
atingimos as metas estabelecidas 
pelo MS que é a imunização de 
80% da população domesticada 

de cães e gatos ( 64.881 
cães-95,8% e 39.4422 

gatos-135,8) 

Custear diárias e passagens 
em eventos de saúde, 

conforme aprovação prévia 
da chefia imediata e do gestor 

municipal. 

100% das diárias e 
passagens custeadas 

conforme 
aprovação de 

critérios 
pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 
1º,2º e 3º 

 

Percentual de 
passagens 

adquiridas e 
diárias 

concedidas 

0 Não 

 

Viagens foram suspensas em 
2020. 

 
 
 
META 73: Reduzir em 50% o número absoluto de óbitos por arboviroses urbanas.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar atividades de 
educação permanente para 

manejo adequado dos casos de 
arboviroses atendidos na rede 

municipal de saúde. 

02 
atividades realizadas 

DVS 
DAB 
DAE 

DISTRITOS 

Continuo 
Número de 
atividades 
realizadas 

0 Não Atividades adiadas devido 
a pandemia. 

Realizar encontros no 
gabinete de crise com outras 

secretarias municipais afim de 
estabelecer a intersetorialidade 

com o objetivo de reduzir o 
número de óbitos por 
arboviroses urbanas. 

01 encontro 
realizado ao mês 

DVS/CCZ/DISTRITOS 
/URBANA/SEMSUR/ 

SEMURB/SEMOV 
 

Número de 
encontros 
realizados 

0 Não 
Devido a pandemia não 

foram realizados 
encontros em 2020. 

Custear diárias e passagens 
em eventos de saúde, 

100% conforme 
aprovação de 

DVS/DGTES 
1º,2º e 3º 

 
% de passagens 

adquiridas e diárias 
0 Não 

As viagens foram 
suspensas em 2020. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

conforme aprovação prévia da 
chefia imediata e do gestor 

municipal. 

critérios 
pré-estabelecidos 

concedidas 

 
 
META 74: Reduzir para menos de 1% o índice de infestação predial para o Aedes Aegypti no município. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar monitoramento 
entomológico com armadilhas 

ovitrampas em todos os 
distritos. 

100% das de 
ovitrampas 
monitoradas 

DVS/CCZ 
1º,2º e 3º 

 

Percentual de 
ovitrampas 

monitoradas 
100% Sim 

Todas as ovitrampas foram 
monitoradas durante o ano 
de 2020 (239 armadilhas). 

Identificar a circulação das 
arboviroses em culicídeos 

adultos nos imóveis com alta 
produtividade vetorial. 

100% de imóveis de 
alta produtividade 

monitorados 
DVS/CCZ 

1º,2º e 3º 
 

% de imóveis de 
alta 

produtividade 
monitorados 

0 Não 
Em processo de estruturação 
laboratorial e aquisição de 

material para esta demanda. 

Custear diárias e passagens em 
eventos de saúde, conforme 
aprovação prévia da chefia 

imediata e do gestor municipal. 

100% conforme 
aprovação de critérios 

pré-estabelecidos 
DVS/DGTES 

1º,2º e 3º 
 

Percentual de 
passagens 

adquiridas e 
diárias 

concedidas 

0 Não 
 

As viagens foram suspensas 
em 2020. 

 
 
META 75: Manter a incidência de casos de Leptospirose abaixo de 1 por 100.000hab no município. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar medidas de controle e 
monitoramento de casos 

notificados. 

100% de casos 
notificados 

DVS 
Distritos 

1º,2º e 3º 
 

Percentual de 
casos notificados 

100% Sim 

Todos os casos 
diagnosticados foram 

monitorados e realizados os 
bloqueios para controle do 

vetor. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar ações de Educação 
em Saúde para os usuários 
sobre as normas básicas de 
higiene e da necessidade do 

saneamento básico, e o 
controle de roedores. 

100% das Unidades 
localizadas nas áreas 

de notificação de 
caso humano com 
ações de educação 
em saúde realizada. 

DVS/CCZ/´ 
DISTRITOS/ 
URBANA/ 
SEMSUR/ 

SEMURB/SEMOV 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
unidades 

localizadas nas 
áreas de 

notificação com 
ações de 

educação em 
saúde realizada. 

100% Sim 

Todas as áreas com casos 
diagnosticados foram 

monitoradas e realizadas os 
bloqueios para controle do 

vetor. 

Capacitar os profissionais 
sobre a sintomatologia e 
exames necessários para 

identificação e tratamento das 
pessoas infectadas em parceria 

com o SVE. 

25% de profissionais 
capacitados 

DVS/CCZ/SVE/D
AB/ 

DEGETS/ 
DISTRITOS 

1º,2º e 3º 
 

Percentual de 
profissionais 
capacitados 

0 Não 
Não foi possível a realização 

dessa meta, devido o atual 
cenário de pandemia. 

Monitorar espacialmente a 
ocorrência de surtos da doença 

no município. 

100% das áreas 
monitoradas 

DVS/CCZ 
1º,2º e 3º 

 

Percentual das 
áreas 

monitoradas. 
100% Sim 

Todas as áreas de risco para 
surto da doença foram 

monitoradas no ano de 2020. 

Custear diárias e passagens 
em eventos de saúde, 

conforme aprovação prévia da 
chefia imediata e do gestor 

municipal. 

100% conforme 
aprovação de 

critérios 
pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 
1º,2º e 3º 

 

Percentual de 
passagens 

adquiridas e 
diárias 

concedidas 

0 Não 
 

As viagens foram suspensas 
em 2020. 

 
 
META 76: Reduzir a menos de 5% o índice de positividade para Esquistossomose. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 

Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar monitoramento 
Malacológico nas coleções 

hídricas de importância 
epidemiológica. 

100% de coleções 
hídricas 

monitoradas 
DVS/CCZ 1º,2º e 3º 

Percentual de 
coleções hídricas 

monitoradas 
100% Sim 

Todas as 92 coleções 
hídricas programas foram 

monitoradas nesse 
quadrimestre. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 

Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar diagnóstico para 
Esquistossomose, a partir 
das amostras coletadas no 
inquérito Coproscópico. 

100% das amostras 
coletadas 

DVS/CCZ 
1º,2º e 3º 

 

Percentual de 
amostras 
coletadas 

0 Não 
Devido a pandemia estão 
comprometidas as coletas. 

Realizar ações de Educação 
em Saúde para os usuários 
sobre as normas básicas de 
higiene e da necessidade do 

saneamento básico, e o 
controle ao parasita 

hospedeiro (caramujo). 

100% das Unidades 
localizadas nas 

áreas de notificação 
de caso humano. 

 

DVS/CCZ/DISTRITOS/ 
URBANA/SEMSUR/ 
SEMURB/SEMOV 

1º,2º e 3º 
 

Percentual de 
áreas trabalhadas 

100% Sim 

Foram notificados 4 casos 
humanos para 

esquistossomose, sendo 1 
óbito. 

Capacitar os profissionais 
sobre a sintomatologia e 
exames necessários para 

identificação e tratamento 
das pessoas infectadas em 

parceria com o SVE. 

25% dos 
profissionais da 

rede 
DVS/CCZ/SVE/DAB 

1º,2º e 3º 
 

Percentual de 
profissionais 
capacitados 

0 Não 
Atividades adiadas devido 

a pandemia. 

Custear diárias e passagens 
em eventos de saúde, 

conforme aprovação prévia 
da chefia imediata e do 

gestor municipal. 

100% conforme 
aprovação de 

critérios 
pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 
1º,2º e 3º 

 

Percentual de 
passagens 

adquiridas e 
diárias 

concedidas 

0 Não 
 

Viagens foram suspensas 
em 2020. 

 
 
META 77: Realizar a vigilância dos acidentes causados por animais peçonhentos em 100% dos casos graves notificados no município. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar ações educativas, de 
manejo ambiental e de captura 

de espécimes nas áreas de 
ocorrência de acidentes graves 

notificados no município. 

100% das áreas com 
ações educativas 

realizadas 
DVS/CCZ/DISTRITOS 

1º,2º e 3º 
 

Percentual de 
áreas com ações 

educativas 
realizadas 

100% Sim 

Foram realizadas ações 
educativas e de manejo nos 

locais de ocorrência de 
acidentes graves. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar casos graves 
notificados no município 

100% dos casos 
graves monitorados 

DVS 1º,2º e 3º 
Percentual de 
casos graves 
monitorados 

100% Sim 
Todos os casos graves foram 

investigados e realizado 
visitas domiciliares. 

Custear diárias e passagens 
em eventos de saúde, 

conforme aprovação prévia da 
chefia imediata e do gestor 

municipal. 

100% diárias e 
passagens custeadas 
conforme aprovação 

de critérios 
pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 
1º,2º e 3º 

 

Percentual de 
passagens 

adquiridas e 
diárias 

concedidas 

0 Não 
Viagens foram suspensas em 

2020. 

 
 
META 78: Reduzir o número absoluto de casos em humanos de Leishmaniose Visceral para menos de 4 casos/ano. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO  

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar inquérito canino nas 
áreas de maior prioridade de 

ocorrência de casos. 

100% de inquéritos 
realizados das áreas 

prioritárias 
DVS/CCZ 

1º,2º e 3º 
 

Percentual 
inquéritos 

realizados das áreas 
prioritárias 

0 Não  

Foi identificado 13 a´reas de 
risco, porém não foi possível 
a realização da meta, devido 
o atual cenário de pandemia. 

Realizar inquérito 
entomológico nas áreas de 

maior prioridade de ocorrência 
de casos. 

100% das áreas 
prioritárias 
trabalhadas 

DVS/CCZ 
1º,2º e 3º 

 
Percentual  de 

áreas trabalhadas 
0 Não 

Não foi possível a realização 
da ação, devido o atual 
cenário de pandemia. 

Realizar eutanásia nos cães 
positivos para leishmaniose 
visceral e recolhidos pelo 

CCZ. 

100% de cães 
positivos para 

leishmaniose visceral 
com eutanásia 

realizada 

DVS/CCZ 
1º,2º e 3º 

 

Percentual de cães 
positivos para 
leishmaniose 
visceral com 

eutanásia realizada 

94,41% Parcial 

Tivemos comprometimento 
no recolhimento dos animais 

positivos devido o atual 
momento de pandemia, (dos 

1.074 animais positivos 
diagnosticados no CCZ, 

1014 foram eutanasiados). 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO  

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Custear diárias e passagens em 
eventos de saúde, conforme 
aprovação prévia da chefia 

imediata e do gestor 
municipal. 

100% conforme 
aprovação de 

critérios 
pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 1º,2º e 3º 

Percentual de 
passagens 

adquiridas e diárias 
concedidas 

0 Não 
Viagens foram suspensas em 

2020. 

 
 

Objetivo 2.3: Promover e proteger a saúde da população com ações capazes de eliminar, diminuir, prevenir riscos à saúde e intervir nos problemas sanitários decorrentes 
do meio ambiente, da produção e da circulação de bens e da prestação de serviços de interesse à saúde. 
 
 
META 79: Informatizar 100% do setor de Vigilância Sanitária. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Desenvolver sistema de 
informação para a Vigilância 

Sanitária 
 

Contratar consultoria 
para desenvolver o 

sistema 

DVS (SVS) 
USINFO 

3º  
Consultoria 
contratada 

0% Não 
Em virtude da pandemia 
não foi possível realizar 

articulação. 

 
 
META 80: Regulamentar, no mínimo, 4 normas sanitárias das ações da VISA, conforme necessidade do serviço.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Elaborar Normas Técnicas 
sanitárias. 

01 norma elaborada DVS/SVS 3º  Norma elaborada 1 Sim   
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META 81: Implantação de um plano de trabalho para a reestruturação das ações da Vigilância Sanitária, que contemple mecanismos de financiamento, participação nos espaços 
intergestores, avaliação e monitoramento. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Reestruturar os processos de 
trabalho em VISA, de forma a 

permitir uma maior eficácia das 
suas ações em consonância com 
os novos desafios e demandas da 

sociedade e do contexto 
normativo vigente. 

03 
núcleos/setores 
da VISA com 
processo de 

trabalho 
reestruturado 

DVS/SVS/DGETS 2º 

Número de núcleos 
com processos de 

trabalho 
reestruturados. 

100% Sim  

Realizar oficinas para avaliação 
dos indicadores da VISA 

01 Oficina 
realizada 

DVS/SVS/DGETS 1º Oficina realizada 100% Sim  

Ampliar em 10% o quadro 
funcional técnico e 

administrativo de servidores de 
VISA. 

10% do quadro 
funcional 
ampliado 

DVS/DGETS 3º 
Percentual do 

quadro funcional 
ampliado 

2% Parcial 

Chegaram duas 
profissionais, uma 
Sanitarista e uma 

Fisioterapeuta. Para 
completar 10%, é 

necessário mais 06 
profissionais. 

Custear as ações de apoio 
logístico referente aos contratos 

administrativos (locação de 
imóvel, veículos, ar 
condicionado e etc..) 

100% das ações 
custeadas 

DVS 1º,2º e 3º 
Percentual de ações 

custeadas 
100% Sim  
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META 82: Inspecionar anualmente 10% dos estabelecimentos de baixo risco, cadastrados, sujeitos à Vigilância Sanitária das áreas de alimentos, produtos e serviços de interesse à 
saúde, com base nas diretrizes pactuadas no âmbito do Sistema Nacional de Vigilância Sanitária (SNVS) e cadastro da VISA. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Inspecionar os estabelecimentos de 
baixo risco sujeitos a Vigilância 

Sanitária com base nos critérios de 
baixo risco sanitário, definido pela 

RDC 153/2017. 

10% do 
cadastro 
existente 

inspecionado 

SVS 1º,2º e 3º 
Percentual de 

estabelecimentos 
inspecionados 

100% Sim 

No primeiro quadrimestre 
foram realizadas 390 
inspeções no segundo 

302, totalizando 692 ate´o 
dia 15/10 totalizou 797 

inspeções que 
corresponde a 14,61%. A 
meta foi superada, pois o 

previsto era 10% 

Realizar coletas para 
monitoramento de alimentos. 

36 coletas 
realizadas 

SVS 1º,2º e 3º 
N° coletas 
realizadas 

9 Parcial 

Em virtude da pandemia, 
não foi possível 

contemplar a meta em sua 
totalidade. 

Realizar coletas para 
monitoramento da água dos 
serviços de hemodiálises. 

204 coletas 
realizadas 

SVS 1º,2º e 3º 
N° coletas 
realizadas 

5,9% Parcial 

Em virtude da pandemia 
não foi possível 

contemplar a meta em sua 
totalidade. 

Realizar coletas de água para 
monitoramento de 

estabelecimentos de serviços de 
interesse à saúde. 

70 coletas  
realizadas 

SVS 1º,2º e 3º 
N° coletas 
realizadas 

36 Parcial 

Em virtude da pandemia, 
não foi possível 

contemplar a meta em sua 
totalidade. 

Analisar os projetos arquitetônicos 
da vigilância sanitária, conforme 

legislação. 

100% dos 
projetos 

analisados 
SVS 1º, 2º e 3º 

Percentual de 
projetos analisados. 

80% Parcial 
A VISA conta com apenas 
um arquiteto, o mesmo se 

afastou. 
Implementar o Projeto “Laços 

Promoção da Vida” junto à Atenção 
Básica. 

03 oficinas 
realizadas 

DVS (SVS) 1º, 2º e 3º 
Número de oficinas 

realizadas 
0,0% Não 

Não foi possível realizar 
as ações devido a 

pandemia. 

Realizar ações de educação em 
saúde sobre o direito humano à 

alimentação saudável. 

03 eventos 
realizados 

SVS 1º, 2º e 3º 
Número de eventos 

realizados 
33,3% Parcial 

Devido a pandemia, não 
foi possível contemplar a 
meta em sua totalidade.. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar a implementação da 
alimentação saudável nas escolas. 

30 escolas 
monitoradas 

SVS 1º, 2º e 3º 
Número de escolas 

monitoradas 
36,67% Parcial 

Foram realizadas 3 no 
primeiro quadrimestre. 
Por causa da pandemia 

não foi possível continuar. 

Realizar ações de educação e 
comunicação em saúde para a 
população e setor regulado. 

10 eventos 
realizados 

SVS 1º, 2º e 3º 
Número de eventos 

realizados 
100% Sim 

A meta foi superada, 
foram realizados 12 

ações. 

Custear as ações de apoio logístico 
referente aos contratos 

administrativos (locação de imóvel, 
veículos, ar condicionado e etc..) 

100% das 
ações 

custeadas 
DVS 1º, 2º e 3º 

Percentual de ações 
custeadas 

100% Sim  

 
 
META 83: Implementar as ações de educação permanente para 100% dos servidores da Vigilância Sanitária.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Capacitar os técnicos da 
Vigilância Sanitária nas áreas 

técnicas do interesse do serviço. 

04 capacitações 
realizadas 

SVS/DGTES 1º, 2º e 3º 

 
Número de 

capacitações 
realizadas 

100% Sim 

 

Possibilitar a Participação de 
técnicos em eventos de interesse 

da Vigilância Sanitária. 
20 técnicos  SVS/DGETES 1º, 2º e 3º  

Número de 
técnicos 

participantes em 
eventos 

100% Sim  
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META 84: Realizar análise documental ou inspeção sanitária em 100% dos estabelecimentos cadastrados na VISA de alto risco, conforme critérios normativos pertinentes. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

 
Realizar análise documental para 
fins de licenciamento com base 

na RDC 153/2017, nos 
seguimentos de: drogarias, 

distribuidoras de medicamentos e 
produtos para saúde/ correlatos, 

laboratórios de análises clínicas e 
farmácias privativas de clínicas, 
definido pela legislação vigente. 

 

100% de análise 
realizada 

554 
SVS 1º, 2º e 3º 

Percentual 
analisado dos que 

necessitam de 
análise documental 

45,85  % Parcial 

Em função da 
pandemia da 
Covid19 o 

atendimento 
presencial foi 

limitado e a validade 
dos alvarás sanitários 

foi prorrogados 

Realizar inspeção sanitária em 
100% dos estabelecimentos, 
cadastrados na VISA, de alto 

risco. 

100% dos 
estabelecimentos 

inspecionados 
1151 

SVS 1º, 2º e 3º 
Percentual 

estabelecimentos 
inspecionados. 

60,56% Parcial 

Em função da 
pandemia da 

Covid19  20% dos 
técnicos estão 

afastados. 
 
 
META 85: Implantar o Laboratório Municipal de Saúde Pública/LACEN Natal, com Gestão Pública, para dar suporte às ações de vigilância em saúde. 
Modificação da Meta 85 da PAS 2019 
 

 
 

A implantação do Laboratório Municipal de Saúde Pública de Natal não será realizada. Foi decidido pela gestão com aprovação do CMS, conforme Resolução 0022/2019, 
que será instalada a Central Municipal de Armazenamento de Imunobiológicos - CEMADI, no local onde seria o Laboratório Municipal. 
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Objetivo 2.4: Fortalecer e executar as ações de Vigilância Ambiental, incluindo o controle e monitoramento dos riscos às populações expostas a solos contaminados, 
desastres, poluição do ar e água de consumo. 
 
META 86: Aumentar em 5% os pontos de coleta de análises de água para consumo humano, quanto aos parâmetros coliformes totais, cloro residual livre e turbidez. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

 
Realizar, pelo Programa 

VIGIÁGUA, o monitoramento da 
qualidade da água de consumo, 

distribuída pela CAERN e 
soluções alternativas de 

abastecimentos em pontos 
estratégicos de coleta. 

 

90% do número 
de análises 

obrigatórias para 
o parâmetro 

coliformes totais 
realizadas 

DVS/SVISAMT- 
VIGIAGUA/ 

LACEN 
1º,2º e 3º 

Proporção de análises 
realizadas para o 

parâmetro Coliformes 
Totais em água para 
consumo humano 

 
100% 

 
Sim 

 
Foram realizadas 800 
análises durante o ano 

de 2020. 

Monitorar a qualidade da água de 
consumo para o risco de 

Cianobactérias 

2 mananciais 
superficiais 
monitoradas 

DVS/SVISAMT- 
VIGIAGUA 

3º 

Número de 
mananciais 
superficiais 
monitorados 

 
50% 

 
Parcial 

 
Realizamos 1 

monitoramento na 
Lagoa de Extremoz 

Elaborar e implantar um sistema 
de informação municipal da 

qualidade da água 
(SISÁGUA-NATAL) 

1 sistema de 
informação 
elaborado 

SVISAMT/USINF
O 

/UFRN/IFRN 
SEMURB 

3º 
Sistema de 

informação elaborado 
 

0% 
 

Não 

 
Está em andamento a 
implementação com a 

parceria da UFRN 
(NUPPRAR) 

Custear diárias e passagens em 
eventos de saúde, conforme 
aprovação prévia da chefia 

imediata e do gestor municipal 
. 

100% conforme 
aprovação de 

critérios 
pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 1º,2º e 3º 

Percentual de 
passagens adquiridas 
e diárias concedidas 

 

0% Não 
Viagens foram 

suspensas em 2020. 
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META 87: Implementar as ações do VIGIPEQ (Vigilância das Populações Expostas a Substâncias Químicas) e do VIGIDESASTRES para cumprimento de 100% da Programação 
Anual. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

 
Realizar ações de educação em 

Saúde ambiental nas escolas 
públicas e privadas, nas 

instituições de ensino Superior, 
ONGS, na rede municipal de 

saúde, empresas, construção civil, 
sindicatos, nas associações, 

instituições religiosas, clubes de 
mães, associação de idosos. 

 

24 ações de 
educação em Saúde 
ambiental realizadas 

DVS/SVISAMT/ 
VIGIPEQ/ 

VIGIAGUA/ 
VIGIDESASTRES/ 

VIGISAT/VIGIGEO/ 
DEFESA CIVIL/SME/ 

SINDICATOS/ 

1, 2 e 3º 
Número de ações 

realizadas 
0% Não 

Devido a pandemia da 
covid19 as ações estão 

suspensas e o plano  
de trabalho 

encontra-se em 
processo de 
elaboração. 

Realizar monitoramento nos locais 
indicados como possíveis abrigos 
temporários para as situações de 

desastres. 

100% das áreas 
cadastradas em caso 

de desastre 
monitoradas 

VISAMT/ SEMURB/ 
SEMTAS / VISA/ 
DEFESA CIVIL 

1°, 2° e 3º 
Proporção de 

abrigos 
monitorados 

0% 

 
Não 

 
Não houveram abrigos 

temporários nesse 
quadrimestre.Não 
trabalhamos com 

percentuais, tendo em 
vista que só 

monitoramos abrigos 
em caso de acidentes 
(são provisórios , não 

permanentes) 
Realizar o monitoramento das 

áreas cadastradas no sistema de 
informação de vigilância da 
população exposta ao solo 
contaminado (SISSOLO). 

50% das áreas 
cadastradas 
monitoradas 

VIGIPEQ/ VIGISAT/ 
SEMURB 

1º, 2º e 3º 
Proporção de 

áreas cadastradas 
monitoradas 

 
0% 

 
Não 

 
O programa está em 

fase de reestruturação 

Articular curso básico em 
Vigilância em Saúde Ambiental 

1 curso realizado DVS/SVISAMT 3º Curso realizado 0% Não 
Em processo de 

articulação com a 
UFRN 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Elaborar um sistema de 
monitoramento municipal de 

doenças respiratórias 

1 sistema de 
informação elaborado

SVISAMT/ 
USINFO/ 

UFRN/ SEMURB 
3º 

Sistema de 
informação 
elaborado 

0% Não 

Está em andamento a 
implementação em 
parceria com órgão 
Federais e Estaduais 

( UFRN, IFRN, INPE, 
IDEMA e SUVAM) 

Participações de técnicos em 
eventos ligados ao Setor de 

Vigilância em Saúde Ambiental. 

Participação dos 
técnicos em 02 

eventos em 
VISAMT 

DVS/SVISAMT 1º, 2º e 3º 
Número de 

participação em 
Eventos 

0% Não 
Devido a pandemia da 

covid19 os eventos 
estão suspensos 

Custear diárias e passagens em 
eventos de saúde, conforme 
aprovação prévia da chefia 

imediata e do gestor municipal. 

100% conforme 
aprovação de 

critérios 
pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 1º, 2º e 3º 

Percentual de 
passagens 

adquiridas e 
diárias concedidas 

 

0% Não 

Viagens foram 
suspensas em 2020. 

 

 
 
 
 

Objetivo 2.5: Implementar ações voltadas à Rede de Atenção à Saúde do Trabalhador, no intuito de qualificar a assistência prestada aos trabalhadores acometidos por 
doenças e/ou agravos relacionados ao trabalho: na perspectiva da prevenção, promoção, proteção, recuperação da saúde dos trabalhadores e monitoramento das condições 
dos ambientes de trabalho, bem como os seus agravos. 
 
META 88:  Implementar a Política Nacional de Saúde do Trabalhador e trabalhadora no âmbito do município de Natal. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Fortalecer o corpo técnico do 
CEREST para atuação como 

Centro articulador e 
organizador das ações de saúde 
do trabalhador, junto a Rede de 

Atenção Integral à Saúde. 

50% o quadro de 
servidores do CEREST 
ampliado com técnicos 

especializados em Saúde 
do Trabalhador. 

 

DVS 
/CEREST/DGTES 

3º . 

Número de 
novos 

servidores no 
CEREST 

0 Não 

Ao invés de recebermos 
novos técnicos, tivemos 

perdas por motivos 
diversos: aposentadorias, 
relotação de servidores 
em outros serviços da 

Rede, além dos 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

afastamentos por 
problemas de saúde e  
devido a pandemia, 
grupos de riscos que 

foram afastados. 

Qualificar os Técnicos do 
Cerest para que estes atuem 

como suporte técnico na 
educação permanente em ST. 

04 oficinas de 
capacitação realizadas 

para os técnicos. 
DVS /CEREST 1°,2° e 3º 

Número de 
oficinas 

realizadas 
03 Parcial 

Essa qualificação vem 
acontecendo de forma 

constante, também 
realizamos oficinas com 

temas e atividades 
específicas para aprimorar 

o conhecimento dos 
nossos técnicos em Saúde 

do Trabalhador. 

Articular na Comissão Inter 
Gestores Regional pactuação de 

estratégias em saúde do 
trabalhador 

02 reuniões com 
contrapartidas definidas 

CEREST/DVS/ 
CEREST 

ESTADUAL/ 
SAD-AIS 

1º, 3º. 

Número de 
reuniões 

realizadas com 
contrapartidas 

definidas 

0 Não 

Infelizmente não tivemos 
tempo hábil, pois ao 
iniciarmos as ações e 

planejarmos as atividades 
e articulações para o ano 

de 2020, fomos 
acometidos pela pandemia 

do COVID-19.  
Avaliar a manutenção predial 

do CEREST de acordo 
necessidades para o seu 

funcionamento. 

01 Avaliação realizada DVS-CEREST  
Avaliação 
realizada 

01 Sim  

Realizar manutenção predial no 
CEREST 

2 manutenções realizadas 
DVS/CEREST/DIF

T 
1°,2° e 3º  

Número de 
manutenção 

realizada 
 

0 Não  

A avaliação predial 
predial provavelmente 
ocorrerá no  
quadrimestre seguinte. 

Solicitar insumos para o 
desenvolvimento das atividades 

permanentes. 

100% de equipamentos e 
insumos adquiridos de 

acordo com a 
necessidade 

DVS/DAD 1°,2° e 3º 

Percentual de 
equipamentos e 

insumos 
adquiridos de 
acordo com a 

0 Não 

Equipamentos não 
recebemos nenhum dos 
solicitados., no entanto, 
no que concerne a 
insumos e materiais para 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

necessidade desempenho das 
atividades diárias do 
serviço, recebemos 
demandas e 
reabastecimento 
mensalmente. 

Realizar matriciamento em 
Saúde do Trabalhador na 

atenção especializada. 

Ações de apoio matricial 
realizadas em 6 

unidades. 
 

DVS 
/CEREST/VISAM
T/ DGTES/UFRN 

1º,2º e 3º  

Número de 
ações de apoio 

matricial 
realizadas 

03 Parcial 

Infelizmente não tivemos 
tempo hábil, pois ao 
iniciarmos as ações e 
planejarmos as atividades 
e articulações para o ano 
de 2020, fomos 
acometidos pela pandemia 
do COVID-19. 

Capacitar a atenção 
especializada sobre temas de 

saúde do trabalhador 

06 capacitações sobre 
saúde do trabalhador 

realizadas em unidades 
especializadas 

DVS 
/CEREST/VISAM
T/ DGTES/UFRN 

3°  
Número de 

capacitações   
realizadas. 

02 Parcial 

Realizamos uma oficina 
com equipes de outros 
serviços do município, 
envolvendo instituições 
da rede especializada, 
assim como da rede de 
atenção básica. Não 
pudemos dar seguimento 
devido à Pandemia. 
Mesmo assim, após o 
isolamento inicial, 
conseguimos realizar 
outros momentos de 
capacitações, com foco na 
saúde e segurança nos 
ambientes de trabalho.  

Realizar matriciamento em 
Saúde do Trabalhador na 

atenção primária. 

6 unidades com ações de 
capacitação realizadas 

DVS/CEREST/ 
VISAMT/ 

DGTES/UFRN 
2º e 3º  

Nºo de unidades 
com ações de 
capacitação 
realizadas 

01 Parcial 

Ao iniciarmos as ações e 
planejarmos das 
atividades e articulações 
para o ano de 2020, fomos 
acometidos pela pandemia 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

do COVID-19. Tivemos 
que mudar o foco das 
intervenções deste 
serviço.  

Capacitar a atenção primária 
sobre temas de saúde do 

trabalhador. 

5 unidades com ações de 
capacitação realizadas 

DVS 
/CEREST/VISAM
T/ DGTES/UFRN 

3°  

Número de 
unidades da 

atenção primária 
com ações de 
capacitação 
realizadas  

01 Parcial 

Realizamos uma oficina 
com equipes de outros 
serviços do município, 
envolvendo instituições 
da rede especializada, 
assim como da rede de 
atenção básica. 

Desenvolver estratégias e ações 
para a redução da 

subnotificação dos agravos 
relacionados ao trabalho no 

SINAN. 

25% das unidades de 
saúde com ações de 

capacitação realizadas 

CEREST/DVS/SV
E/   

CEREST 
ESTADUAL/  

SAD-AIS 

1º, 2º e 3º  

Percentual de 
Unidades de 
saúde com 
Ações de 

capacitação 
realizadas  

0% Não 

Ao iniciarmos as ações e 
planejarmos as atividades 
e articulações para o ano 
de 2020, fomos 
acometidos pela pandemia 
do COVID-19. Tivemos 
que mudar o foco das 
intervenções deste 
serviço. 

Articular a participação da 
comunidade para o 

desenvolvimento de ações de 
atenção à saúde dos 

trabalhadores. 

2 reuniões com 
representantes dos 

movimentos sociais 
realizadas 

 

CEREST/DVS/SV
E/ 

 CEREST 
ESTADUAL/ 

VISAMT/ 
SAD-AIS/UFRN 

1º, 2º e 3º  
Número de 

reuniões 
realizadas 

02 Sim 

Tivemos dois momentos 
com os controles sociais 
estaduais e municipais, 

assim como 
representantes de 

sindicatos, representantes 
dos trabalhadores e 
técnicos de setores e 

serviços ligados à UFRN . 
Fomentar o desenvolvimento 

das ações de atenção à saúde do 
trabalhador nos municípios da 

área de abrangência do 
CEREST Regional de Natal. 

5 reuniões com 
representantes das 

coordenações de saúde 
realizadas 

 

CEREST/DVS/VIS
AMT/ 

DGTES/ CEREST 
ESTADUAL/ 

SAD-AIS/UFRN 

3º  
Número de 

reuniões 
realizadas 

04 Parcial 

 Traçando ações e 
atividades em conjunto, 

estreitando os laços entre 
as referências técnicas dos 
5 municípios da 7ª região. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar indicadores e medir 
coeficientes de agravos 

relacionados ao trabalho da área 
de abrangência do CEREST 

Regional de Natal 

3 boletins 
epidemiológicos 

elaborados 
quadrimestralmente 

DVS/CEREST 1º, 2º e 3º 

Número de 
boletins 

epidemiológicos 
elaborados 

1 Parcial 

01 Boletim elaborado com 
dados e informações 

pertinentes à saúde do 
trabalhador e as 

notificações das doenças e 
agravos relacionados ao 

trabalho. 

Articular intra e 
intersetorialmente campanhas 

educativas voltadas à prevenção 
de agravos relacionados ao 

trabalho 

3 ações educativas 
realizadas 

 

CEREST/DVS/VIS
AMT/ DGTES/ 

CEREST 
ESTADUAL/ 

SAD-AIS/UFRN 

1º, 2º e 3º 
Número de 

ações educativas 
realizadas 

03 Sim 

Campanhas voltadas à 
prevenção da COVID-19, 

sobre a importância do 
uso correto de EPI’s, para 

diminuir os riscos de 
contaminação dos 

profissionais de saúde. 

Inspecionar ambientes de 
trabalho para identificar 

situações de risco para a saúde 
dos trabalhadores 

10 visitas técnicas 
realizadas 

DVS /CEREST 1º, 2º e 3º 
Número visitas 

técnicas 
realizadas 

39 Sim 

Após o impacto inicial da 
pandemia, passamos a nos 
reorganizar e voltar com 

as ações de inspeções para 
a mitigação do contágio 
pelo coronavírus para 
implementação das 

medidas de segurança no 
combate ao COVID-19.   

Implantar o Prontuário 
Eletrônico 

01 sistema de Prontuário 
Eletrônico implantado 

CEREST/DVS 
/SGTIC/ SADLAF 

1º 

Sistema de 
Prontuário 
Eletrônico 
Implantado 

0 Não 

Ao iniciarmos as ações e 
planejarmos das 

atividades e articulações 
para o ano de 2020, fomos 
acometidos pela pandemia 

da COVID-19, sendo 
necessário mudar o foco 
das intervenções deste 

serviço. 

Implantar o arquivo digital do 
CEREST 

01 arquivo digital 
implantado 

CEREST/DVS 
/SGTIC/ SADLAF 

3° 
Arquivo digital 

implantado 
0 Não 

Ao iniciarmos as ações e 
planejarmos das 

atividades e articulações 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

para o ano de 2020, fomos 
acometidos pela pandemia 

da COVID-19, sendo 
necessário mudar o foco 
das intervenções deste 

serviço. 

Participações de técnicos em 
eventos ligados ao Setor de 

Vigilância em Saúde 
Ambiental. 

Participação dos técnicos 
em 02 eventos em 

VISAT 
DVS/CEREST 1, 2 e 3º  

Número de 
participação em 

Eventos 
0 Não 

Ao iniciarmos as ações e 
planejarmos das 

atividades e articulações 
para o ano de 2020, fomos 
acometidos pela pandemia 

da COVID-19, sendo 
necessário mudar o foco 
das intervenções deste 

serviço. 

Custear diárias e passagens em 
eventos de saúde, conforme 
aprovação prévia da chefia 

imediata e do gestor municipal. 

100% diárias e passagens 
custeadas, conforme 

aprovação de critérios 
pré-estabelecidos 

DVS/DGTES 1, 2 e 3º 

% de passagens 
adquiridas e 

diárias 
concedidas 

 

0 Não 

Viagens foram suspensas 
em 2020. 

 

Garantir a implementação da 
política de saúde do 

trabalhador, para além do 
CEREST (intersetorialidade nas 

ações) 

Inserir ações de saúde do 
trabalhador em 100% da 
rede de APS, 100% das 
Policlínicas e 100% das 

unidades da rede de 
urgência e emergência, 
buscando a articulação 

intersetorial 

DAB/DAE/DRAC/
CEREST 

1º, 2º e 3º 

Percentual de 
unidades com 
ações de saúde 
do trabalhador 

realizadas 

0 Não 

O CEREST, pretende 
empreender esforços para 

que suas ações estejam 
intrínsecas nos demais 

serviços e outras regiões. 

Elaboração de um plano de 
ação de políticas integradas 

para implementar à política de 
promoção de saúde do 

trabalhador (a); 
 

01 Plano Elaborado 
DAB/DAE/DRAC/ 

CEREST 
1º, 2º e 3º plano elaborado 0 Não 

O CEREST, pretende 
empreender esforços para 

que suas ações estejam 
intrínsecas nos demais 

serviços e outras regiões. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Garantir o fortalecimento da 
política de saúde do trabalhador 
(a), para superar a fragmentação 

de ações 

Atenção integral 
assegurada em 100% dos 

casos 

DAB/DAE/ 
CEREST/ 
 DRAC 

1º, 2º e 3º 

Percentual de 
atendimentos 
com atenção 

integral 
assegurada 

0 Não 
Ação será revisada para 
programação de 2021 

Elaborar um projeto para 
estruturação de um serviço de 
medicina e higiene do trabalho 

Projeto elaborado 
DAB/DAE/CERES

T/  
DRAC 

1º, 2º e 3º 

Articulação 
intra e 

intersetorial 
realizada em 

100% das 
unidades e 
serviços 

0 Não 
Ação será revisada para 
programação de 2021 

Articular permanentemente os 
serviços de saúde do 

trabalhador (a) 
Serviços articulados 

DAB/DAE/ 
CEREST/  

DRAC 
1º, 2º e 3º 

Articulação 
intra e 

intersetorial 
realizada em 

100% das 
unidades e 
serviços 

0 Não 
Ação será revisada para 
programação de 2021 

 
 
META 89: Implantar o Setor de Vigilância em Saúde do Trabalhador. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Elaborar projeto de 
reestruturação administrativa 

do CEREST de modo a 
contemplar as ações de 
vigilância e saúde do 

trabalhador 

Projeto elaborado 
VISAMT/DVS/SAD-AIS 

/Jurídico/CMS 
3º Projeto elaborado 0% Não 

Ao iniciarmos as ações e 
planejarmos das atividades 
e articulações para o ano de 

2020, fomos acometidos 
pela pandemia da 

COVID-19, tivemos que  
mudar o foco das 

intervenções deste serviço. 
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Objetivo 2.6: Fortalecer a Vigilância em Saúde por meio da reestruturação do processo de trabalho e capacidade operacional dos distritos sanitários. 
 
META 90: Implantar os Núcleos de Vigilância em Saúde nos 05 Distritos Sanitários 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADA 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Aumentar em, pelo menos, 50% o número 
de técnicos da Vigilância em Saúde 

50% de novos 
profissionais 

lotados no DVS 
PMN/SMS/DGTES/ 3º 

Percentual de 
novos 

profissionais 
lotados no DVS 

0 Não 
Ação reprogramada 

para a PAS/2021 

Disponibilizar transporte para as ações de 
Vigilância em Saúde nos distritos 

sanitários. 

5 Carros 
disponibilizados 

DVS 3° 
Número de 

carros 
disponibilizados 

5 Sim 

Os carros são 
disposibilizados de 

acordo com a demanda 
dos distritos 

Implantar núcleo de vigilância em saúde 
nos distritos sanitários. 

5 núcleos 
implantados 

DVS 
DISTRITOS 

3º 
Número de 

núcleos 
implantados 

5 Sim 

Os núcleos já existem 
nos distritos, porém 

precisam ser 
fortalecidos. 

 
 
 

Objetivo 2.7: Estruturar os serviços de Vigilância em Saúde (epidemiológica, zoonoses, sanitária e ambiental e saúde do trabalhador) 
 
 
META 91: Estruturar os serviços das Vigilâncias em Saúde: Epidemiológica, Zoonoses, Sanitária, Ambiental e saúde do trabalhador para execução de suas ações e cumprimento de 
suas metas. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Aumentar o número de 
técnicos da Vigilância em 

Saúde. 

25% de novos 
profissionais 

lotados no DVS 

PMN/SMS/DGTE
S 

3º 
% de novos 
profissionais 

lotados no DVS 
0 Não 

Ação reprogramada para a 
PAS/2021 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Reestruturar os Núcleos 
Distritais de Atenção à 

Saúde, de modo a realizar 
ações de Vigilância em 

Saúde, com a incorporação 
de novos profissionais e de 
revisão dos processos de 

trabalho. 

5 Núcleos 
reestruturados 

ASPLAN/DGTES
/ 

DVS/DAB/DAE/ 
DISTRITOS 

2º. 
Número de Núcleos 

reestruturados 
0 Não 

Ação reprogramada para a 
PAS/2021 

 
 

DIRETRIZ 3: Garantia da Assistência Farmacêutica no âmbito do SUS. 

 

Objetivo 3.1: Implementar e qualificar a Política e a Gestão da Assistência Farmacêutica no município, com foco no uso racional de medicamentos e na avaliação das 
demandas dos serviços de saúde. 
 

META 92: Implantar o Sistema HORUS de Gestão de Assistência Farmacêutica em 100% dos Serviços de Saúde onde exista dispensação de medicamentos. 

 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Lotar farmacêuticos para as 
farmácias da Atenção Básica 
que ainda não tem o Horus 

implantado 

30 farmacêuticos para 
Farmácia das unidades 
básicas lotados e em 

exercício 

DAF/SAD
- GS/CRF/ 

MP 
3º 

Número de 
farmacêuticos 
lotados e em 

exercício 

8 Parcial 

Aguardando a convocação 
de profissionais do concurso. 

Foram lotados 08 
farmacêuticos e receberam o 

treinamento do Hórus. 

Lotar auxiliares de farmácia 
para as farmácias da Atenção 

Básica que ainda não tem o 
Horus implantado 

30 auxiliares de 
farmácia para Farmácia 

de unidades básicas 
lotados e em exercício 

 

DAF/SAD
- GS/CRF/ 

MP 

 
3º 

Númerode 
Auxiliares de 

farmácia lotados 

 

15 

 

Não 

Aguardando a chamada de 
profissionais. Foram lotados 
15 auxiliares já receberam o 

treinamento do Hórus. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

 

Treinamento e Capacitação da 
equipe 

 

60 profissionais 
capacitados 

 

DAF/DGETS 

 

3º 

Número de 
profissionais 
capacitados 

 

20 
Parcial 

Devido a Pandemia da 
Covid-19, iniciamos o 

treinamento e capacitação 
atrasados,  20 profissionais 

foram capacitados. 

 
 
META 93: Implantar um programa de planejamento e gerenciamento de compras de medicamentos e produtos para a saúde com foco no uso racional de medicamentos 
e na avaliação das demandas dos Serviços de Saúde. 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 

Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar análise situacional 
sobre o consumo e 
disponibilidade dos 

medicamentos na rede de 
serviços da SMS 

01análise situacional 
sobre o consumo e 
disponibilidade dos 

medicamentos 
realizada 

 

 

DAF 

 

 

1° 

 

|Análise situacional 
realizada 

 

 

100% 

 

 

Sim 

 

Utilizar dados do Sistema 
HORUS para planejamento da 

compra e distribuição dos 
medicamentos aos Serviços 

de Saúde 

Dados do Sistema 
HORUS utilizado para 
planejamento da 
compra e distribuição 

 
 

DAF 

 
 

3º 

Dados do sistema 
Horus utilizado para 

planejamento da 
compra e 

distribuição 

 

 

100% 

 

 

Sim 

 

 

Assegurar pleno 
abastecimento de 

medicamentos e insumos com 
base na análise situacional. 

Abastecimento de 
Medicamentos e 

insumos necessários em 
100% das unidades de 
saúde realizado com 

base na análise 
situacional 

 

 

DAF 

 

 

3º 

Percentual de 
unidades abastecidas 

com os 
medicamentos e 

insumos necessários 

90% Parcial 

Devido as dificuldades com a 
Pandemia da Covid-19, alguns 
insumos se encontram escassos 
e alguns fornecedores pediram 

adiamento de entregas. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 

Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Proceder as aquisições de 
medicamentos em 

contratações anuais com 
entregas conforme 

programado ao longo do ano 

100% das compras 
realizadas por meio de 
contratos com entregas 
conforme programado 

ao longo do ano 

DAF 3º 

Percentual de 
compras realizadas 

por meio de 

Contratos com 
entregas parceladas 

ao longo do ano 

100% Sim  

Monitorar o atendimento das 
requisições de medicamentos 

e insumos das unidades de 
saúde pela Central de 

Abastecimento farmacêutico 

Monitorar o 
Atendimento das 

requisições de 100% 
das unidades 

DAF Até o 3º 

Percentual de 
Unidades com 

Atendimento de 
requisições 
monitoradas 

Percentual de 

atendimento dos 
pedidos em relação 
ao solicitado pela 

US 

100% Sim  

 

META 94: Implementar a Política de Assistência Farmacêutica no município, e garantir a presença de farmacêuticos em 100% das Unidades de Saúde onde tenha dispensação de 
medicamentos, conforme a legislação vigente. 

 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimest

re) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Convocar, nomear e colocar 
em pleno exercício 

farmacêuticos para atuarem 
nos serviços de Atenção 

Básica de Saúde e na gestão 
da Assistência Farmacêutico 

30 farmacêuticos 
convocados, 

nomeados, lotados e em 
pleno exercício 

DGTES 3º 

N.º de 

farmacêuticos 
nomeados, lotados e 
em pleno exercício 

20% Parcial 
Aguardando a convocação 

de profissionais do concurso. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimest

re) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Atualizar a Relação 
Municipal de Medicamentos 

(REMUME) 
REMUME atualizada DAF 3° 

REMUME 

atualizada 
100% Sim  

 

Adquirir MEDICAMENTOS 
de CONSUMO para as 

unidades de saúde, afim de 
garantir o acesso aos 

medicamentos pelos usuários 
dos serviços de saúde 

Medicamentos de 
consumo para usuários 
em 100% das unidades 

de saúde adquiridos 

DAF / DAD 2° 

Medicamentos de 
consumo adquiridos 

- 
Percentual de 
medicamentos 
licitados que 

tiveram êxito para 
aquisição 

90% Parcial 

Devido as dificuldades com 
a Pandemia da Covid-19, 

alguns insumos se 
encontram escassos e alguns 

fornecedores  pediram 
adiamento de entregas. 

 

Adquirir MEDICAMENTOS 
de DISTRIBUIÇÃO 

GRATUITA nas unidades de 
saúde, afim de garantir o 
acesso aos medicamentos 

pelos usuários dos serviços de 
saúde 

Medicamentos de 
distribuição gratuita 

nas unidades de saúde 
adquiridos 

DAF / DAD 2° 

Medicamentos de 
distribuição gratuita 

adquiridos 

Percentual de 
medicamentos 

licitados que tiveram 
êxito para aquisição 

80% Parcial 

Devido as dificuldades com 
a Pandemia da Covid-19, 

alguns insumos se 
encontram escassos e alguns 

fornecedores pediram 
adiamento de entregas. 
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META 95: Instituir um programa de monitoramento com base nos medicamentos traçadores para avaliação do consumo e disponibilidade destes medicamentos na rede 
municipal de saúde. 

AÇÕES ESTRATÉGICAS META ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimestre

) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Monitorar o atendimento das 
requisições de medicamentos 

do grupo dos 
anti-hipertensivos, 

antidiabéticos e antilipêmicos 
e insumos das unidades 
básicas de saúde e dos 

medicamentos de controle 
especial conforme a 

portaria 344/98 nas unidades 
especializadas pela Central de 
Abastecimento farmacêutico 

 
 

100% do atendimento 
das requisições

 de 
medicamentos 

definidos monitoradas 

 
 

DAF 

 
 

1º, 2º e 3º 

Percentual de 
Requisições de 
medicamentos 

definidos 
monitoradas 
Percentual de 

Atendimento dos 
pedidos em relação 

ao   solicitado 
pela 

 
80% 

 
Parcial 

 
Devido problemas com 
trâmites processuais, 
acabamos por ficar 

desabastecidos de alguns 
insumos, porém os esforços 

para manter a assistência 
abastecida corretamente são 

contínuos. 
 
 

Monitorar o atendimento das 
requisições de insumos das 
unidades básicas de saúde e 

dos medicamentos de controle 
especial conforme a portaria 

344/98 nas unidades 
especializadas pela Central de 
Abastecimento farmacêutico 

 
 

Monitorar o 
atendimento de 100% 

das requisições de 
insumos definidos 

DAF 1º, 2º e 3º 

 
 

Percentual de 
Atendimento dos 

pedidos em relação ao 
solicitado pela US 

 
90% 

 
Não 

 
Devido problemas com 
trâmites processuais, 
acabamos por ficar 

desabastecidos de alguns 
insumos, porém  os  

esforços para manter a 
assistência abastecida 

corretamente são contínuos. 
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DIRETRIZ 4: Garantia do apoio diagnóstico no âmbito do SUSZ 4: Garantia do apoio diagnóstico no âmbito do SUS 

Objetivo 4.1: Implementar e qualificar a assistência laboratorial com a implantação do Laboratório Municipal de Saúde, potencializando a capacidade de resposta 
diagnóstica na rede de atenção à saúde.  
 
META 96: Implantar 01laboratório de análises clínicas de referência municipal. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Concluir reforma do prédio 
onde será implantado o 

laboratório 

Reforma do prédio 
concluída 

DIFT / DINT 1º Reforma concluída 100% Sim  

Implantar 5 postos de coleta 
distribuídos entre os distritos 

sanitários 

5 postos de coletas 
implantados 

DINT 2º 
\Número de Postos 

implantados 
100% Sim  

Adquirir equipamentos 
permanentes para dar 

continuidade a assistência 
laboratorial 

100% dos 
equipamentos 

necessários adquiridos 
DINT 1º 

Percentual de 
equipamentos 

adquiridos 
80% Parcial 

Foram adquiridos 05 
microscópicos; 02 

autoclaves; 01 cabine de 
fluxos laminar. Faltando 12 

centrífugas. 
 

Estruturar serviço de 
transporte para logística de 

amostras e insumos 
laboratoriais 

2 motos para estruturar 
Serviço de transporte 

para logística do 
laboratório adquiridas 

DINT/DAD 3º 
Número de Motos 

adquiridas 
50% Parcial Adquirido uma moto 

Ampliação do quadro de 
pessoal 

100 profissionais 
contratados 

(35 Bioquímicos, 55 
Tec. de laboratório, 10 
Ag. Administrativos) 

DGTES 3º 
Número de 

profissionais 
contratados 

90% Parcial 

Aguardando chegada de 
mais servidores via concurso 

público. 
Contratados 28 bioquímicos; 

45 Téc. de Laboratório. 

Capacitar profissionais da 
rede para realização de 

coletas de material biológico 
destinadas as análises clínicas 

100% dos profissionais 
capacitados 

(Bioquímicos e Téc. de 
lab.) 

SEPAES/DINT 2º 
Percentual de 
profissionais 
capacitados 

30% Parcial 

Foram realizados 
treinamentos de coleta de 

sangue. Aguardando final da 
pandemia para abertura de 

cursos e capacitações 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Assegurar serviço de análises 
clínicas, com o fornecimento 

de insumos, reagentes e 
equipamento, para apoio 
diagnostico da rede de 

serviços da SMS 

Serviço de análises 
clínicas estruturado, 
com o abastecimento 

de insumos, reagentes e 
equipamentos em pleno 

funcionamento 

DINT 1º,2º,3º 

Serviço de análises 
clínicas, com o 
fornecimento de 

insumos, reagentes 
e equipamento em 

pleno 
funcionamento 

100 % Sim  
Serviço em continuidade 

 
 

Adquirir insumos 
laboratoriais para análises 

clínicas 

Insumos laboratoriais 
para análises clínicas 

adquiridos 
DINT/DLS 2º 

Insumos 
laboratoriais 
adquiridos 

90% Parcial 

Insumos são adquiridos 
continuamente, através de 
Atas de registro de preço 
com prazo de 12 meses. 

Adquirir computadores para 
informatização das unidades 

laboratoriais 
 

30 computadores 
adquiridos 

SGTIC 2º 
Número de 

Computadores 
adquiridos 

08 Parcial 

Aguardado processo de 
compra junto a USINFO 

 
 

Adquirir passagens e diárias 
para reuniões e eventos 

relacionados a Assistência 
Farmacêutica em outros 

estados 

Passagens e diárias 
adquiridas 

DINT 2º 
Passagens e diárias 

adquiridas 
0% Não 

Aguardando final da 
pandemia 

Realizar Simpósio de 
Análises Clínicas 

1 Simpósio realizado DINT/SEPAES 3º Simpósio realizado 
0 
 

Não 

Aguardando final da 
pandemia 
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 EIXO 2 - GESTÃO ESTRATÉGICA E PARTICIPATIVA DO SUS 

 
DIRETRIZ 5: Contribuição à adequada formação, alocação, qualificação, valorização e democratização das relações de trabalho dos trabalhadores do SUS.as relações de 
trabalho  
 

Objetivo 5.1: Investir em qualificação e fixação dos profissionais para o SUS. 
 
 
META 97: Implantar e implementar a política municipal de educação permanente, contemplando a necessidade de aprimoramento e ampliação dos serviços da rede pública 
municipal.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Viabilizar apoio logístico 
para execução de atividade 
de educação permanente e 

educativas conforme 
especificado nas metas da 

Programação Anual de Saúde 

100% dos eventos 
com estrutura 

adequada (local, 
material gráficos, 

recursos 
multimídia, 

alimentação) 

DGTES 1°,2°,3º 

Percentual de 
eventos com 

estrutura 
adequada 

 
 

100% 

 
 

Sim  

Foram solicitadas reservas de 
local para eventos de 

capacitações. O NEP atendeu 
a todas as solicitações. 

Garantir diárias e passagens 
em eventos de saúde, 

conforme aprovação prévia 
do gestor municipal e MS. 

100% diárias e 
passagens 
garantidas 
conforme 

aprovação de 
critérios 

pré-estabelecidos 

DGTES 1°,2°,3° 

Percentual de 
diárias e 

passagens aérea 
garantidas 

 
 

33% 

 
 

Parcial 

No primeiro quadrimestre 
houve solicitações de diárias e 

passagens, porém  os 
eventos foram suspensos 

devido a pandemia. 

Criar uma comissão de 
eventos no nível central para 

a SMS Natal 
01 comissão criada 

DGTES/ASCOM
/ 

DAB/DVS/DAE/ 
DRAC/DAF 

1° 
Comissão 
instituída 

 
0 
 

 
Não 

Em virtude da pandemia, as 
atividades de Educação 

Permanente estão 
parcialmente suspensas 

Confeccionar Material 
Gráfico (banners, faixas, 

folhetos, cartazes, livros e 
etc.). 

100% de materiais 
confeccionados 

DGTES/SEPAES 
 

1°,2°,3° 
Percentual de 

materiais 
confeccionados 

 
0 

 
Não 

Sem contrato com empresa 
que confecciona material 

gráfico. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Garantir recursos humanos 
para realização das 

atividades do setor de 
educação permanente 

5 profissionais 
lotados 

DGTES 1°,2°,3° 
Número de 

profissionais 
lotados 

 
0 

 
Não 

Em virtude da pandemia, as 
atividades de Educação 

Permanente estão 
parcialmente suspensas 

Publicar o plano de educação 
permanente 

01 plano publicado DGTES/SEMAD 1° Plano elaborado 
 

50% 
 

Parcial 

Plano de educação 
permanente em processo de 

revisão para publicação 
posteriormente. 

 
 
META 98: Implantar e estruturar uma Residência multiprofissional na atenção básica 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Elaborar um projeto de lei 
para aprovação na câmara 
municipal dos vereadores, 

criando uma residência 
multiprofissional na 

atenção básica 

01 projeto de lei 
elaborado 

DGTES/DAB/ 
DAE/ASSEJUR/ 

PGM/CMN 
2°,3° 

Projeto 
elaborado 

 
0% 

 
Não 

 

Criar comitê gestor de 
residências em saúde 

01 Comitê criado DGTES/SEPAES 3º Comitê criado 
 

1 
Sim 

Foi realizada uma reunião 
com a presença das 

facilitadoras do Sírio Libanês 
e representantes do estado e 
município para apresentação 
do projeto de residência com 
objetivo de formar o Comitê 

Gestor; 
Publicação na Portaria 

246/2020, de 02 de dezembro 
de 2020, institui o Comitê 

Gestor de Programa de 
Residência em Saúde. 
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META 99: Implantar e estruturar a Residência municipal em medicina de família e comunidade (MFC) com a UFRN  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Apresentar minuta de projeto de 
lei ao executivo municipal para 

regulamentação do pagamento de 
bolsa para os residentes do 
programa de residência em 

medicina de família e comunidade 

01 minuta de 
projeto de lei 
apresentada 

DGTES/Departa
mentos 

ASSEJUR/CMS e 
IES/DAB 

2º, 3º 
Minuta de 

projeto de lei 
apresentada 

 
0 

 
Não 

 
 

Fomentar a ampliação da 
quantidade de vagas no programa 

de residência de Medicina da 
Família e Comunidade da UFRN 

02 vagas criadas 
DGTES/UFRN/D

AB 
1°,2°,3° 

Número de 
vagas criadas 

25% Parcial 
Em discussão com a UFRN e 

o DAB. 

 
 
META 100: Assegurar a participação para representantes dos conselhos locais e/ou CMS em 100% das capacitações ofertadas pela SMS Natal.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Disponibilizar vagas nas 
capacitações realizadas na SMS 
- Natal por meios virtuais, e/ou 
presenciais oficiais a partir das 

solicitações dos conselhos 
 

100% das 
capacitações com 

vagas 
disponibilizadas 

SMS 1º, 2º, 3º 

Percentual de 
vagas 

disponibilizadas 
nas capacitações 

 
0% 

 
Não 

Não houve solicitação dos 
conselhos. 

 
 
META 101: Manter e atualizar as celebrações dos termos de convênio para estágios entre a SMS e as instituições de ensino 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO  

ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Contratar estagiários - não 
obrigatório e graduandos: e de 
nível médio profissionalizante 

para SMS/ Natal. 

130 estagiários 
contratados 

DGTES/CIEE 1°,2°,3° 
Número de 
estagiários 
contratados 

 
130  

 
Sim 

Dentre os contratos ativos, 
renovamos de acordo com a 

necessidade do serviço. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO  

ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar estudo para 
dimensionar o quantitativo de 

alunos de acordo com a 
capacidade instalada do estágio 

obrigatório e não obrigatório 
na rede de serviços por nível de 

complexidade 
 

01 estudo de 
dimensionamento 

realizado 

DGTES/DAE/D
AB/IES 

1°,2°,3° 
Dimensionamento 

realizado 
1 Sim 

Portaria nº 
230/2020-GS/SMS- 16 de 

novembro de 2020- 
dimensionamento de Estágios 

Práticas Supervisionadas e 
Atividades Acadêmicas e 

Técnicas em Saúde na Rede 
de Serviços. 

Publicar Contrato Organizativo 
de Ação Pública e 

Ensino-Saúde  (COAPES) 

1 COAPES 
publicado 

DGTES/SEPAES
/ 

Gabinete/ 
Instituições de 

Ensino 

1º 
COAPES 
publicado 

30% Parcial 

Após audiência no MPRN em 
(12/02/2020) ficou decidido 
que, de forma urgente, serão 
celebrados novos convênios 

no modelo da Resolução 
CMS nº 23 para o ano de 

2020 (minutas entregues para 
avaliação das assessorias 

jurídicas das instituições) e 
que o COAPES seguiria o 

fluxo de avaliação pelo 
jurídico da SMS, implantação 
do CGL e publicação durante 

o ano de 2020. 
Em virtude da pandemia, 

encontra-se parado devido às 
prioridades do estado de 

emergência. 

Institucionalizar o Comitê 
Gestor Local do COAPES 

1 Comitê criado 

DGTES/SEPAES
/ 

Gabinete 
Instituições de 
Ensino/CMS 

1°,2° Comitê criado 0 Não 

Não instituído devido ao 
acordo com o MPRN. 

COAPES segue em avaliação 
pela ASSEJUR , porém, 

devido à pandemia, 
encontra-se parado devido às 

prioridades do estado de 
emergência. 
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META 102: Implantar uma política municipal de preceptoria no SUS 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Constituir um Grupo de 
Trabalho (GT) para elaborar a 

política municipal de 
preceptoria no SUS PMP-SUS 

01 Grupo de 
trabalho 

constituído 

DGTES/Distritos 
e 

Departamentos/ 
IES 

1°,2° 
Grupo 

constituído 

 
 

0 

 
Não 

Em virtude da pandemia, as 
atividades de Educação 

Permanente ficaram 
parcialmente suspensas e o 

GT do curso de preceptoria do 
SUS apresentará projeto de 
intervenção após pandemia. 

Publicar a portaria da política 
municipal de preceptoria no 

SUS 

01 portaria 
publicada 

DGTES/Distritos 
e Departamentos/ 

IES 
3° 

Portaria 
publicada 

0 
Não 

 

Não foi realizado devido as 
prioridades do estado de 

emergência. 

Realizar seminário sobre a 
importância da preceptoria no 

SUS 
01 seminário 

DGTES/Distritos 
e Departamentos/ 

IES/Unidades 
3º 

Seminário 
realizado 

0 Não 
Não foi realizado devido as 

prioridades do estado de 
emergência. 

Realizar cadastro dos 
preceptores da rede municipal 

Realizar 01 
cadastramento 

DGTES 2º,3º 
Cadastro 
realizado 

0 Não 
Não foi realizado devido as 

prioridades do estado de 
emergência. 

 
 
META 103: Implantar e estruturar 01 escola municipal de formação de pessoal para os serviços de saúde 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Elaborar projeto estrutural da 
escola municipal de formação 
de pessoal para os serviços de 

saúde 

Projeto elaborado 
DGTES 

-SEPAES/DIFT 
3º 

Projeto 
elaborado 

30% Parcial 

Em virtude da pandemia, 
encontra-se parado devido às 

prioridades do estado de 
emergência. 

Elaborar projeto pedagógico da 
escola municipal de formação 
de pessoal para os serviços de 

saúde 

Projeto elaborado 
DGTES 

-SEPAES 
3º 

Projeto 
elaborado 

0 Não 

Em virtude da pandemia, 
encontra-se parado devido às 

prioridades do estado de 
emergência. 
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Objetivo 5.2: Desprecarizar o trabalho em saúde nos serviços do SUS na esfera pública municipal. 
 
META 104: Ampliar em 30% o percentual de trabalhadores estatutários que atendem ao SUS 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS RESULTADOS 

Elaborar a Lei para criar cargos 
de modo a possibilitar a 

convocação dos profissionais 
aprovados no concurso nas 
vagas cadastro de reserva 
conforme necessidades da 

SMS/Natal 

Lei elaborada e 
aprovada 

DGTES- 
SADGS/SEMAD 

- 
Lei aprovada e 
profissionais 

nomeados 

 
 

50% 
 
 
 

 
Parcial 

 
 
 

Um Projeto de Lei contemplando 
um número maior de servidores 

está em tramitação, observando o 
déficit de pessoal na rede de 

atenção à saúde. 
No 1º quadrimestre houve a 

aprovação de um projeto de lei 
para a convocação de 100 (cem) 

cargos efetivos para 
enfrentamento a COVID-19. 

 
 
 
 
META 105: Atualizar a lei complementar n° 120/2010 – PCCVS, resguardando todas as profissões de atuação da saúde de acordo com a constituição federal de 1988 e resolução nº 
218 do Conselho Nacional de Saúde  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Reativar comissão para dar 
continuidade ao processo de 

atualização da Lei 
Complementar nº 120/2010 

(PCCV-SAÚDE) 

01 comissão 
reativada 

SAD-GS; 
SAD-LAF; 
SAD/AIS; 
ASPLAN, 
ASSEJUR. 

SMG, SEMAD. 

3º 
Comissão 
reativada 

 
0 

Não  
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Objetivo 5.3: Fortalecer o funcionamento da mesa municipal de negociação permanente do SUS em Natal (MMNP-SUS/NATAL) 
 
 
META 106: Fomentar em 100% as ações da Mesa Municipal de Negociação Permanente do SUS (MMNP-SUS/Natal).  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Reativar a MMNP-SUS com 
reuniões sistemáticas. 

10 reuniões 
ordinárias da 
MMNP-SUS 

realizadas 

DGTES 1º 
Número de 

reuniões 
realizadas 

 
0 

 
Não 

A MMNP-SUS foi reativada 
em 2019, porém está 

atualmente sem a realização 
de reuniões devido a 

pandemia. 
Realizar seminário de 
sensibilização sobre a 

importância da MMNP-SUS 
para gestores e sindicatos. 

01 seminário 
realizado 

DGTES 1º 
Seminário 
realizado 

 
0 

Não  
Em virtude da pandemia, o 

seminário ainda não começou 
a ser organizado. 

Lotar 01 servidor para as 
atividades da secretaria 

executiva da mesa 
01 servidor lotado DGTES 1º Servidor lotado 

 
1 

 
Sim 

 

 
 
 

Objetivo 5.4: Implementar a Política Municipal de Promoção da Saúde do Trabalhador do SUS/Natal (PMPSTS) 
 
META 107: Elaborar um plano de ações integradas para implementar a Política Municipal de Promoção da Saúde do Trabalhador do SUS/Natal (PMPSTS) 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar o apoio matricial às 
Comissões de Saúde e 

Segurança do Servidor da 
SMS/Natal - COSSSEN 

23 comissões 
matriciadas 

(mínimo de 6 
reuniões por 
comissão) 

DGTES/SGRTS/ 
NSTS/UFRN 

1º, 2º e 3º 

Número de 
comissões que 

atingiram o 
mínimo de seis 

reuniões 

 
40% 

 
Parcial 

1º quadrimestre: Reunião com 
as COSSSENs - 

matriciamento: Distrito Norte 
II; Distrito Oeste (01 

presencial e 01 virtual); 
Distrito Leste; CAPS; 

Maternidade Dr. Araken Irerê 
Pinto. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

2ª quadrimestre: Reunião 
com as COSSSENs - 

matriciamento: Distrito Oeste 
(01 virtual); 

3º quadrimestre: Realização 
de Oficina “ Perfumes e 

Aromaterapia” em parceria 
com o CERPIC oferecida às 
COSSSENs como forma de 

reaproximação. 
Realizar Educação Permanente 
em ST-SUS, privilegiando as 
COSSSENs e os gestores da 
SMS e a equipe técnica do 

NSTS, sem prejuízo de outros 
atores. 

2 eventos em ST 
(1 por semestre) 

DGTES/SGRTS/ 
NSTS/UFRN 

1º e 3º 
N.º de eventos 

realizados 

 
100% 

 

 
Sim 

 

Criar um Fórum Permanente 
Presencial em Saúde do 

Trabalhador do SUS Municipal 
- Experiências das COSSSENs 

01 Fórum 
DGTES/SEPAES

/ 
NSTS/UFRN 

2º 
Criação de 01 

Fórum 

 
30% 

 
 

 
Parcial 

 

No 1º quadrimestre foi 
realizada reunião junto ao 

CEREST para planejamento 
do 1º Fórum de Saúde do 

Trabalhador do SUS/Natal. 
Porém, em virtude da 

pandemia, encontra-se parado 
devido às prioridades do 
estado de emergência. 

Acompanhar a Elaboração do 
Programa de Prevenção de 
Riscos Ambientais (PPRA) 

99 serviços de saúde 
com elaboração de 

PPRA  
acompanhada 

através de check list 
e relatório 

DGTES/SGRTS/ 
NSTS/DAB 

1º,2º e 3º 

Número de 
serviços com 
elaboração do 

PPRA 
acompanhada 

 
 
 
 

99 

 
 
 

Sim  
 
 
 
 

Sim 

Acompanhamento das 
atividades da empresa 

PROSEG, responsável pela 
elaboração dos Programa de 

Prevenção de Riscos 
Ambientais (PPRA), 

Programa de Controle Médico 
de Saúde Ocupacional 

(PCMSO), exames médicos e 
palestras para alinhamentos e 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

definições de fluxo para 
execução do contrato. 

- Elaboração de 01 relatórios 
em resposta à solicitação do 

Ministério Público do 
Trabalho quanto a atualização 

da elaboração do PPRAs e 
PCMSOs; 

- Acompanhamento da 
palestra sobre “A Saúde do 

Trabalhador” ministrada pela 
empresa PROSEG; 

-Finalização das visitas às 
Unidades Básicas de Saúde 

para entrega do PPRA e 
PCMSO 

Acompanhar a Elaboração do 
Programa de Controle Médico 

de Saúde Ocupacional 
(PCMSO) 

99 serviços de saúde 
com elaboração do 

PCMSO 
acompanhada 

através de check list 
e relatório 

DGTES/SGRTS/ 
NSTS/DAB 

1º,2º e 3º 

Número de 
serviços com 
elaboração do 

PCMSO 
acompanhada 

 
100% 

 
Sim 

 

Acompanhar a Emissão de 
Atestado de Saúde Ocupacional 

(ASO) 

99 serviços de saúde 
com emissão de 

ASO acompanhada 
através de check list 

e relatório 

DGTES/SGRTS/ 
NSTS/DAB 

1º,2º e 3º 

Número de 
serviços com 
emissão dos 

ASOs 
acompanhada 

 
 

0% 

 
 

Não 

Não houve continuidade no 3º 
quadrimestre ao 

acompanhamento das 
atividades da empresa 

PROSEG (emissão dos ASOs 
e capacitações) em todos os 

serviços da SMS; 
 

Adquirir equipamentos 
eletroeletrônicos   e de 

informática 

01 data show, 02 
computadores e 01 

impressora com tinta 
colorida adquiridos 

DGTES/SGRTS/ 
NSTS 

1º 

% dos 
equipamentos 

eletroeletrônicos  
e de informática 

adquiridos 

 
0 

 
Não 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir material de consumo 
100% do material 

adquirido conforme 
necessidade 

DGTES/NSTS 1º 
% do material 

adquirido 
 

100% 
 

Sim 

Material de consumo sendo 
recebido conforme 

solicitação. 

Realizar Capacitação dos 
Gestores com foco na Política 

de Saúde do Trabalhador 

1 capacitação 
realizada 

DGTES/SGRTS/ 
NSTS/UFRN 

1º,2º e 3º 
Número de 

capacitações 
realizadas 

 
0 

 
Não 

Não foi realizado devido as 
prioridades do estado de 

emergência. 

Realizar Semana de Prevenção 
de Acidentes e uso de EPIs por 

distrito 
5 eventos realizados 

DGTES/SGRTS/ 
NSTS/UFRN 

1º,2º e 3º 
Número de 

eventos 
realizados 

 
3 

 
Parcial 

Foram realizados 03 eventos. 

Realizar treinamento sobre NRs 
por distrito 

5 treinamentos 
realizados 

DGTES/SGRTS/ 
NSTS/UFRN 

1º,2º e 3º 
Número de 

treinamentos 
realizados 

0 Não 
Não foi realizado devido as 

prioridades do estado de 
emergência. 

Realizar qualificação em escuta 
ao trabalhador para as 

COSSSENs por distrito 

5 qualificações 
realizados 

DGTES/SGRTS/ 
NSTS/UFRN/ 

SAMU 
1º,2º e 3º 

Número de 
qualificações 

0 Não 
Não foi realizado devido as 

prioridades do estado de 
emergência. 

Viabilizar capacitação para 
equipe multiprofissional do 

NSTS 

1 qualificação por 
profissional 

(8 capacitações) 

DGTES/SGRTS 
/NSTS/UFRN 

1º,2º e 3º 
Número de 

profissionais 
capacitados 

0 Não  
Não foi realizado devido as 

prioridades do estado de 
emergência. 

Realizar avaliação trimestral 
dos servidores inseridos no 

Projeto Vida Saudável 

100% dos servidores 
inseridos no Projeto 

Vida Saudável 
avaliados 

trimestralmente 

DGTES/SGRTS/ 
NSTS 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
servidores 

inseridos no 
Projeto Vida 

Saudável 
avaliados 

40% Parcial 
Realização de 12 avaliações 

antropométricas. 

Ampliar divulgação do Projeto 
Vida Saudável 

20% de aumento na 
adesão ao Projeto 

Vida Saudável 

DGTES/SGRTS/ 
NSTS 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
aumento na 

participação do 
Projeto Vida 

Saudável 

 
80% 

 

 
Sim 

 

Primeiro quadrimestre: 
Continuação das ações de 
saúde do trabalhador do 

Projeto Vida Saudável, com a 
realização de atividade física 

e orientações para 
acompanhamento de 

servidores no Nível Central. A 
atividade física é realizada às 
terças, quartas e quintas, no 

horário de 16h às 17h. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Segundo quadrimestre: 
Ampliar divulgação do 
Projeto Vida Saudável: 
Criação do Projeto Vida 

Saudável Versão Treino em 
Casa divulgado no Instagram 
do NSTS a fim de aumentar o 

alcance aos servidores 
 

Terceiro quadrimestre: 
A partir de Setembro houve a 

retomada das atividades 
presenciais do projeto no 

horário das 16h as 17h, três 
vezes por semana (terça, 

quarta e quinta-feira). 

Realizar avaliação ocupacional 
dos servidores conforme 

demanda da gestão 

100% da demanda 
atendida 

DGTES/SGRTS/ 
NSTS 

1º,2º e 3º 

% da demanda 
atendida em 
relação ao 
solicitado 

 
 

100% 
 

Sim  

Implementar processo de 
trabalho da Comunicação de 
Acidente em Serviço (CAS) 

100% das CAS 
recebidas avaliadas e 

respondidas 

DGTES/SGRTS/ 
NSTS 

1º,2º e 3º 

% de CAS 
avaliadas e 

respondidas em 
relação ao total 

de recebidas 

100% Sim  

Realizar atendimento aos 
servidores da SMS Natal, por 

demanda espontânea e por 
encaminhamento 

100% da demanda 
atendida 

DGTES/SGRTS/ 
NSTS 

1º,2º e 3º 

% da demanda 
atendida em 

relação a 
procura 

100% Sim 

 

 

 

Realizar eventos nos meses de 
campanha de saúde contra 
doenças no Nível Central 

(Janeiro Branco, Abril Verde, 
Setembro Amarelo, Outubro 

Rosa, Novembro Azul) 

5 eventos realizados 
DGTES/SGRTS/ 

/NSTS 
1º,2º e 3º 

Número de 
eventos 

realizados 
100% Sim Foram realizados 06 eventos. 
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DIRETRIZ 6: - Fortalecer as instâncias de controle social e garantir o caráter deliberativo dos conselhos de saúde, ampliando os canais de interação com o usuário, com 
garantia de transparência e participação cidadã. 

 

Objetivo 6.1- Fortalecer as instâncias de controle social e garantir o caráter deliberativo dos conselhos de saúde, ampliando os canais de interação com o usuário, com 
garantia de transparência e participação cidadã. 
 
META 108: Realizar eleição para os conselhos locais de saúde em 100% das unidades de saúde básicas e especializadas 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Repactuar período das 
eleições dos conselhos locais 

de saúde nas básicas onde 
não foi possível  realizar. 

Calendário redefinido 

CMS 
Sindicatos 

Gestores de 
unidades. 

3º 

Percentual de 
unidades com 

eleições 
reagendadas 

0 Não 

Em cumprimento aos 
decretos estadual e 
municipal, não foi possível a 
realização das eleições dos 
Conselhos Locais de Sáude, 
tendo em vista a 
impossibilidade de 
realização de encontros 
presenciais com 
aglomeração em Unidades 
de Saúde. A repactução só 
irá ocorrer após a vacinação 
da população e o retorno das 
atividades presenciais do 
CMS. 

Realizar evento sobre 
Conselhos Locais em 

serviços especializados de 
âmbito municipal e distrital 

01 evento realizado CMS 3º 
Nº de eventos 

realizados 
0 Não 

Em cumprimento aos 
decretos estadual e 
municipal, não foi possível 
realizar os eventos com os 
Conselhos Locais de Sáude, 
tendo em vista a 
impossibilidade de 
realização de encontros 
presenciais que pudessem 
expor os/as participantes a 
riscos de contaminação e /ou 
aglomeração nos serviços 
especializados. 
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META 109: Desenvolver ações de educação permanente para qualificação de 100% dos conselheiros do Conselho Municipal e dos Conselhos Locais de Saúde.  
  

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar capacitações para os 
Conselheiros de Saúde e 

participação de representantes 
dos conselheiros locais de 
saúde eleitos no período. 

01 capacitação 
realizada 

CMS / DGTES / 
IES 

1º 2º e 3º 
Número de 

capacitações 
realizadas 

 Sim 

Participação dos conselhos 
locais de saúde  em oficina 

de capacitação de 
conselheiros e em lives 
realizadas pelo CMS. 

 

Realizar plenárias municipais 
de conselheiros locais de 

saúde 

02 plenárias realizadas 
Sendo: 

(01 do segmento dos 
trabalhadores e 01 do 

segmento dos 
usuários). 

CMS  
Número de plenária 

realizadas 
 Não 

As plenárias previstas não 
foram realizadas por 

segmento em virtude das 
inúmeras reuniões e 

atividades virtuais realizadas 
pelo CMS com a 

participação de todos os 
segmentos, entidades, 
movimentos sociais e 

sindicais que permearam a 
atuação do CMS, no 

processo de formulação, 
acompanhamento e 

monitoramento do Plano de 
Contingência contra a 

COVID-19. 

Realizar seminário de 
devolutiva da II conferência 

municipal da mulher 
01 seminário realizado CMS  

Seminário 
realizado 

 Não 

Ação não realizada em 
cumprimento ao decretos 

estadual e municipal, embora 
o CMS tenha realizado 
reuniões virtuais com 

entidades representativas das 
mulheres para avaliação do 
RAG 2019 e elaboração da 

PAS 2020. 
Realizar e/ou participar de 

evento ou Oficina de 
Capacitação de Conselheiros 
sobre Saúde do Trabalhador 

01 oficina e/ou Live 
realizada 

CMS/ MPT/ 
CIST-Natal/RN 

 
Número de 

Oficinas e/ou Live 
realizadas 

 Sim 01 Live realizada. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar evento sobre 
Atenção Primária a Saúde em 

Natal/RN 

01 seminário ou live 
realizado 

CMS / DAB / 
CES 

1º e 2 º 
Número de eventos 

realizados 
 Sim 01 Live realizada. 

 
 
META 110: Assegurar em 100% o funcionamento Conselho Municipal de Saúde de Natal com as condições da estrutura física, insumos, técnicas e administrativas e de pessoal. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Garantir o custeio da 
representação de conselheiro 

municipal de saúde e 
palestrantes /convidados em 
eventos nacionais e regionais 

Custear a participação 
em 100% dos eventos 

solicitados 

(Até 16 passagens ida e 
volta / até 24 diárias) 

SAD GS / CAD 1º, 2º e 3º 
Percentual de 

eventos 
custeados 

0 Não 

Em virtude da pandemia, 
não houve deslocamentos 

para eventos na 
modalidade presencial 
(nacionais e regionais). 

Adquirir insumos de 
informática, material de 

limpeza e expediente 

100% da necessidade de 
consumo suprida, 

conforme agenda A3P 
(material reciclável) 

SAD GS / DAD 1º, 2º e 3º 
Número de 

pedidos/solicitaç
ões atendidas 

0 Não 

O CMS fez solicitações e 
não foram atendidas e 

sequer foram explicadas 
as razões do não 

atendimento. 

Estruturar salas e adquirir 
equipamentos para o CMS 

 

 
2 salas estruturadas 

 
Equipamentos 
adquiridos (5 

computadores de mesa, 
1 notebook, 1 

impressora com scaner, 
1 data show, 1 

filmadora, 1 tripé para 
filmadora, 1 memória 

64GB, 1 aparelho 
celular smartfone, com 

memória 64Gb) 

SAD GS / CAD 1º 

Número de salas 
estruturadas 

e 
Número de 

equipamentos 
adquiridos 

0 Não 
O CMS fez solicitações e 

não foram atendidas e nem 
justificadas. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir / comprar veículo 
1.0, 4 portas 

01 veículo adquirido SAD GS / CAD 1º 

Veículo 
adquirido e em 

atividade no 
CMS 

0 Não 
O veículo foi solicitado, 

mas não foi adquirido pela 
SMS. 

Reestruturar comissões 
setoriais e intersetoriais do 

Conselho Municipal de 
Saúde, conforme regime do 

CMS 

100% das Comissões 
funcionando 

adequadamente 

CMS / DGTES / 
DAE 

1º 
Número de 

comissões em 
funcionamento. 

100% Sim Comissões reestruturadas. 

Garantir assessorias técnicas 
para dar suporte ao CMS 

02 assessores 
assegurados 

SMS/CMS / 
COF 

/ ASSEJUR / 
SEPAES 

1º 
Número 

Assessores em 
exercício 

02 Sim 

Assessoria de 
professores (as) da 

Universidade Federal do 
Rio Grande do Norte- 

UFRN para dar suporte 
as ações do CMS. 

Monitorar a atualização e 
divulgação do desenho das 

redes das ações e serviços do 
SUS a toda a sociedade 

através do portal da 
transparência 

Conexão com link no 
portal da transparência 

viabilizada 

CMS/Asplan 
ASCOM 

1º ao 3º 

Conexão com 
link no portal da 

transparência 
viabilizada 

 Parcial 
Reativação das redes 

sociais do CMS. 

Elaborar e confeccionar 
material de divulgação 

visando a socialização junto 
à população acerca do CMS 

Natal e Controle Social 

15 Banners, 50 faixas, 
4.000 folders 3.000 

boletins e 150 cartazes 
produzidos 

CMS/CAD 1º ao 3º 

Número de 
banners, 

folders faixas, 
boletins e 
cartazes 

produzidos 

 Parcial 

Participação de diversos 
segmentos nas 

atividades e ações do 
CMS desenvolvidas 

online (Reuniões, lives, 
dentre outras, através de 
parcerias com entidades 

que dão suporte ao 
CMS) 

 
Elaborar proposta de 

emenda à Lei 
Complementar 120/2010 
com vista à inclusão do 

cargo de secretário 
executivo para o 

01 proposta de emenda 
à Lei Complementar 
120/2010 com vista à 
inclusão do cargo de 
secretário executivo 
para o CMS/Natal 

CMS/ 
ASSEJUR/ 

2º 
Proposta 
elaborada 

0 Não 

Em razão do TAG 
municipal e da 

emergência de saúde 
pública determinada pela 

pandemia de 
COVID-19, foi 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

CMS/Natal elaborada inviabilizada a criação 
de novos cargos e ação 

do CMS ficou 
concentrada no 
enfrentamento à 

pandemia. 
 
 

Objetivo 6.2: Fortalecer o Sistema de Ouvidoria do SUS 
 

META 111: Estruturar 25% da ouvidoria municipal do SUS com a melhoria da sua infraestrutura com equipamentos e incremento de profissionais para qualificação da gestão 
participativa do SUS. 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implantar núcleo de 
ouvidoria nos serviços que 

funcionam 24 horas 

 
01núcleo 

descentralizado 
implantado em cada 

UPA e 01 no Hospital 
Municipal 

OUVIDORIA/ 
SAD-AIS/ 

DISTRITOS 
1º, 2º, 3º 

Número de núcleos 
implantados 

0 Não 

Em virtude da pandemia 
(COVID-19), foram suspensas 
as iniciativas de treinamento 

de pessoal para operar os 
novos núcleos 

Adquirir insumos de 
informática e comunicação 

3 headsets 
1 computador 
1 Datashow 

OUVIDORIA 
SGTIC 

SADLAF 
1º, 2º, 3º 

Número de insumos 
adquiridos 

 
0 

 
Não 

Aguardamos resposta dos 
pedidos de material - 2 

headsets foram doados, em 
forma de contrapartida de 

Instituições de Ensino 

Adquirir material de 
expediente 

100% da necessidade 
de consumo atendida 

OUVIDORIA/ DLS 1º,2º,3º 
% de insumos 

adquiridos 
100% Sim 

Foram realizadas solicitações 
no segundo semestre de 2020 

Garantir o custeio de 
passagens para 

representação da Ouvidoria 
municipal de saúde em 

eventos nacionais e 
regionais 

100% das solicitações 
atendidas 

 

OUVIDORIA/ 
Gabinete/Sepaes 

1º,2º,3º 
% de solicitação 

atendidas 
 

0 
 

Não 

Em virtude da pandemia 
(COVID-19), não foram 

previstas participações em 
eventos 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Garantir o custeio de 
diárias para representação 
da Ouvidoria municipal de 
saúde em eventos nacionais 

e regionais 

100% das solicitações 
atendidas 

 

OUVIDORIA/ 
Gabinete/Sepaes 

1º,2º,3º 
% de solicitação 

atendidas 
 

0 
 

Não 

Em virtude da pandemia 
(COVID-19), não foram 

previstas participações em 
eventos 

Garantir o custeio de 
inscrição para 

representação da Ouvidoria 
municipal de saúde em 

eventos nacionais e 
regionais 

100% das solicitações 
atendidas 

 

OUVIDORIA/ 
Gabinete/Sepaes 

1º,2º,3º 
% de solicitação 

atendidas 
 

0 
 

Não 

Em virtude da pandemia 
(COVID-19), não foram 

previstas participações em 
eventos 

Promover seminários para a 
publicização dos dados de 
atendimento e avaliação do 

desempenho da rede de 
serviço 

1 seminário realizado 
OUVIDORIA/CMS/ 

DISTRITOS 
1º Seminário realizado 0 Não 

Não foi realizado seminário, 
porém foi feita uma 

apresentação do relatório do 
2º quadrimestre na reunião do 

CMS no mês de outubro. 

Atualizar e confeccionar 
cartilha de serviços do SUS 

50.000 cartilhas 
confeccionadas 

OUVIDORIA/DAB 
/DAD/ASPLAN 

2º 
Número de material 

adquirido 
 

0 
 

Não 

A confecção da cartilha 
atualizada foi adiada, em 

virtude das novas prioridades 
decorrentes dos efeitos da 

pandemia (COVID-19) 

Divulgação online da 
cartilha de serviços do SUS 

Cartilha disponibilizada 
no site da prefeitura e 
nas redes sociais da 

ouvidoria 

OUVIDORIA/ASCOM 1º 
Número sítios 

eletrônicos 
divulgados 

 
0 

 
Não 

A divulgação da cartilha 
atualizada foi adiada, em 

virtude das novas prioridades 
decorrentes dos efeitos da 

pandemia (COVID-19) 
Promover evento para a 
divulgação da cartilha de 

serviços do SUS 
1 evento promovido 

OUVIDORIA/DAB 
/DAD/ASPLAN 

2º Evento promovido 
 

0 
 

Não 

Em virtude da pandemia 
(COVID-19), eventos estão 

sendo evitados 

Operacionalizar o projeto de 
ouvidoria itinerante de forma 

descentralizada 

Ouvidoria itinerante 
realizada em três 3 
distritos sanitários 

OUVIDORIA/ DAD 
(Setor de transporte) 

1º, 2º, 3º 
Número de 

ouvidoras itinerantes 
realizadas 

 
0 

 
Não 

Em virtude da pandemia 
(COVID-19), esta ação 

estratégica foi adiada, para 
evitar aglomerações 
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META 112: Implementar a Lei 6019/2009 que criou a Ouvidoria, garantindo a sua implantação e implementação das coordenações previstas na referida Lei 
  

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implementar a lei 
6019/2009 instituindo os 

cargos previstos. 
 

03 cargos de 
coordenação instituídos 
e lotados na ouvidoria 

Ouvidoria/CMS/ 
ASSEJUR/DGTES/CMS 

1º,2º,3º 

Número de cargos 
instituídos e 

coordenações 
lotadas 

 
0 

 
Não 

Aguardamos resposta às 
solicitações de implementação 

desta ação estratégica 

Criar os cargos na Lei 120 
e à correspondente 

gratificação 

Cargo criado e 
gratificação 

implementada 

Ouvidoria/CMS/ 
ASSEJUR/DGTES/CMS 

1º,2º,3º 
Número de cargos e 

gratificações 
instituídos 

 
0 

Não 
 

Aguardamos resposta às 
solicitações de implementação 

desta ação estratégica 

 
 

Objetivo 6.3: Instituir Políticas Transversais de Atenção à Saúde.  
 
META 113: Implantar a política municipal de promoção da equidade em saúde, com recorte em raça, cor, etnia, gênero e população LGBTQI (texto alterado) 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

 
Realizar capacitação para 
profissionais da rede de 

atenção básica sobre 
acolhimento, atendimento 

sobre o significado das 
palavras utilizadas para 

população LGBT 

1 capacitação 
realizada 

DAB/Promoção da 
Saúde/ DVS 

 
3º 

Número de 
Capacitações 

realizadas 
1 Sim  

Implantar o serviço de 
ambulatório para a 
população LGBT 

1 serviço de 
ambulatório 
Implantado 

 
DAB/Promoção da 
Saúde/ DAE/ DVS 

 

3º 

Número de 
serviços de 
ambulatório 
implantados 

1 Sim 
Serviço inaugurado em 

setembro. 
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META 114: Implementar as ações da política municipal de práticas integrativas e complementares 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir materiais e insumos 
para os serviços de saúde que 

realizam PICS 

100% dos serviços que 
realizam PIC´S com 
insumos adquiridos: 

 
(Norte I: Gramoré; 
África, Parque das 
Dunas e Pompéia. 
Norte II: Igapó, 

solidade I, Santarém e 
Planície das 

Mangueiras, Panatis e 
CAPS II. Oeste: Novo 

Horizonte, Felipe 
camarão e Nova 
Cidade) Leste: 

Policlínica Zeca 
Passos, Passo da Patria, 

Aparecida e Brasília 
Teimosa e CERPIC. 

Sul: Candelária e 
policlínica. 

DAB/Promoção 
da Saúde/ 
CERPIC e 

Unidades de 
Saúde 

1°,2° e 3º 

Percentual de 
serviços que 

realizam PIC´S 
com materiais e 

insumos 
adquiridos 

1 Sim 

Todos os insumos constantes 
no processo de compra foram 

adquiridos. 

 

Adquirir equipamentos para 
manutenção das ações e dos 

serviços do CERPIC. 

100% dos insumos e 
equipamentos 

necessários adquiridos 
conforme previsão de 

planejamento 

DAB/DAE 1º, 2º e 3º 
Percentual de 
equipamentos 

adquiridos 

50% 
 

Parcial 

Os materiais solicitados no 
planejamento foram 

adquiridos. 
O processo de compra dos 

equipamentos não foi 
finalizado em 2020. 

 
Realizar capacitação em 

terapias complementares para 
os profissionais da rede de 

atenção básica que 
acompanham grupos de 

tabagismos. 

1 capacitação 
Realizada 

 

CERPIC/ 
DGTES/ Saúde do 

Trabalhador/ 
DAB 

3º 
Número de 

capacitações 
realizadas 

0 Não 

Capacitação com 
planejamento para abril, mas 

devido a COVID-19 foi 
suspensa. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

 
Realizar oficina para 

qualificar profissionais dos 
centros de atenção 

psicossocial (CAPS) para 
implantação das PICS. 

 
1 oficina realizada 

 
DAB/ DAE 3º 

Número de 
oficinas de 

qualificação 
realizadas 

0 Não 

Capacitação com 
planejamento para abril, mas 

devido a COVID-19 foi 
suspensa. 

 

 

DIRETRIZ 7: Fortalecer o modelo de gestão, centrado no planejamento integrado, na informação em saúde, na intersetorialidade e na relação interfederativa, com foco 
em resultados e na melhoria do padrão de gastos 
 

Objetivo 7.1: Promover, instrumentalizar, implementar e qualificar o processo de planejamento integrado no SUS 
 
META 115: Implementar a dinâmica de planejamento nos 03 níveis de gestão da SMS, baseado nos princípios da gestão democrática e participativa, estabelecendo-se a diretiva das 
programações locais e distritais de saúde, com avaliação sistemática e incremento do controle social. 

 

AÇÕES 
ESTRATÉGICAS 

META 
ANUAL 

RESPONSÁVEL 
/PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimestre) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
(Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS RESULTADOS 

Apoiar o processo de 
elaboração do Plano 
Operativo Anual dos 

distritos 

1 plano 
operativo por 

distrito 
ASPLAN 1º, 2º e 3º 

Número de 
planos 

elaborados 

 
1 

Sim 

Foi solicitado o estudo de redes dos 
chefes de planejamento distrital para 

começar a elaborar o Plano 
Operativo. Interrompido diante a 

pandemia. 
Criar agenda regular  

com os chefes de 
planejamento distrital 
para o fortalecimento 
das políticas e ações 

do território 

12 reuniões de 
monitoramento 

ASPLAN/ 
Distrito Sanitário 

1º, 2º e 3º 
Número de 

reuniões 
realizadas 

 
5 

Parcial 

De janeiro a março foram feitas 5 
reuniões de planejamento.  

As reuniões foram pausadas devido a 
COVID-19. 

Realizar Fórum de 
Monitoramento do 
RDQA no Nível 

Central 

03 Fóruns de 
Monitorament
o realizados 

ASPLAN 1º, 2º e 3º 
Número de 

fóruns 
realizadas 

 
 

0 
Não 

Por motivos de distanciamento social 
e choque entre as agendas da 

dadireção  da da ASPLAN e dos 
chefes de distritos OS encontros 

foram comprometidos. 
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AÇÕES 
ESTRATÉGICAS 

META 
ANUAL 

RESPONSÁVEL 
/PARCEIROS 

PRAZO 
(quadrimestre) 

INDICADORES 
DE M&A 

RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
(Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS RESULTADOS 

Realizar Educação 
Permanente para 

Qualificação dos técnicos 
da ASPLAN e dos 

técnicos de referências de 
planejamento dos 
Departamentos 

06 encontros 
ASPLAN/SEPAES/ 

UFRN 
1º, 2º e 3º 

Número de 
encontros 
realizados 

 
 
 

1 

Parcial 

Considerando os  decretos de 
distanciamento social ( Estadual e 

Municipal) essas capacitações estão 
suspensas por motivos de distanciamento 

social. 

Custear diárias e 
passagens em eventos 
de saúde, conforme 
aprovação prévia da 
chefia imediata e do 

gestor municipal. 

100% 
conforme 

aprovação de 
critérios 

pré-estabelecid
os 

ASPLAN 1º, 2º e 3º 

Percentual de 
diárias e 

passagens 
aéreas 

concedidas 

0 Não 

Foi previsto alguns cursos e eventos 
de planejamento para participação da 

equipe técnica no terceiro 
quadrimestre. 

Alimentar 
bimestralmente o 

sistema de informação 
sobre orçamentos 

públicos em saúde – 
SIOPS para 

transparência da 
gestão orçamentária e 

financeira 

06 lotes de 
informações 

enviados 
DOF/SEO 1º, 2º e 3º 

Número de lotes 
de informações 

enviados 
 

Sistema 
alimentado e 

atualizado 

06 Sim 

Em fevereiro de 2021, foram 
enviados 06 lotes e o sistema foi 

homologado. 
 

 
 
META 116: Elaborar de forma integrada os instrumentos de planejamento e gestão fiscal do SUS, a partir do desenvolvimento de um processo de monitoramento e avaliação 
propositiva. 

 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Elaborar o Relatório Anual de 
Gestão (RAG) 

01 RAG Elaborado 

ASPLAN/DOF/DAB/
DAE/ 

DAD/SGTIC/DVS/DL
S/DAF/ 

DINT/DIFT/DRAC/D
GTES/ 

SAD-LAF/SAD-GS/G
ABINETE 

1° RAG elaborado 
 
 

01 
Sim 

O RAG foi elaborado e falta 
apresentação ao Conselho 

Municipal de Saúde. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Elaborar o Relatório 
Detalhado do 

Quadrimestre Anterior 
(RDQA) 

03 RDQA 
Elaborado 

ASPLAN/DOF/DA
B/DAE/ 

DAD/SGTIC/DVS/
DLS/DAF/ 

DINT/DIFT/DRAC/
DGTES/ 

SAD-LAF/SAD-GS/
GABINETE 

1°, 2° e 3° 
Número de 

RDQA 
elaborados 

 
 

03 

 
 

Sim 

O RDQD foi solicitado junto 
aos departamentos e entregues 
no prazo, assim consolidando e 
apresentando em tempo hábil. 

Elaborar a Programação 
Anual de Saúde (PAS) 

01 PAS Elaborada 

ASPLAN/DOF/DA
B/DAE 

/DAD/SGTIC/DVS/
DLS/ 

DAF/DINT/DIFT/ 
DRAC/DGTES/SA

D-LAF/ 
SAD-GS/GABINET

E 

3° PAS elaborada 
 
 

1 

 
 

Sim  
 

Elaborar o Orçamento 
Anual de Saúde em 

parceria e 
corresponsabilização com 
todos os Departamentos da 

Secretaria Municipal de 
Saúde 

01 Orçamento 
elaborado 

ASPLAN/DOF/DA
B/DAE/ 

DAD/SGTIC/DVS/
DLS/DAF/ 

DINT/DIFT/DRAC/
DGTES/ 

SAD-LAF/SAD-GS/
GABINETE 

2° 
Orçamento 
elaborado 

 
 
 

1 

 
 
 

Sim 

 

Apresentar os 
instrumentos de gestão do 
SUS e de orçamento para 

o Controle Social 

06 apresentações 
realizadas (RAG, 
RDQA, LOA e 

PAS 

ASPLAN 1°, 2° e 3° 
Número de 

apresentações 
realizadas 

 
4 

 
Parcial 

Foram apresentados o RDQA 
do  primeiro e segundo 

quadrimestre, a PAS/2020 E 
orçamento de 2021 no 

Conselho Municipal de Saúde 

Apresentar os 
instrumentos de gestão do 
SUS e de orçamento para 

o Legislativo 

Apresentação do 
RAG e RDQA 

realizadas 
ASPLAN 1°, 2° e 3° 

Apresentações 
realizadas 

 
 

0 

 
 

Não 

A Câmara Municipal do Natal 
ainda não agendou 

apresentação dos Relatórios 
Quadrimestrais. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar fóruns distritais 
para avaliação das ações 
realizadas no território 

Realizar 03 fóruns 
por distrito 

ASPLAN/Distritos 1º, 2º e 3º 
Número de 

fóruns 
realizados 

 
 

1 

 
 

Parcial 

Cada distrito realizou seus 
fóruns para apresentar seus 

resultados das ações feitas nas 
suas respectivas áreas. 

Apoiar o processo de 
monitoramento dos 

indicadores de saúde 
(Indicadores de Pactuação 
Interfederativa, PQA-VS, 

Indicadores de 
Desempenho da APS) 

100 % dos 
indicadores 

ASPLAN/ 
Distritos sanitários/ 

DAB/DVS/DAE 
1º, 2º e 3º 

Percentual de 
indicadores 

acompanhados 

 
 

1 

 
 

Sim 

 
Os indicadores são 

acompanhados continuamente. 

 
 

Objetivo 7.2: Implementar a política de tecnologia da informação, por meio da implantação, aquisição e utilização de ferramentas para modernização administrativa, 
financeira, logística e gerencial, com ênfase nas inovações tecnológicas e de sistemas de informação. 
 
 
META 117: Adquirir equipamentos de informática para 100% da Rede Municipal de Saúde.   
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir computadores para 
as unidades básicas de saúde 

250 computadores 
adquiridos 

SGTIC/DAB 3º 
Número de 

Computadores 
adquiridos 

 
 

0% 

 
Não 

A empresa Líder Notebooks 
desistiu de assinar contrato 

para fornecer 490 
computadores para SMS no 
processo de 2020. Em 2021, 

será realizado abertura de 
novo processo e Busca de 

ATA vigente para 
adesão. 

Adquirir computadores para 
IST-AIDS 

06 computadores 
adquiridos 

SGTIC/DVS 2º 
Número de 

Computadores 
adquiridos 

 
0% 

 
Não 

Buscando ATA vigente para 
adesão e abertura do 

processo. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir computadores para 
as unidades da atenção 

especializada 

60 computadores 
adquiridos 

 
SGTIC/DAE 3º 

Número de 
Computadores 

adquiridos 

 
0% 

 
Não 

Buscando ATA vigente para 
adesão e abertura do 

processo. 

Adquirir computadores para 
os setores administrativos dos 

distritos e nível central. 

50 computadores 
adquiridos 

SGTIC 3º 
Número de 

computadores 
adquiridos 

 
0% 

 
Não 

Buscando ATA vigente para 
adesão e abertura do 

processo. 

Adquirir equipamentos e 
material permanente 

100% dos 
Equipamentos e 

material permanente 
adquiridos e utilizados 

SGTIC 3º 

Número 
Equipamentos e 

material 
permanente 
adquiridos e 

utilizados 

 
10% 

 
Parcial 

 
 
 

Processo aberto e em 
trâmite. 

Adquirir insumos de 
informática 

Insumos de informática 
adquiridos 

SGTIC 3º Insumos adquiridos 
 
 

10% 

 
 

Parcial 

 
 

Processo aberto e em 
trâmite. 

Adquirir Tablet para os 
Agentes Comunitários de 

Saúde 
700 tablets adquiridos SGTIC/DAB 3º 

N.º de Tablets 
adquiridos 

 
0% 

 
Não 

Buscando ATA vigente para 
adesão e abertura do 

processo. 

Adquirir equipamentos de 
informática para Ouvidoria 

03 readset 
1 computador 

1 data show adquiridos 

OUVIDORIA/ 
SGTIC 

3° 
N° de 

equipamentos 
adquiridos 

 
 

10% 

 
 

Parcial 

 
Processo aberto e em 

trâmite. 
 

Adquirir Equipamentos de 
Informática para o Núcleo de 

SVE (computadores, data 
show, HD externo), - 

Vigilância 
 

100% dos 
Equipamentos de 

informática adquiridos 
SVE/SGTIC 3° 

Equipamentos 
adquiridos 

 
 
 

0% 

 
 
 

Não 

Buscando ATA vigente para 
adesão e abertura do 

processo. 

Realizar Locação e 
manutenção de impressoras 
para toda rede municipal de 

saúde. 

Locação e manutenção 
de impressoras para a 
rede de municipal de 

saúde realizadas. 

SGTIC 2º 

Locação e 
manutenção de 

impressoras 
realizadas 

 

100% Sim 
Aditivo renovado até dia 

17/10/2021. 
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META 118: Implantar a conectividade em 100% das unidades de saúde da Rede Municipal.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Interligar 100% dos serviços 
de saúde com a rede Giga 

Natal 

100% dos serviços de 
saúde Interligados 

SGTIC 
SEMPLA / UFRN 

3º 
Percentual de 

serviços de saúde 
interligados. 

 
100% 

 
Sim 

As 86 unidades inseridas no 
projeto da Rede GigaNatal 

estão com Fibra ótica. 

Realizar a manutenção da 
rede de fibra ótica (Giga 

Natal) dos serviços de saúde 

86 serviços de saúde 
com suporte e 

manutenção realizados 
SGTIC 3º 

N° de serviços de 
saúde com suporte 

e manutenção 
realizados. 

86 Sim 

O serviço de suporte é 
realizado através do 

convênio UFRN/POP 
RN/SMS Natal. 

Realizar serviço de 
cabeamento estruturado 

dentro das unidades de saúde 
especializada. 

 

100% das unidades de 
saúde especializadas 

com cabeamento 
estruturado 

 
SGTIC 
DAE 

2º 

Percentual de 
unidades de saúde 
especializada com 

serviço de 
cabeamento 
estruturado 

 
 

40% 

 
 

Parcial 

 
As unidades já estão sendo 

cabeadas. 

Realizar cabeamento 
estruturado dentro das 

unidades básicas de saúde 
antigas. 

 

100% das unidades 
básica de saúde antigas 

com cabeamento 
estruturado 

SGTIC 
DAB 

2º 

Percentual de 
unidades de saúde 
básica com serviço 

de cabeamento 
estruturado 

 
 

40% 

 
 

Parcial 

 
As unidades já estão sendo 

cabeadas. 

Realizar cabeamento das 
novas unidades Básicas de 

Saúde construídas 

100% das novas 
unidades básicas 

construídas cabeadas 

SGTIC 
DAB 
DVS 
DIFT 

2º 

Percentual de novas 
unidades básicas 

construídas 
cabeadas 

 
 

40% 

 
 

Parcial 

As unidades já estão sendo 
cabeadas. 

Realizar cabeamento 
estruturado dentro do nível 
central (no novo prédio da 

SMS). 

Cabeamento 
estruturado no nível 

central da SMS 
realizado 

SGTIC/ DIFT 3º 

Cabeamento 
estruturado 

realizado no nível 
central da SMS 

 
 

0% 

 
 

Não 
Realizando pesquisa técnica. 

Aquisição de equipamentos 
ativos de rede 

(switch/roteador) para as 

100% das unidades 
especializadas com 

equipamentos de rede 
SGTIC 3° 

Percentual de 
unidades com 

equipamentos de 

 
0% 

 
Não 

 
Processo aberto, previsão de 

chegada de  switchs em 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

unidades especializadas. adquiridos rede adquiridos 2021. 
Implantar sistemas de 
prontuário eletrônico 

hospitalar com suporte e para 
toda atenção especializada. 

 

Sistema de prontuário 
eletrônico hospitalar 

implantado 
SGTIC 2º Sistema implantado 

 
 

0% 

 
 

Não 

 
Meta reprogramada para 

2021. 
 

Realizar capacitação sobre 
prontuário eletrônico 

hospitalar para os 
profissionais operadores do 

sistema. 
 

Profissionais 
operadores do sistema 

capacitação 
SGTIC 3º 

N° de profissionais 
operadores 

capacitados. 

 
 

0% 

 
 

Não 

Capacitação será realizada 
após implantação do sistema 

de prontuário eletrônico. 

 
 

DIRETRIZ 7: Fortalecer o modelo de gestão, centrado no planejamento integrado, na informação em saúde, na intersetorialidade e na relação interfederativa, com foco 
em resultados e na melhoria do padrão de gastos. 

 

Objetivo 7.2: Implementar a política de tecnologia da informação, por meio da implantação, aquisição e utilização de ferramentas para modernização administrativa, 
financeira, logística e gerencial, com ênfase nas inovações tecnológicas e de sistemas de informação. 
 

META 119: Implementar a sala de informação estratégica em saúde online. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar parcerias para prover 
o desenvolvimento da sala de 

informação estratégica em 
saúde. 

 

Parceria com a UFRN 
realizada 

ASPLAN 
IMD/UFRN 
SEMPLA 

1° Parceria Firmada 0 Não 

A UFRN suspendeu suas 
atividades decorrente aos 
decretos de isolamento 
social pelo COVID-19 

Disponibilizar a Sala de 
Situação em Saúde na rede. 

Sala de situação 
Disponibilizada 

ASPLAN 
IMD/UFRN 
SEMPLA 

3° Sala Publicizada 
 
0 
 

Não 
 

Ação será revisada para a 
programação de 2021 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implantar 01 ferramenta de 
monitoramento e avaliação 

das ações em saúde. 

01 ferramenta de M&A 
Implantada 

ASPLAN 
IMD/UFRN 
SEMPLA 

3° 
Ferramenta 
Implantada 

 
0 
 

Não 
 
0 

 
 
META 120: Implantar o sistema de ponto eletrônico em 100% da Rede Municipal de Saúde. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir relógio de ponto 
para as Unidades que ainda 

não foram implantadas 

50 relógios de ponto 
para as unidades 

adquiridos 
SGTIC 3º 

Ponto eletrônico 
adquiridos 

 
0% 

 
Não 

A SEMAD tem uma ATA 
vigente nº 43/2020, processo 

para adesão desta Ata 
previsto para 2021. 

Realizar manutenção dos 
relógios de ponto eletrônico 
da rede municipal de saúde 

(DIMEP e HEXA) 

Manutenção dos 
relógios de ponto da 

rede de serviços 
realizada 

SGTIC 2º e 3º 
Manutenção 

realizada 
 

50% 
 

Parcial 

Os relógios da DIMEP estão 
sendo feitos para a 
manutenção. Já a 

manutenção dos HEXA 
ainda está em trâmite o 

processo. 
Adquirir 6 mil bobinas 
térmicas para relógio de 

ponto eletrônico de toda rede 
municipal de saúde. 

6.000 Bobinas térmicas 
para relógio de ponto 
eletrônico adquiridas. 

SGTIC 2º 
Número de bobinas 

adquiridas 
 

 
70% 

 
Parcial 

Aguardando a transportadora 
entregar as 6 Mil bobinas 

adquiridas. 
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DIRETRIZ 8. Potencialização da função regulatória e dos instrumentos de controle, avaliação e auditoria do SUS, com geração de ganhos de produtividade e eficiência 
para o SUS. 

 

Objetivo 8.1: Implementar e qualificar a central metropolitana de regulação, em conformidade com as linhas operacionais do complexo regulador.  
 
 
META 121: Implementar o acesso regulado das internações hospitalares em 80% dos serviços públicos e privados conveniados ao SUS em Natal. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO  

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Implantar PPI/PGASS 
hospitalar no sistema de 
regulação SISREG III. 

(Incluindo a oncologia.) 
 

40% da 
PPI/PGASS 
hospitalar no 
SISREG III 
Implantadas 

DRAC 2º 

Percentual de 
PPI/ PGASS 

implantada no 
SISREG, 

incluindo a 
oncologia. 

30% 
 

Parcial 
Implantado no SISREG  

leitos oncológicos. 

Regular autorizações de 
internações hospitalares (AIH) 

dos hospitais públicos e 
privados, conveniados ao SUS 

em Natal. 

80% das 
autorizações das 

internações 
hospitalares 
reguladas 

DRAC 1º 
Percentual de 

AIH’s 
reguladas. 

100% Sim 
Todas internações 

hospitalares são autorizadas 
via SISREG. 

Capacitar os profissionais da 
Central Metropolitana de 

Regulação. 

100% dos 
profissionais da 

Central 
Metropolitana de 

Regulação 
capacitados 

DRAC/DGTES/ 
SEPAES 

3º 
Percentual de 
Profissionais 
capacitados 

0 Não 

Meta  em estudo para o ano 
2021 , houve capacitação 
desses profissionais no 2º 

quadrimestre do ano de 2020. 

Capacitar os profissionais do 
processamento hospitalar 

100% dos 
profissionais do 
processamento 

hospitalar 
capacitados 

DRAC/DGTES/ 
SEPAES 

 
3º 
 

Percentual de 
Profissionais 
capacitados 

0 Não 

Meta para o ano 2020 em 
estudo, porem houve 
capacitação desses 
profissionais no 2º 

quadrimestre do ano de 2020. 
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Objetivo 8.2: Organizar a regulação com dimensões e ações de Regulação no SUS em conformidade com a Política Nacional de Regulação nas Redes de Atenção à Saúde 
do SUS em Natal RN. 
 
 
META 122: Regular 80% dos serviços ambulatoriais contratados públicos e privados de acordo com o princípio da equidade. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO  

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Implementar ações de 
regulação em 100% das 

unidades municipal de saúde 
em Natal 

 

100% das unidades 
municipais de 

saúde em Natal 
com processo de 

trabalho na 
regulação 

ambulatorial 
reestruturado 

DRAC/DAB 2º 

Percentual de 
unidades de 
saúde com 
ações de 
regulação 

implementadas 

100% 
 

Sim 
Todas as unidades de saúde 

possui processo de regulação 

Regular 80% dos 
procedimentos de alta 

complexidade de continuidade 
em conformidade com a rede de 
cuidados das doenças crônicas; 

80% de 
procedimentos 

regulados de alta 
complexidade 

DRAC 1º 

Percentual de 
procedimentos 

de alta 
complexidade 

regulados 

80% Sim 
Processo de regulação em 
todas as unidades de saúde 

Incluir gratificações às 
coordenações na Central 

Metropolitana de Regulação, na 
lei de gratificação do 

município. 

02 Gratificações 
 

DRAC/DGTES 2º Lei instituída 
0 
 

Não Lei não instituída 

Capacitar os profissionais em 
100% das unidades da rede 

municipal na área da regulação 
de acordo com a necessidade 

100% das 
Unidades com 
profissionais 
capacitados 

DRAC/DGTES/ 
SEPAES 

3º 

Percentual de 
unidades de 
saúde com 

profissionais 
capacitados 

0 Não 

Houve capacitação e 
atualização em processo e 

regulação e fluxo no ano de 
2019 
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Objetivo 8.3: Fortalecer o sistema de auditoria do SUS em Natal. 

 
META 123: Implementar 01 Plano de desenvolvimento das Ações de Auditoria. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO  

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Monitorar Plano de Ação de 
Auditoria 

Plano de ação 
monitorado 

DRAC 1º, 2º e 3º 
Plano de ação 
monitorado 

100% Sim Plano Elaborado 

Realizar auditorias analíticas e operat
ivas, de forma sistemática em 100% 
dos serviços contratados de forma 
complementar aos serviços da rede 

pública 

100% dos serviços 
contratados com 

auditorias analíticas e 
operativas realizadas 

DRAC 1º, 2º e 3º 

Percentual de 
serviços 

contratados com 
auditorias 

analíticas e 
operativas 
realizadas 

100% Sim Auditoria realizada 

Realizar 45% das 
auditorias analíticas e operativas, de f

orma sistemática por amostragem 
na rede municipal e estadual 

de saúde com 
planejamento integrado à gestão via 

SISAUD 

 
45% das auditorias 
trimestralmente por 

amostragem 

DRAC 1º,2º e 3º 

Percentual de 
auditorias 

analíticas e 
operativas 

realizadas na 
rede municipal e 

estadual 

100% Sim Auditoria realizada 

Monitorar Protocolos Operacionais 
Padrão (POP) para atividades de 
auditoria em serviços de saúde. 

POPs monitorados DRAC/SEPAES 1º,2º e 3º 
POP’s 

Monitorados 
2 Sim 

POP ambulatorial e POP 
hospitalar 

 
 



 

156 

 

Objetivo 8.4: Qualificar e instrumentalizar os mecanismos de controle e avaliação do SUS. 
 
META 124: Realizar Controle e Avaliação em 100% dos serviços contratados privados. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO  

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Capacitar 80% dos profissionais 
que atuam em Auditoria, 

Faturamento, Cadastro Nacional 
de Estabelecimentos de Saúde 

(CNES), Regulação, Controle e 
Avaliação, Cartão SUS, 

gestores/fiscais e responsáveis 
pelos contratos de serviços de 

saúde firmados e no nível 
central do DRAC da SMS. 

 

80% dos 
profissionais 
capacitados 

DRAC/DGTES/ 
SEPAES 

2º 

Percentual de 
profissionais 

capacitados que 
atuam em 
Auditoria, 

Faturamento, 
CNES, 

Regulação, 
Controle e 

Avaliação, Cartão 
SUS, 

gestores/fiscais e 
responsáveis 

pelos contratos. 

0 
 

Não 

Meta para o ano 2020 em 
estudo, porém houve 
capacitação desses 
profissionais no 2º 

quadrimestre do ano de 2020. 

Monitorar e Avaliar dos 
procedimentos e serviços 
pactuados, contratados e 

realizados 

100 % dos 
contratos 

monitorados e 
avaliados 

DRAC 1º,2º e 3º 

Percentual de 
contratos 

monitorados e 
avaliados 

100% Sim 
Monitorização de acordo com 

a produção realizada 

Manter a contratualização de 
dos serviços de acordo com a 

disponibilidade de recursos dos 
três entes federados. 

100% de 
contratualização 

conforme 
disponibilidade 

dos recursos 
públicos 

 

DRAC 1º,2º e 3º 

Percentual de 
Serviços 

complementares 
contratualizados 

100% Sim 

 
Contratos com base em 
recursos dos três entes 

federados 

Qualificar profissionais que 
atuam com os sistemas de 
Informação necessários a 

garantia dos serviços de saúde 
como o CNES, Cartão SUS e 

SISREG III interagindo com os 
demais setores. 

100 profissionais 
qualificados 

DRAC/DGTES/ 
SEPAES 

2º 
Número de 

profissionais 
qualificados 

0 Não 

Meta para o ano 2020 em 
estudo, porém houve 
capacitação desses 
profissionais no 2º 

quadrimestre do ano de 2020. 
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META 125: Realizar Controle e Avaliação em 50% dos serviços contratados públicos. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO  

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Capacitar 80% dos profissionais 
que atuam em Auditoria, 

Faturamento, Cadastro Nacional 
de Estabelecimentos de Saúde 

(CNES), Regulação, Controle e 
Avaliação, Cartão SUS, 

gestores/fiscais e responsáveis 
pelos contratos de serviços de 

saúde firmados e no nível 
central do DRAC da SMS. 

80% dos 
profissionais 

DRAC/DGTES/ 

SEPAES 
2º 

Percentual de 
profissionais 
capacitados 

0 

 
Não 

Meta para o ano 2020 em 
estudo, porém houve 
capacitação desses 
profissionais no 2º 

quadrimestre do ano de 2020. 

Monitorar e Avaliar 50% dos 
procedimentos e serviços 
pactuados e a produção 

realizada dos serviços públicos 

50% dos serviços 
monitorados e 

avaliados 
DRAC 1º,2º e 3º 

Percentual de 
procedimentos e 

serviços 
pactuados, 
avaliados e 

monitoradas - 
Fluxos 

monitorados 
trimestralmente 

100% Sim 
Monitorização de acordo com 

a produção realizada. 

 
 
META 126: Firmar o Plano de Metas com 100% dos serviços públicos, filantrópicos e privados da rede de assistência do SUS no âmbito municipal. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO  

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Monitorar e acompanhar do 
Plano de Metas instituídos na 

contratualização dos prestadores 
públicos, filantrópicos e 

privados da rede de assistência 
do SUS no âmbito municipal. 

100% dos contratos 
com plano de metas 

monitorados e 
acompanhados 

DRAC 1º,2º e 3º 

Percentual de 
Contratos com 

planos de metas 
monitorados e 
acompanhados 

80% Parcial 

Estadual - 100%, Filantropico 
- 100%, Federal - 100%,   

  Muicipal - 80%    
Privado Hosp. - 80% 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO  

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Realizar capacitação para 100% 
dos profissionais que fazem 

parte da comissão de 
contratualização, da análise dos 

serviços executados em 
conformidade com as Redes 

Prioritárias de Atenção no SUS 
no município de Natal. 

100% profissionais 
da comissão de 
contratualização 

capacitados 

DRAC/DGTES/ 
SEPAES 

2º 
Percentual de 
profissionais 
capacitados 

0 
 

Não 

Meta para o ano 2020 em 
estudo, porém houve 
capacitação desses 
profissionais no 2º 

quadrimestre do ano de 2020. 

 
 

DIRETRIZ 9: Modernização da Gestão Administrativa, Orçamentária e Financeira. 
 

Objetivo 9.1: Qualificar a gestão administrativa, de apoio logístico e de infraestrutura. 

 
META 127: Implantar um plano organizacional administrativo da SMS 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
(Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Instituir/Implantar a comissão 
de gerenciamento de gestão de 

contratos 

01 comissão 
implantada 

GABINETE 1° 
Comissão 

implantada 
1 Sim  

Ativar a comissão de 
Gerenciamento de Gestão de 

Contratos 

Comissão da 
Portaria 380/2017 
de 20 de julho de 

2017 ativada 

SAD-LAF/DAD 1º 
Comissão 

ativada 
1 Sim  

Qualificação dos integrantes da 
comissão de gestão e fiscais dos 

contratos. 

01 capacitação 
realizada 

SAD-LAF/DAD/D
GTES 

1° 
Capacitação 

realizada 
100% Sim  

Criar o arquivo geral da 
Secretaria Municipal de Saúde 

(DAD/DVS/DRAC/DGTES/DA
B/DOF) 

Local estruturado 
para sediar o 

arquivo 
SAD-LAF 3° 

Local 
estruturado para 

receber o 
arquivo 

0 Não 

Devido os cortes no  
orçamento e  a pandemia não 
foi possível mobilizar recursos 
para essa ação,  foi programa 

para 2021. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
(Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Contratação de recursos 
humanos qualificados em 

arquivologia e biblioteconomia. 

02 arquivologistas 
e 02 bibliotecários 

contratados 
SAD-LAF/DAD 3º 

Profissionais 
contratados 

0 Não 

Ação adiada. As contratações 
estão relacionadas a 

estruturação do local para o 
arquivo.. 

Proporcionar capacitação para 
os profissionais da área 

administrativa 

01 capacitação 
anual para os 

departamentos da 
SMS 

SAD-LAF/ 
DGTES/DAD 

3° 
Capacitação 

realizada 
0 Não 

As capacitações foram 
suspensas devido a pandemia. 

 
 
META 128: Implementar o sistema de ferramenta eletrônica do Banco do Preços em Saúde 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
(Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Adquirir licença de acesso ao 
sistema de Banco de Preço em 

Saúde 
2 licenças adquiridas SAD-LAF/DAD 3° 

Número de 
licenças 

adquiridas 
100% Sim  

 
 
 META 129: Implantar segurança eletrônica em 100% dos serviços de saúde. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
(Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Implementar o Projeto de 
Segurança nas unidades de 

saúde através do monitoramento 
Eletrônico 

Projeto de 
segurança 

implementado 

SA-LAF/DAD/DIF
T 

1º 

Projeto de 
segurança 

implementado 
nas unidades de 

saúde 

0 Não 
Foi realizado um 

levantamento sobre a situação 
as unidades. 

Realizar o diagnóstico 
situacional da segurança. 

01 diagnóstico 
realizado 

DAD/DAB/DAE 2º 
Diagnóstico 

realizado 
0 Não 

Identificou-se fragilidade em 
algumas unidades, 

relacionadas a questões 
estruturais. 
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DIRETRIZ 9: Modernização da Gestão Administrativa, Orçamentária e Financeira. 

 

Objetivo 9.1: Qualificar a gestão administrativa, de apoio logístico e de infraestrutura. 
 

META 130: Suprir regularmente 100% das unidades de saúde da SMS Natal com os insumos necessários para o seu funcionamento. 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
(Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Adquirir material de LIMPEZA 
para a rede de saúde 

 

100% da rede com 
material de limpeza 

adquiridos 
DLS 1º,2º e 3º 

Percentual de 
unidades da 

rede com 
material de 

limpeza 
adquirido 

100% Sim  

Suprir toda a rede de saúde com 
material de limpeza 

 

100% da rede suprida 
com material de 

limpeza 
DLS 1º,2º e 3º 

Percentual de 
estabelecimento 
de saúde suprida 
com material de 

limpeza 

100% Sim  

Adquirir material de 
EXPEDIENTE para a rede de 
saúde, ex: papel, caneta, lápis, 

borracha, dentre outros. 
 

Material de expediente 
adquirido para 100% 

da rede 
DLS 2º 

Material de 
expediente 
adquirido 

70% Parcial  

Suprir toda a rede de saúde com 
material de expediente 

 

100% da rede suprida 
com material de 

expediente 
DLS 1º,2º e 3º 

Percentual de 
estabelecimento 
de saúde suprida 
com material de 

expediente 

70% Parcial  

Adquirir material IMPRESSO 
para toda a rede de saúde, ex: 

Receituário, boletim de 
urgência, atestado. 

 

Material impresso 
para 100% da rede 

DLS 2º 

Material 
impresso 

adquirido para 
toda a rede 

100% Sim  
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
(Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Suprir toda a rede de saúde com 
material impresso, ex: 

Receituário, boletim    de 
urgência, atestado. 

 

100% da rede suprida 
com material impresso 

DLS 2º e 3º 

Percentual de 
estabelecimento 
de saúde suprida 

com material 
impresso 

100% Sim  

 
 
 META 131: Realizar manutenção preventiva e corretiva de 100% dos equipamentos médico-hospitalares da rede pública municipal de saúde.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Realizar manutenção 
preventiva e corretiva em 

equipamentos de alta 
complexidade do tipo 

laringoscópio, incubadora e 
ventilador mecânico 

(SAMU) 
 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

DIFT(SMBM)/ 
DAE 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

 
 

 

 

 

100% 

 
 
 
 
 
 

Sim 

 
A Manutenção preventiva feita 
mensalmente com sucesso e a 

corretiva conforme solicitações 
das unidades que prestam o 

serviço com os equipamentos e 
tenham enviado ao setor de 

execução e gerenciamento do 
contrato de manutenção. 168 

equipamentos previsto no 
contrato todos feito a manutenção 

preventiva   e 
10 chamado feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso. 

Realizar manutenção 
corretiva e preventiva em 

equipamentos hospitalares: 
Laringoscópio, 

Eletrocardiógrafo, 
Otoscópio, Fotoforo, 

Destilador, Aspirador de 
Secreção, Ventilador 

Mecânico, Mesa 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

DIFT(SMBM)/DAE 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

 
100% 

Sim 

256 equipamentos previsto no 
contrato todos feito a manutenção 

preventiva e 41 chamados feito 
para manutenção corretiva com 

sucesso 
. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Cirúrrgica, 
Cardiotocógrafos. 

Realizar manutenção 
corretiva e preventiva em 

equipamentos: de 
esterilização-autoclaves e 

estufas 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

DIFT(SMBM)/DAE/DAB 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

 
100% 

Sim 

33 equipamentos previsto no 
contrato, todos feito a 

manutenção preventia e 
04 chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso . 

 

Realizar manutenção 
corretiva e preventiva em 

equipamentos: de 
esterilização- AUTOCLAVE 

BAUMER 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

DIFT(SMBM)/DAE/DAB 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

100% Sim 

03 equipamentos previsto no 
contrato todos feito a manutenção 

preventia e  
03 chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso. 

 

Realizar manutenção 
corretiva e preventiva em 

equipamentos: copa, cozinha 
industrial, 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT(SMBM)/ 
DAE/DAB 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

100% Sim 

19 equipamentos previsto no 
contrato todos feito a manutenção 

preventia e 
 04 chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso. 

 

Realizar manutenção 
corretiva em equipamentos: 

eletrodomésticos, 

100% das 
manutenções 

corretivas 
realizadas 

DIFT(SMBM)/ 
DAE/DAB 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção corretiva 
realizada conforme 

solicitação 

100% Sim 

286 equipamentos previstos  no 
contrato e 

05 chamados feito para 
manutenção corretiva com 

sucesso. 

Realizar manutenção 
corretiva em equipamentos: 

eletroeletrônicos. 

100% das 
manutenções 

corretivas 
realizadas 

DIFT(SMBM)/ 
DAE/DAB 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção corretiva 
realizada conforme 

solicitação. 
 

 
 

0% 
 

Não Em licitação 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Realizar manutenção 
corretiva em equipamentos: 

móveis e utensílios. 

100% das 
manutenções 

corretivas 
realizadas 

DIFT(SMBM)/ 
DAE/DAB 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção corretiva 
realizada conforme 

solicitação 

 
100% 

Sim 

288 equipamentos previsto  no 
contrato e 

18 chamados feito para 
manutenção corretiva com 

sucesso. 
 

Realizar manutenção 
corretiva em equipamentos: 

fogões convencionais e 
fogão industrial, 

100% das 
manutenções 

corretivas 
realizadas 

DIFT(SMBM) / 
DAE/DAB 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção corretiva 
realizada conforme 

solicitação 

 
 
 
 
 

0% 

 
 
 
 
 

Não 

 
Aguardando a conclusão do 

processo licitatório nº 
029452/2018-12 que no atual 

momento se encontra na 
SMS-CGAF-CAD- núcleo de 

contratos, conforme sistema de 
controle de movimentação de 

processo da Secretária Municipal 
de Saúde. 

 

Realizar manutenção 
corretiva em equipamentos: 

negatoscópio 

100% das 
manutenções 

corretivas 
realizadas 

DIFT(SMBM) / 
DAE/DAB 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção corretiva 
realizada conforme 

solicitação 

 
100% 

 
Sim 

142 equipamentos previstos no 
contrato e 

02 chamados feito para 
manutenção corretiva com 

sucesso. 

Realizar manutenção 
corretiva e preventiva em 

equipamentos: 
equipamentos de fisioterapia 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT(SMBM)/ 
DAE 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

100% Sim 

114 equipamentos previstos no 
contrato todos feito a manutenção 

preventiva e 
02 chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso. 

Realizar manutenção 
corretiva e preventiva em 

equipamentos: 
equipamentos de alta 
complexidade: foco 

cirúrgico, carro de anestesia 
e de urgência, etc. 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT(SMBM)/ 
DAE 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

100% 
 

Sim 

116 equipamentos previsto no 
contrato todos feito a manutenção 

preventia e 
25 chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Realizar manutenção 
corretiva e preventiva em 

equipamentos: 
equipamentos de ultrassom 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT(SMBM)/ 
DAE 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

0% 
 

Não 
 

 
Aguardando a conclusão do 

processo licitatório nº 
023771/2019-03 que no atual 

momento se encontra na 
SMS-CGAF-COF-SEO - Setor 

de Execução Orçamentária, 
conforme sistema de controle de 
movimentação de processo da  
Secretária Municipal de Saúde. 

 

Realizar manutenção 
corretiva e preventiva em 
equipamentos maternos 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT(SMBM)/ 
DAE 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

100% Sim 

151 equipamentos previsto no 
contrato todos feito a manutenção 

preventiva e 
02 chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso. 

Realizar manutenção 
corretiva e preventiva em 

equipamentos tensiômetro e 
estetoscópios 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT (SMBM)/ DAE/ DAB 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

100% Sim 

1456 equipamentos previsto no 
contrato e 

44 chamados feito para 
manutenção corretiva com 

sucesso. 
 

Realizar manutenção 
corretiva e preventivas em 

equipamentos 
odontológicos: gabinetes 

odontológicos 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT (SMBM)/ DAB 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

100% Sim 

1252 equipamentos previsto no 
contrato todos feito a manutenção 

preventiva e 
70 chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Realizar locação e instalação 
com manutenção preventiva 

e corretiva de 
condicionadores de ar para 
atender a rede de atenção à 

saúde 
Contrato nº 192/2018 

100% das 
unidades 

climatizadas 
conforme 

necessidade 
incluindo as 

instalações e as 
manutenções 
preventiva e 
corretivas. 

DIFT (SMBM)/ DAE/ DAB 1º,2º e 3º 
Percentual de unidades 

atendidas conforme 
demanda 

 
 

100% 
 
 

Sim 

2199 equipamentos previsto no 
contrato e 2.072 Equipamentos 

instalados todos feito a 
manutenção preventiva e 
818 chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso. 

 

Realizar manutenção 
corretiva e preventivas em 
equipamentos: aparelho de 

raio x 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT (SMBM)/ 
DAE 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

100% Sim 

10 equipamentos previsto no 
contrato todos feito a manutenção 

preventiva e 
05 chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso. 

 
Realizar manutenção 

corretiva e preventiva em 
equipamentos de clínica 

médica -média 
complexidade:  e seus 

periféricos: oximetro, foco 
ginecológico, colposcópio e 

detector fetal. 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT(SMBM)/ 
DAE 

1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

100% Sim 

282 Equipamentos previsto no 
contrato todos feito a manutenção 

preventiva e 
70 Chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso. 

 

Realizar manutenção 
corretiva e preventivas em 

equipamentos: cadeiras 
oftalmológicas e periféricos 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT (SMBM)/ DAE 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

100% Sim 

04 Equipamentos previsto no 
contrato todos feito a manutenção 

preventiva e 
70 Chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Realizar manutenção 
corretiva e preventivas em 

equipamentos: balanças 
Adultas e pediátricas 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT (SMBM)/ DAE /DAB 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

0% 

 
 

Não 
 
 

Aguardando a conclusão do 
processo licitatório nº 

008882/2019-81 que se encontra 
no atual momento 

SMS-SMS-CGAF-Coordenadoria
Geral De Administração E 

Finanças, conforme sistema de 
controle de movimentação de 

processo da Secretaria Municipal 
de Saúde. 

Realizar manutenção 
corretiva em equipamentos: 

bomba d´água 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT (SMBM)/ DAE /DAB 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

100% Sim 

 
53 equipamentos previsto no 

contrato e 
08 chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso. 

 

Realizar manutenção 
corretiva e preventivas em 
equipamentos: emissões 

otoacústico 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT (SMBM)/ DAE 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

 
100% 

 
Sim 

04 equipamentos previsto no 
contrato todos feito a manutenção 

preventiva e 
05 chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso. 

Realizar manutenção 
corretiva em equipamentos 

próprios: condicionadores de 
ar CONT. 224/2015 

100% das 
manutenções 

corretivas 
realizadas 

DIFT (SMBM)/ DAE/ DAB 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção corretiva 
realizada conforme 

solicitação 

100% Sim 

215 equipamentos previsto no 
contrato e 

08 chamados feito para 
manutenção corretiva com 

sucesso. 
 

Realizar manutenção 
corretiva em equipamentos: 

forno microondas. 

100% das 
manutenções 

corretivas 
realizadas 

DIFT (SMBM)/ DAE/ DAB 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção corretiva 
realizada conforme 

solicitação 

 
100% 

 
Sim 

31 equipamentos previsto no 
contrato e 

10 chamados feito para 
manutenção corretiva com 

sucesso. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Realizar manutenção 
corretiva e preventivas em 

equipamentos: detector 
digital 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT (SMBM)/ DAE 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

0% 

 
 

Não 
 
 
 

 
Aguardando a conclusão do 

processo licitatório nº 
026003/2019-01 que se encontra 

no atual momento 
SEMAD-CPL-Comissão 
Permanente de Licitação, 

conforme sistema de controle de 
movimentação de processo da 
Secretaria Municipal de Saúde. 

 

Realizar manutenção 
corretiva em equipamentos: 

máquina de gelo 

100% das 
manutenções 

corretivas 
realizadas 

DIFT (SMBM)/ DAE 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

 
 
 

0% 

 
 
 

Não 

 
Aguardando a conclusão do 

processo licitatório nº 
031293/2019-05 que no atual 

momento se encontra na 
SEMAD-CPL-Comissão 
Permanente De Licitação, 

conforme sistema de controle de 
movimentação de processo da  
Secretária Municipal de Saúde. 

Realizar manutenção 
corretiva e preventivas em 

equipamentos: oftalmologia 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT (SMBM)/ DAE 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

100% Sim 

54 equipamentos previsto no 
contrato todos feito a manutenção 

preventiva e 
05 chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso 

 

Realizar manutenção 
corretiva em equipamentos: 

nebulizador portátil 

100% das 
manutenções 

corretivas 
realizadas 

DIFT (SMBM)/ DAE 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

 
100% 

 
Sim 

63 equipamentos previsto no 
contrato e 

05 chamados feito para 
manutenção corretiva com 

sucesso. 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS  
RESULTADOS 

Realizar manutenção 
corretiva e preventiva em 

equipamentos: Cama Fawler 
Elétrica. 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT (SMBM)/ DAE 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

100% Sim 

70 equipamentos previsto no 
contrato todos feito a manutenção 

preventiva e 
20 chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso. 

Realizar manutenção 
corretiva em equipamentos: 

POLTRONAS 
RECLINAVEIS "DO 

PAPAI" 

100% das 
manutenções 

corretivas 
realizadas 

DIFT (SMBM)/ DAE / DAB 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção corretiva 
realizada conforme 

solicitação 

 
 
 

O% 

 
 
 
 
 

Não 
 
 

 
Aguardando a conclusão do 

processo licitatório nº 
031292/2019-52 que se encontra 

no atual momento 
SMS-CGAF-Coordenadoria 
Geral De Administração E 

Finanças, conforme sistema de 
controle de movimentação de 

processo da Secretaria Municipal 
de Saúde. 

Realizar manutenção 
corretiva em equipamentos: 

Bebedouro, geladeira e 
purificador. 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT (SMBM)/ DAE / DAB 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção corretiva 
realizada conforme 

solicitação 

100% 
 

Sim 

235 equipamentos previsto no 
contrato e 

50 chamados feito para 
manutenção corretiva com 

sucesso. 
 

Realizar manutenção 
corretiva e preventivas em 
equipamentos: compressor. 

100% das 
manutenções 
preventivas e 

corretivas 
realizadas 

 

DIFT (SMBM)/ DAE / DAB 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção preventiva 
e corretiva realizada 

(conforme solicitação) 

100% 
 

Sim 

101 equipamentos previsto no 
contrato todos feito a manutenção 

preventiva e 
10 Chamados feito para 

manutenção corretiva com 
sucesso. 

Realizar manutenção 
corretiva em equipamentos: 

carro de detrito. 

100% das 
manutenções 

corretivas 
realizadas 

DIFT (SMBM)/ DAE / DAB 1º,2º e 3º 

Percentual de 
equipamentos com 

manutenção corretiva 
realizada conforme 

solicitação 

0 Não 

24 equipamentos previsto no 
contrato e 

00 chamados feito para 
manutenção corretiva nesse 

quadrimestre. 
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META 132: Realizar manutenção preventiva e corretiva da estrutura física de 100% da rede municipal de saúde. 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre)  
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 

Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Estruturar equipe 
especializada para execução 

de serviços de suporte técnico 
na área de engenharia e 

arquitetura 

6 profissionais (4 
engenheiros e 2 

arquitetos) 
contratados 

 

DIFT/SAD-LAF 1° 
Número de 

profissionais 
contratados 

83% Parcial 

Processo de licitação está 
em tramitação, porém 

existe contratação 
emergencial em vigor , 

sendo 3 engenheiros 
civis , 1 engenheiro 

eletricista e 1 arquiteto. 

Realizar manutenção da 
estrutura física adequada da 

rede de saúde (própria e 
locada) nos 5 distritos 

sanitários de saúde e sedes 
administrativas 

 
100% da rede de 

saúde com 
manutenção da 
estrutura física 

realizada conforme 
solicitação 

 

DIFT/ DISTRITOS 
SANITÁRIOS 

1°, 2° e 3° 
Percentual de 
Solicitações 

atendidas 

100% Sim  

Realizar balanceamento de 
cargas com instalação de 

pontos elétricos de 
computadores nas unidades 

de saúde 

100% das unidades de 
saúde com 

balanceamento de 
cargas (com 

instalação de pontos 
elétricos de 

computadores) 

DIFT/SAD-LAF 1°, 2° e 3° 

Percentual de 
unidades com 
balanceamento 

realizado 

100% Sim   

Realizar manutenção e 
recarga de extintores 

periódicas da rede de saúde 
conforme legislação vigente 

100% da rede de 
saúde com 

manutenção e recarga 
de extintores 

periódica 

DIFT/SAD-LAF 1°, 2° e 3° 

Percentual de 
unidades com 
manutenção e 

recarga de 
extintores 
realizada 

0 Não licitação em curso 

Realizar manutenção 
preventiva e corretiva de 

plataforma elevatória, 
elevador e monta carga. 

100% das solicitações 
das unidades 

atendidas 
DIFT/SAD-LAF 1°, 2° e 3° 

Percentual das 
solicitações 
atendidas 

100% Sim  
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre)  
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 

Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar manutenção 
preventiva e corretiva de 

grupos geradores 

100% das solicitações 
das unidades 

atendidas 
DIFT/SAD-LAF 1º, 2º e 3º 

Percentual das 
solicitações 
atendidas 

100% Sim  

Realizar manutenção 
preventiva e corretiva de 

Câmara Frigorífica 

100% das solicitações 
das unidades 

atendidas 
DIFT/SAD-LAF 1º, 2º e 3º 

Percentual das 
solicitações 
atendidas 

100% Sim  

Realizar manutenção 
preventiva e corretiva de gás 

de cozinha (GLP) 

100% das solicitações 
das unidades 

atendidas 
DIFT 1°, 2° e 3° 

Percentual das 
solicitações 
atendidas 

100% Sim  

Realizar manutenção 
preventiva e corretiva de   

gases medicinais 

100% das solicitações 
das unidades 

atendidas 
DIFT 1°, 2° e 3° 

Percentual das 
solicitações 
atendidas 

100% Sim   

Realizar fornecimento de 
água potável para suprir a 

necessidade da rede 
municipal de saúde 

100% das solicitações 
das unidades 

atendidas 
DIFT 1°, 2° e 3° 

Percentual das 
solicitações 
atendidas 

100% Sim   

Realizar manutenção 
corretiva em motores para 

portão deslizante. 

100% das solicitações 
das unidades 

atendidas 
DIFT 1°, 2° e 3° 

Percentual das 
solicitações 
atendidas 

100% Sim   

Realizar manutenção 
corretiva em bombas de 

combate a incêndio 

Empresa para 
manutenção corretiva 

de bombas de 
combate a incêndio 

contratada 

DIFT/SAD-LAF 3º 
Empresa 

contratada 
0 Não  

elaboração de termo de 
referência com 

redefinição de objeto: 
sistema fixo de proteção 

a incêndio 

Realizar serviços de lavagem 
de reservatórios nas unidades 

da rede de saúde 

100% das solicitações 
das unidades 

atendidas 
DIFT 1°, 2° e 3° 

Percentual das 
solicitações 
atendidas 

100% Sim   
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre)  
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 

Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Realizar serviços de 
dedetização e descupinização 

das unidades da rede de 
saúde 

100% das solicitações 
das unidades 

atendidas 
DIFT 1°, 2° e 3° 

Percentual das 
solicitações 
atendidas 

100% Sim   

Realizar serviços de 
esgotamento e limpeza de 

fossas das unidades da rede 
de saúde 

100% das solicitações 
das unidades 

atendidas 
DIFT 1°, 2° e 3° 

Percentual das 
solicitações 
atendidas 

100% Sim   

Realizar serviços de 
desinfecção das unidades e 

serviços de saúde 

Desinfecção realizada 
em  100% das 

unidades e serviços de 
saúde 

  

Percentual de 
desinfecção de 

100% das 
unidades e 
serviços 

realizadas 

0 Não  

Realizar o pagamento de 
taxas e emolumentos: 

HABITE-SE (corpo de 
bombeiros), CREA (ART) e 

CAU (RRT). 
 

100% das obras 
realizadas pela SMS 
com pagamento das 

taxas para legalização 
 

DIFT/SAD-LAF 3° 
Percentual de 

obras 
legalizadas 

0 Não  será realizada a licitação 

Garantir  grupos geradores 
para unidades especializadas 

e administrativas 

Grupos geradores 
disponibilizados em 
pleno funcionamento 

em 100% das 
unidades 

especializadas e 
administrativas 

DIFT/SAD LAF 1°, 2° e 3° 
Nº de Geradores 

instalados e 
funcionando 

100% Sim  
13 unidades de saúde, 
sendo  15  geradores 

(10 locados e 06 
próprios). 
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META 133: Implantar 1 Central de Esterilização 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 

Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adquirir equipamentos para o 
funcionamento da Central de 

Esterilização 

100% de 
equipamentos 

adquiridos 
DAE 3º 

Percentual de 
equipamentos 

adquiridos 
100% Sim Autoclaves adquiridas. 

Adquirir material e insumos 
para o funcionamento Central 

de Esterilização 

100% de 
materiais/insumos 

adquiridos 
DAE/DAF/DLS 3º 

Percentual de 
materiais/ 
insumos 

adquiridos 

100% 
 Sim  

Garantir 1 veículo exclusivo 
para transporte de material 

esterilizado 

1 veículo para 
transporte de 

material 
esterilizado 

disponibilizado 

DAE/DAD 3º 

Número de 
veículos 

disponibilizados 
exclusivamente 

100% Sim 

Até o momento o transporte 
do material  é realizado de 
forma efetiva através dos 

carros dos distritos 
sanitários. 

 
 
 
META 134: Realizar 75% das Obras (construções, reformas e ampliações) previstas para atender as necessidades de adequação e organização da rede.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Construir unidades básicas de 
saúde (via emenda ou cadastro 

no Requalifica) 

05 unidades básicas 
de saúde construídas 

 
(Dix Sept Rosado, 

Vila Paraiso, Cidade 
Praia, Igapó e Alto 

da Torre) 

DIFT/ SAD-LAF 3° 
Número de 
Unidades 

construídas 
0 Não  

01  em andamento (UBS Dix 
Sept rosado),  01 licitada (alto 

da torre), 01 em fase de 
licitação (Vila Paraíso), as 

demais aguardando emenda. 

Ampliar 02 das unidades 
básicas de saúde próprias (via 

emenda ou cadastro no 
Requalifica) 

02 unidades básicas 
de saúde ampliadas 

DIFT/ SAD-LAF 3° 
Número de 

Unidade 
ampliada 

0 Não  Aguardando emendas 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Reformar as unidades básicas 
de saúde, contemplando a 

acessibilidade precedida de 
planejamento com a 

participação das equipes das 
unidades a serem reformadas 

10 unidades básicas 
de saúde reformadas 

DIFT/ SAD-LAF 3° 
Número de 
unidades 

reformadas 
0 Não  

02 unidades em andamento 
(Planície das Mangueiras e 

Bairro Nordeste) 

Adequar os Consultórios das 
unidades básicas de saúde para 

equiparar a quantidade de 
consultórios com o número de 
equipes de Saúde da família 
existente (USF Bom Pastor, 

USF Bairro Nordeste e Cidade 
Nova) 

03 consultórios 
odontológicos das 

unidades básicas de 
saúde adequados 

DIFT/DAB 3° 
Número de 

Consultórios 
adequados 

0 Não  
Obra em andamento na USF 
Bairro Nordeste com  94% 

dos serviços realizados 

Concluir Reforma do prédio 
para implantação do laboratório 

municipal localizado nas 
Quintas - adequação) 

Prédio para 
implantação do 

Laboratório 
Municipal reformado 

DIFT/DAF 1° 
Reforma 
realizada 

1 Sim  Reforma concluída 

Reformar 2 maternidades (CPN 
Felipe Camarão e Maternidade 

Leide Morais) 

02 maternidades 
reformadas 

DIFT/SAD-LAF 3° 

Número de 
Reforma de 
maternidade 

concluída 

01  Parcial 

01 obra concluída  
(Maternidade Felipe Camarão) 
e Maternidade Leide Morais 

com 50% 

Construir 01 polo da academia 
da saúde (Leste) 

01 polo de academia 
da saúde construído 

DIFT/SAD-LAF 3° Obra concluída 0 Não  Em fase de licitação 

Reformar e Ampliar o Centro 
de Controle de Zoonoses (CCZ) 

- convênio/MS 

Centro de Controle 
de Zoonoses 
reformado 

DIFT/SAD-LAF 3° Obra concluída 0 Não  Obra ainda paralisada 

Reformar o Centro Integrado 
em Serviços de Saúde - 

Unidade Pescadores (pavimento 
superior) - antigo Hospital dos 

Pescadores 

Antigo hospital dos 
pescadores 
reformado e 

ampliado 

DIFT/SAD-LAF 3° Obra concluída 1 Sim   

Reformar prédio público 
(antigo INSS) para sediar a 

SMS 

Prédio público 
reformado 

DIFT/SAD-LAF 3º 
Reforma 
concluída 

0 Não  Fase de licitação 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Adequar imóvel público para 
estacionamento da sede da SMS 

Imóvel público 
adequado 

DIFT/SAD-LAF 3º 
Adequação 
concluída 

0 Não  Fase de licitação 

Recuperação do Castelo d’água 
na UPA PAJUÇARA (processo 

aberto dez 2019) 

Castelo d’água 
recuperado 

DIFT/DAE 2º 
Recuperação 

concluída 
0 Não  Fase de licitação 

Construção de muro de divisa 
na USF Nova Natal 

Muro construído DIFT/DAB 2º Obra concluída 0 Não  Fase de licitação 

Construção Sumidouro UPA 
Pajuçara (processo aberto 

out/2019) 

Sumidouro 
construído 

DIFT/DAE 1º Obra concluída 0 Não  Fase de licitação 

Reformar a Policlínica Leste 
para implantação do Centro de 

Imagem 

Policlínica Leste 
reformada 

DIFT/DAE 3º 
Reforma 
concluída 

0 Não  
Aguardando processo 

licitatório 

Construir 01 unidade escola 
 

01 Unidade Escola 
construída 

DIFT 3º Obra concluída 0 Não  Fase de elaboração de projeto 

Aquisição de imóveis para 
funcionamento de unidades 

básicas de saúde 

01 Imóvel para 
funcionamento de 

UBS adquirido 
 

DIFT/DISTRITO 3º Imóvel adquirido 0 Não  Ainda não definido o imóvel. 

 
 
META 135: Modernizar o processo de gestão administrativa e de logística da central de abastecimento da saúde.  
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implantar um sistema de 
vídeo monitoramento 

01 sistema informatizado 
implantado 

DLS 3º 
Sistema 

implantado 
0 Não 

Ação será revisada para 
programação de 2021. 

Implantar o sistema 
informatizado de gestão e 
logística (E_CIDADES) 

01 sistema 
informatizado 
(ECIDADES) 
implementado 

DLS/SAD /SGTIC 1º 
Sistema 

implantado 
 

100% 
 

Sim 
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AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL/ 

PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Capacitar os profissionais 
para utilização do sistema 

informatizado (ECIDADES) 

100% dos profissionais 
capacitados 

DLS/SGTIC 2º 
Percentual de 
profissionais 
capacitados 

 
100% 

 
Sim 

Capacitação realizada junto 
ao DLS, a respeito do 
sistema do E-cidade. 

Capacitar os profissionais 
para utilização de novos 

equipamentos. 

100% dos profissionais 
capacitados 

DLS/SGTIC 3º 
Percentual de 
profissionais 
capacitados 

 
100% 

 
Sim 

Capacitação realizada junto 
ao DLS, a respeito do 
sistema do E-cidade. 

Adquirir equipamentos de 
informática 

10 computadores 
adquiridos 

SGTIC/DLS 2º 
Número de 

Computadores 
Adquiridos 

0 Não 

Buscando ATA vigente para 
adesão e abertura do 

processo, e também abertura 
de novo processo em 2021. 

Adquirir 1 empilhadeira 
elétrica transpaletes 

 

1 empilhadeira 
adquirida 

DLS 3° 
Empilhadeira 

Adquirida 
0 Não Escassez orçamentária 

Adquirir Paleteira hidráulica 
1 empilhadeira 

adquirida 
DLS 3º Paleteira adquirida 0 Não Escassez orçamentária 

Adquirir material de 
consumos 

Material de consumo 
adquirido 

DLS 3º 
Material de 

consumo adquirido 
 

100% 
 

Sim 
 
 

 
 
META 136:  Manter, no mínimo, 80% de execução orçamentária e financeira dos exercícios anuais visando o equilíbrio entre receita e despesa em sua totalidade 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META  

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 

ALCANÇADO 

 META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Fortalecer a comunicação e 
harmonia intersetorial no que 
se refere ao acompanhamento 
da execução orçamentária dos 
seus respectivos programas; 

03 reuniões para 
acompanhar e 

fornecer relatórios 
de execução 

orçamentária junto 
aos departamentos 

realizadas 

SAD - LAF/ DOF/ 
ASPLAN 

1º,2º e 3º 
Número de 

reuniões 
realizadas 

100% Sim  
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META 137: Implementar o núcleo de Economia da saúde 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS 
META 

ANUAL 
RESPONSÁVEL 

/PARCEIROS 
PRAZO 

(quadrimestre) 
INDICADORES 

DE M&A 
RESULTADO 
ALCANÇADO 

A META 
ALCANÇADA 
Sim/Não/Parcial 

AVALIAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

Implantar núcleo de custos no 
Hospital Municipal (HMN) e 

nas Unidades de Pronto 
Atendimento (UPA) 

Núcleo de custos no 
HMN e nas UPA 

Implantado 

ASPLAN/ 
Hospital 

Municipal/ UPAS 
3º 

Número de núcleos 
implantados 

 
0% 

Não 
Ação será reprogramada para 

2021 

Realizar levantamentos das 
informações para alimentar o 
sistema de custos no HMN e 

UPAs 

levantamento das 
informações nas 5 
unidades (HMN e 

UPA) realizado 

ASPLAN/ 
Hospital 

Municipal/ UPAS 
3º 

Número de 
unidades com 
levantamento 

realizado 

 
0% 

Não 
Ação será reprogramada para 

2021 

Implantar o sistema 
APURASUS no município 

Sistema APURASUS 
implantado nas 5 
unidades (HMN e 

UPA) 

ASPLAN/ 
Hospital 

Municipal/ UPAS 
3º 

Número de 
unidades com o 

APURASUS 
implantado 

 
0% 

Não 
Ação será reprogramada para 

2021 
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EIXO 1: GESTÃO DA ATENÇÃO INTEGRAL EM SAÚDE 
 

DIRETRIZ 2: Redução dos riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de promoção e vigilância em saúde. 
 

OBJETIVO 2.1: Fortalecer e executar as ações de Vigilância Epidemiológica, incluindo o controle e monitoramento das doenças transmissíveis, não transmissíveis, da 
imunização e oferta de resposta rápida às ocorrências e surtos. 
 

Meta 1: Fortalecer 100% da rede de atenção à saúde mediante qualificação da gestão e dos serviços em decorrência da exposição ou risco pelo novo coronavírus. 

AÇÕES 
INDICADORES 

DE M&A 
RESPONSÁVEIS/ 

PARCEIROS 
PRAZOS 

QUAD 

STATUS DA AÇÃO 
(realizada, não realizada e 

parcialmente realizada) 

Contratação de empresa para prestação de serviços  de recuperação, reforma 
e adequação do Hospital de Campanha de Natal/RN 

Empresa contratada DIFT/DAE 1°, 2° Realizada 

Aquisição de Equipamentos de Proteção Individual Equipamentos adquiridos DAF 1°, 2°, 3° Realizada 

Aquisição de material de limpeza Material adquirido DLS 1°, 2°, 3° Realizada 

Aquisição de material  permanente Material adquirido DLS 1°, 2°, 3° Realizada 

Implantação de Cabeamento de Rede Lógica no Hospital Municipal de Natal Cabeamento implantado DIFT/ SGTIC 1°, 2° Realizada 

Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de 
sepultamento e cremação para casos decorrentes de COVID 19 

Empresa contratada DAD 1°, 2°, 3° Realizada 

Adquirir dietas enterais para pacientes acometidos pela covid-19. Dietas adquiridas DAB/NAN/DAE 1°, 2°, 3° Realizada 

Contratação de empresa para realização de testes rápidos para detecção de 
anticorpos para COVID 19 

 
Empresa contratada 

DAF/DINT 1°, 2°, 3° Realizada 

Aquisição de equipamentos médico hospitalares Equipamentos médicos adquiridos DIFT/DAE 1°, 2°, 3° Realizada 
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AÇÕES 
INDICADORES 

DE M&A 
RESPONSÁVEIS/ 

PARCEIROS 
PRAZOS 

QUAD 

STATUS DA AÇÃO 
(realizada, não realizada e 

parcialmente realizada) 

Contratação de profissionais por tempo determinado Profissionais contratados DGTES 1°, 2°, 3° Realizada 

Contratação de empresa especializada em fornecimento de oxigênio Empresa contratada DIFT/DAE 1°, 2°, 3° Realizada 

Locação de equipamentos de gasometria para o Hospital de Campanha de 
Natal 

 
Equipamentos locados 

DIFT/DAE 1°, 2°, 3° Realizada 

Contratação de empresas para prestação de serviços de manutenção de 
equipamentos hospitalares 

 
Empresa contratada 

DIFT/DAE 1°, 2°, 3° Realizada 

Contratação de empresa para prestação de serviços de execução de reforma e 
ampliação do Hospital Municipal de Natal 

Empresa contratada DIFT/DAE 1°, 2°, 3° Realizada 

Aquisição de computadores Computadores adquiridos SGTIC 1°, 2°, 3° Realizada 

Transferência de recursos financeiros para instituições filantrópicas e Santas 
Casas 

Recursos financeiros transferidos 
GABINETE/ 

ASPLAN/DOF 
1°, 2°, 3° Realizada 

Contratação de Cooperativa Médica Cooperativa médica contratada DGTES/ 
 

1°, 2°, 3° 
 

Realizada 

Aquisição de medicamentos Medicamentos adquiridos DAF 1°, 2°, 3° Realizada 

Locação de 06 ambulâncias Ambulâncias locadas DIFT/DAE 1°, 2°, 3° Realizada 

Implementação e estruturação do Hospital Municipal de Campanha 
Hospital implementado estruturado 

em funcionamento 
DIFT/DAE 1°, 2° Realizada 

Habilitação 100 leitos clínicos e 20 leitos de UTI no Hospital Municipal de 
Campanha 

Leitos clínicos e leitos de UTI  
criados 

DAE 2°, 3° Realizada 
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AÇÕES 
INDICADORES 

DE M&A 
RESPONSÁVEIS/ 

PARCEIROS 
PRAZOS 

QUAD 

STATUS DA AÇÃO 
(realizada, não realizada e 

parcialmente realizada) 

Reestruturação de 24 leitos de UTIs, exclusivo para COVID 19  no Hospital 
Municipal Dr. Newton Navarro 

Leitos de UTIs exclusivos para 
COVID 19 habilitados 

DAE 1°, 2°, 3° Realizada 

Disponibilizado ambulâncias do SAMU exclusivas para urgências da 
COVID-19 

Ambulâncias do SAMU 
disponibilizadas 

DAE/SAMU 1°, 2°, 3° Realizada 

Reabertura do Hospital dos Pescadores com 31 leitos ampliando  rede 
assistencial do município 

Hospital aberto e Rede assistencial 
ampliada 

DAE 
 

1°, 2°, 3° 
 

Realizada 

 

Meta 2: Qualificar 100% das ações de vigilância em saúde com ênfase na promoção à saúde, prevenção, tratamento e reabilitação de indivíduos exposto ao coronavírus. 

AÇÕES 
INDICADORES 

DE M&A 
RESPONSÁVEIS/ 

PARCEIROS 
PRAZOS 

STATUS DA AÇÃO 
(realizada, não realizada e 

parcialmente realizada) 
Instituir o Gabinete de Crise para coordenar ações de enfrentamento e 
prevenção da disseminação da COVID-19 

Gabinete instituído e coordenando as 
ações de prevenção ao COVID 19 

GABINETE/DAE/DVS
/DAB 1° Realizada 

Instituição do Comitê Científico Municipal para enfrentamento e combate a 
COVID-19 

Comitê instituído e funcionando GABINETE/DGTES/D
AE/DVS 1° Realizada 

Elaborar o Plano de Contingência com ações de enfrentamento à situação 
epidemiológica provocada pela pandemia  COVID-19 

 Plano de Contingência elaborado DVS/DAB/DAE/ 

ASPLAN 
1° Realizada 

Elaborar normativas e protocolos para reordenar e readequar o fluxo da rede 
assistencial de  saúde diante da pandemia pela Covid-19. 

Normativas e protocolos elaborados 
DAB/DAE 1°, 2° Realizada 

Readequar o fluxo da rede assistencial do município Fluxo da rede assistencial 
readequado  DAB/DAE  

1°, 2°° 
Realizada 

Ampliar o horário de funcionamento de 10 unidades básicas de saúde para 
atendimento a usuários sintomáticos respiratórios,  sendo  02 em cada 
distrito sanitário 

Unidades com atendimento em 
horário  estendido em todos os 
distritos sanitários 

DAB/ 2°, 3° Realizada 

Elaborar protocolos com normas sanitárias para evitar a contaminação por 
COVID 19 nas instituições de Longa Permanência para idosos 

Protocolo  com normas sanitárias 
elaborado 

DVS/DAB/DAE/ 

SEMTAS 
1°, 2° Realizada 
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AÇÕES 
INDICADORES 

DE M&A 
RESPONSÁVEIS/ 

PARCEIROS 
PRAZOS 

STATUS DA AÇÃO 
(realizada, não realizada e 

parcialmente realizada) 
Notificação e monitoramento dos casos suspeitos e confirmados de Covid-19 Casos suspeitos e confirmados 

Notificados e monitorados 
DVS 1°, 2°, 3° Realizada 

Capacitações online para profissionais e público em geral sobre prevenção ao 
COVID 19 

Profissionais e público em geral 
capacitados 

DGTES/DVS 
1°, 2°, 3° Realizada 

Realização de Lives sobre prevenção  ao COVID 19 no transporte escolar Lives realizadas DGTES/DVS 1°, 2° Realizada 

Realização de Live sobre as recomendações sanitárias protetivas à 
contaminação do COVID 19  

Live realizada 
DVS 1°, 2°, 3° Realizada 

Criação de 100 cargos para a saúde de Natal aprovados no concurso de 2018 Cargos criados DGTES 1°, 2°, 3° Realizada 

Vacinar idosos contra Influenza em diferentes pontos da cidade utilizando a 
estrutura dos Centros COVID 

Idosos vacinados 
DAB/DVS 1°, 2°, 3° Realizada 

Implantar 03 Centros de atendimento para Enfrentamento da COVID-19 
(zonas leste, oeste e norte)  

Centros de atendimento implantados GABINTE/DGTES/DA
B/DAE 1°, 2° Realizada 

Realizar teste rápido para detecção de COVID-19 nas unidades básicas de 
saúde  

Testagem implantada nas unidades 
DAF/DINT/DAB 1°, 2°, 3° Realizada 

Realizar teste rápido para detecção de COVID-19 em  profissionais de 
saúde 

Profissionais com acesso a testagem 
rápida 

DAF/DINT/DGTES/D
AB 1°, 2°, 3° Realizada 

Realizar testagem rápida para detecção de   COVID-19 através da 
implantação  Drive-in nas zonas norte e sul do município 

Drive-in implantados DAF/DINT/DGTES/D
AB 1°, 2°, 3° Realizada 

Implantar sistema de monitoramento de pacientes suspeitos/confirmados para 
COVID-19 

Sistema de monitoramento 
implantado  

DAB/DVS  
1°, 2°, 3° 

Realizada 

Elaboração de Nota Técnica com orientações para manejo de corpos no 
contexto da COVID-19 

Nota Técnica elaborada  
DVS/DAE 

 
1°, 2°, 3° 

 

Realizada 

Apresentação de Live para funerárias, centros de velório e cemitérios sobre 
manejo de corpos. 

Live apresentada 
DVS 1°, 2° Realizada 

Elaboração de protocolos de retorno as aulas em escolas particulares Protocolos de retorno as aulas 
elaborados 

GABINETE/DVS/SME 2°, 3° Realizada 
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AÇÕES 
INDICADORES 

DE M&A 
RESPONSÁVEIS/ 

PARCEIROS 
PRAZOS 

STATUS DA AÇÃO 
(realizada, não realizada e 

parcialmente realizada) 
Elaboração de Nota Técnica para prevenção da COVID-19 no ambiente 
escolar  

Nota técnica elaborada GABINETE/DVS/ 

SME 
2°, 3° Realizada 

Implantar sala de priorização de atendimento em todas as  unidades básicas 
de saúde para atendimento dos casos suspeitos de COVID-19 

Salas de priorização de atendimento 
aos casos COVID 19 implantadas 

DAB/DVS 2°, 3° Realizada 

Implantação do Sistema Gerenciador de Ambientes Laborais - GAL, 
facilitando acesso aos resultados dos exames que atestaram positivo para 
COVID-19 

Sistema Virtual online implantado DVS 1°, 2°, 3° Realizada 

Elaboração de 14 notas técnicas sanitárias com orientações de medidas 
protetivas a contaminação por COVID 19 

Notas técnicas com medidas 
protetivas elaboradas e publicizadas 

DVS 1°, 2°, 3° Realizada 

Realização de inspeção sanitária nas agências bancárias, academias e escolas 
para verificar o cumprimento dos decretos municipais e orientar sobre o 
retorno e funcionamento seguro. 

Inspeção realizada com orientações 
sobre o retorno e funcionamento 
seguro 

DVS 2°, 3° 
 

Realizada 

Realização de inspeção sanitária em diferentes estabelecimentos para 
monitorar medidas de controle da COVID 19 

Inspeção sanitária realizada e 
medidas de controle monitoradas 

DVS 
 

1°, 2°, 3° 
 

Realizada 

Distribuição de hipoclorito nos abrigos de pessoas em situação de risco 
(pessoas em situação de rua) 

Hipocloritos distribuídos visita in 
loco aos abrigos 

DVS/SEMTAS  
1°, 2°, 3° 

Realizada 

 

 


